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 المستخلص
تح يدد  ر ر اردديجات إ ا إرارم الةواهددع  دد  تم  دد   إلدد الورقددا المية ددا هدد    ت هدد  

الإبدد اا الةسر دد  طددقليلى ا عيدد  المددقمي   بىهددي ممددج طإةبور ددا ممددج المج  ددا   قددق  
البدقثوو  بيمددة ا قق ةدا اري مددقة لدورام ليورقددا المية ددا  تدا توع ببددق إلد  المددقلة   بىهددي 

( لإرخددق  SPSSممددج طإةبور ددا ممددج المج  ددا   تددا اردديج ا  الىج ددقم  الإثمددق    
 ( مفجرم.380الى ق قت الأ ل ا   ق  بيغ ثإا الم ها  

 قدد  ض تددحت  يددق   اليحي ددي الإثمددق   عدد    عددور  ددج ل  دد  تراة ع هددا ال رارددا تمدد   
 م يو  اليمي ا(. –ال    –إل  الةيغ جات ال يةوعجاف ا  الهوا 

 الةسر    بهي ممج.الإب اا إرارم الةواهع  تم     مصطلحات الورقة العلمية:

 

 كلية التجارة جامعة المنصورة - 1
 كلية التجارة جامعة المنصورة-دكتوراة ةباحث - 2

 كلية التجارة جامعة المنصورة-باحث دكتوراة - 3
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Abstract 

This scientific paper aimed to determine the role of Talent Management 

Strategy in Enhancing Institutional Creativity applying to employees of 

Banque Misr in the Arab Republic of Egypt. The researchers designed 

a survey list as a tool for scientific inheritance and it was directed to 

employees of Banque Misr in the Arab Republic of Egypt. The 

statistical program (SPSS) was used to enter the primary data. The 

sample size was (380) individuals. 

The results of the statistical analysis showed that there was no 

difference in the opinions of the study sample due to demographic 

variables (Gender, Age, Education level). 

 

 

Keywords:  

Talent Management Strategy, Enhancing Institutional Creativity, 

Banque Misr. 
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 :تمهيد
م قري  الح قم الأمج ال ي ضر  إل   يشب  المقلا تلورًا   بضا عية ا    شي   

ت قبا ال     تهق  بق ليحمو  عي  الةجاك  الةي  ما    مجييف الهواث  الاقيمقريا  
 المية ا  الي ه ا   ا للاقًق م  ه   الحق  ا؛ ضصبح الاريوةقر    الةوارر البشج ا الإ ة 

 (.2021الةبا    اريجات إ قت ال    الةي  ما  المةور  
ضرت اليغ جات ال ج ما  الةيلاث ا    ب ئا المةي   ز قرم الةهق  ا   مق تواعبه  
الةهظةقت م  تح يقت  طإق ع اليغ ج    اثي قعقت  رغبقت المةلاة ط جعا إل  رم  
ضصحقب  الةوهو     الةسهي    المقمي    لاميلاك  ض واعبق  اخيلاف  عي   الةهظةقت 
إل   ضر   الية    الهإقح   ه ا  الكى جم   اعيبقرها مم ر  الةبقرات  ال  رات  الجىجات 
الةواهع  ض ضي  لإ ب  مهبق  رعً ق  الةواهع  إرارم  ي ة   طةق  الةهظةقت  اهيةق   ز قرم 
ب ئا المةي   ت ر ىبا  تلو جها طقريةجار  إرارم ضرا با    تع الم ي  م    الةيقثا    

 (. 2020الآل قت الي  تكفي ط ق با    الةهظةا لأطو   يجم مةكها  بوز  ي  رار   
تيعبه إرارم الةواهع     2020 ق  ضشقر  رتوا     ( إل  ال  ر الح وي ال ي 

لأ    الكى جم   ظجًا  الةهق  ا  ظي  ثي      الةهظةقت  اريةجارهق   ةوهق  تة    تفول 
الاريوةقر    رضس الةق  البشجي يم  ضث  رعق ا ال  رات اليهق   ا ليةهظةقت   مم رًا 

 لهإقثبق خقصا    ظي   رم الةواهع.
 ت قها إرارم الةواهع    تح    الأراة طقلةهظةقت   تةق  ط ق بق  اريةجارهق  
الي و ق ا  اليهق   ا  ضبو   ق راتبق  الاريجات إ ا   رعا  ضه ا بق  المةي   تح  ا  ب ئا     

اليهظ ة ا  رتوا    2020ز قر    الىجاعا  تم     طإق ع  ال ةما 2020(.  (   تح  ا 
 ,Martin(   ز قرم رشققا الةوارر البشج ا  Salih & Alnaji, 2014اليهظ ة ا الل با  
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الةهظةقت 2015 تحو   طإق ع م قهةيبق     طقلةهظةقت.  اليهق     ال لقة  (   تم    
ذل ا  خي ي  ث      مهظةقت  ب ئا  2019إل   اليهظ ة ا     اري اميبق  (   تةق  

 (. 2017المةي  خي ي  
ه ً ق ر  ً ق  قض ا ميحا ل   عة ع الةهظةقت   م  تشإ ع الإب اا الةسر    

ميغ جم  المة ق     تهق   ا  ب ئا  تواعه  الأ جار    2010الي   ل    تلو ج   ض   لةق    )
الةسر قت اليمي ة ا؛ يم  م  ضكوج الةوتوعقت ث اثا  ضهة ا    مإق  الإرارم عةومًق 

اليهق س  عبقبها  الش جا     الإ ي م  ز قرم  المقلة ا  اليح يقت  لةق له 2013   ظي  (؛ 
الةيم رم   مواعبا  اليغ  جات  مع  الةهظةا  تلورهق   تك فبق  ط قة  مبا     توث ج  م  

 (. 2015اليح يقت طإة ع ض واعبق  المقلح  
  الملاقا ب      ه   ال رارا اليمجف عي     و  بهقة عي  مق رىا يحق   البقثو
   تم      طإةبور ا ممج المج  ابىهي ممج  ضطمقر اريجات إ ا إرارم الةواهع ليمقمي    

الةسر        المج  ا      الإب اا  طإةبور ا ممج  بىهي ممج  المقمي    محق لا تراة 
لوتع تمور لييي الملاقا   اريكةقلًا لإب  البقثو      ه ا الإطقر  المةي عي  ت  يا  

للارت قة  بهي ممج طإةبور ا ممج المج  اتوص قت موع م  مح رم لي ق ة   عي  إرارم 
 طه. 
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: تعريف المصطلحات المستخدمة في الدراسة  : أولًا
المواهب • إدارة  استراتيجية  المستقل:  اليهظ ة   :  المتغير  لييلو ج  م خلًا  تم  

ي يب ف تح  ا اليهة ا الشقميا ليةوارر البشج ا راخي الةهظةقت   المةي عي  
تةق  اري لقب ض ضي الةوارر البشج ا  الي  تةييي ق رات  مبقرات  ممقرف  
الةوارر    ه    ق رات  ثا توظ ف  الةهظةقت   م   راخي  ليمةي  مية  م   مواهع 
 تحف  هق  إرارم ضرا بق  تةك هبق  تلو ج م قرهق الوظ ف   الاثيفقظ ببق  بب ف  

 (.2021تح     مقل ا  لفقةم الأراة راخي الةهظةقت  مفيقح  تخج    
المواهب • ع ب  :  جذب  إل   الةهظةقت  رم   إل   المقمي    يش ج  ض ضي 

الةوهو       رول المةي ليمةي   بق   ذلي م  خلا  طمض الةةقررقت الي  
تم ز م  ق رم تيي الةهظةقت عي  ع ب هسلاة الةوهو    موي تح    ال ةما 
اليهظ ة ا   عور ر قرا ر اتع  مكق آت عقذطا   توا ج  جص الي ر ع   إتقثا 
ال ق        الإيإقب   اليهظ ة   الوظ ف    الةهقخ  لييجق ا  اليلور  الفجصا 

 . ( 2020 ضبو ز قرم   الةهظةا
المواهب • اريةجار  :  تنمية  رعق ا  ضث   ليةواهع  الوظ ف   الي ر ع  اليلو ج  يم  

الاهيةق    الةهظةقت  عي   يهبغ   ل ا  ببق.  طقلةهظةا  الارتبقط  ليمةي  الةوهو    
بيلو ج مبقرات  خىجات  ممقرف المقمي      مجييف الة يو قت الإرار ا  مةق  

 ضبو  يهمكس عي  تح    الأراة الكي  لييي الةهظةقت   ز قرم ق راتبق اليهق   ا  
 .  (2020ز قرم  

بالمواهب • الةهظةقت :  الًحتفاظ  تيج هق  الي   الإعجاةات  مإةوعا  إل   يش ج 
اثي قعقتبا   تحف  ها   مكق وتبا   تيى ا  خلا   م   ببق   ذلي  الةواهع  لب قة 
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عي  عبورها الةية  م   ت  يج ق ةيبا طقلةهظةا  طإق ع  عور الو ق ا اليهظ ة ا  
للأراة   الم الا   المقر   ت ر ىبا   الي   ا  ليةواهع   الاريوةقر     ال اعةا 

 .(2020 ضبو ز قرم   اليهظ ة ا   الأمق   الاري جار الوظ ف 
طجا ا ع ي م    اليفك ج  اليميا تغ ج عيد  ـي: المتغير التابع: الإبداع المؤسس •

 (.2017 حو ر     عةي قت الةهظةا  مججعقتبق  الهو  ا  
الإداري  • اليهظ ة    تمة ا  :  الإبداع  الب كي  تغ  ج     إث اث  عي   يشةي 

الجققب ا الةهظةا  ر قرقتبق  اريجات إ قتبق   ظةبق    الوظق ف  عةي قت 
 .(2011 ال كقر ا  

ع يددد م ض  إثدددد اث يشددديةي عيددد  تلدددو ج مهيإدددقت ض  خددد مقت : الإبــــداع الفنــــي •
تغ  ددددجات  دددد  الي ه ددددقت اليدددد  ت دددديمةيبق الةهظةددددا   تغ  ددددجات ضخددددج   دددد   هددددو  

 .(2011 ال كقر ا    ضرقل ع الإ يقج  إرخق  الحقروب إل  المةي
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 :ثانياا: الدراسات السابقة
 الدراسات المتعلقة بالمتغير المستقل: إدارة المواهب. (أ

 إرارم الةواهع  :طقلةيغ ج الة ي يال رارقت الةيمي ا . 1جدول 

 الدراسة 
أبعاد إدارة المواهب  

 المستخدمة 
 عينة الدراسة 

أهم نتائج الدراسة/  
 التوصيات 

 دراسة  
 (2021)العمود، 

الًحتفاظ   ▪
 بالمواهب.

 التدريب. ▪
 التخطيط للمواهب. ▪
تقويم أداء  ▪

 المواهب. 

قائدة لمدارس  141
التعليم العام بمحافظة  

 ينبع.

وحدة  إنشاء  ▪
متخصصة لإدارة  

المواهب في إدارات  
 التعليم. 

الًستعانة بالنماذج  ▪
 العالمية.

 دراسة  
 (2019)الأشقر، 

 تحديد المواهب. ▪
استقطاب   ▪

 المواهب. 
 تنمية المواهب.  ▪
الًحتفاظ   ▪

 بالمواهب.

عضو هيئة  325
تدريس بكليات جامعة  

 الأزهر.

تحسين ممارسات  
القيادات الأكاديمية 

 المواهب.لأبعاد إدارة 

 دراسة  
)أبو نمر وآخرون،  

2019 ) 

استقطاب وجذب  ▪
 الموهبة.

 اختيار الموهبة.  ▪
تحفيز وتطوير   ▪

 الموهبة.

موظف إداري   334
بوزارة التربية والتعليم  
بدولة الإمارات العربية  

 المتحدة. 

تصميم سياسات 
واستراتيجيات حديثة 

وثقافات تنظيمية 
 جديدة. 
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 الًحتفاظ بالموهبة.  ▪
 دراسة  

 (2018)الخنيفر، 
تخطيط إدارة   ▪

 المواهب. 
 تدريب المواهب.  ▪
الًحتفاظ   ▪

 بالمواهب.
 التعاقب القيادي.  ▪

قيادة قيادة   575
تعليمية بوزارة التعليم 

 بالرياض.

واقع إدارة المواهب  
 القيادية ضعيف. 

 الةم ر: م  إع ار البقثو   اعيةقرًا عي  ال رارقت ال قط ا.
 بالمتغير التابع: الإبداع المؤسسي الدراسات المتعلقة  (ب

 ال رارقت الةيمي ا طقلةيغ ج اليقطع الإب اا الةسر  . 2جدول 

 عينة الدراسة  أبعاد الإبداع المؤسسي  الدراسة 
أهم نتائج الدراسة/  

 التوصيات 
دراسة )الأسمري،  

2021 ) 
 الطلاقة. ▪
 المرونة.  ▪
القدرة على حل  ▪

 المشكلات. 

عينة عشوائية بسيطة  
(  354)مكونة من 

عضواا من أعضاء 
هيئة التدريس بجامعة  

 تبوك.

وجود علاقة ارتباط  
طردية ذات دلًلة 

إحصائية بين مصادر  
القوى التنظيمية 
ومستوى الإبداع  

 المؤسسي. 
 المؤسسي   تابع التعريفات الرئيسية للإبداع

 دراسة  
(Obiwulu et al., 

2019 ) 

 الإبداع الفني. ▪
 الإبداع الإداري. ▪

العاملين في 
المؤسسات الصغيرة 

والمتوسطة في 

هناك إجماع بين 
الموظفين على أن 

تعليم الإبداع سيؤدي 
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 عينة الدراسة  أبعاد الإبداع المؤسسي  الدراسة 
أهم نتائج الدراسة/  

 التوصيات 
مؤسسات التعليم 

العالي في بروناي دار  
 السلام.

 إلى أداء إبداعي أكبر. 

 إبداع فردي. ▪ (Lee, 2018دراسة )
 إبداع جماعي. ▪

العاملين في مؤسسة  
التعليم العالي في 

 كوريا.

مشاركة المعرفة  جودة 
لعبت دور وسيط قوي  

بين العوامل 
الًجتماعية والإبداع  

 الفردي. 
دراسة )مساعدة، 

2015 ) 
 إبداع فني. ▪
 إبداع مؤسسي.  ▪

أعضاء هيئة التدريس 
بجامعة الزرقاء 

 بالأردن. 

يوجد تأثير ذو دلًلة 
إحصائية لأبعاد 

القيادة التحويلية في 
تحقيق الإبداع 
المؤسسي في  

 الجامعات الأردنية.

 الةم ر: م  إع ار البقثو   اعيةقرًا عي  ال رارقت ال قط ا.
اريفقر البحث الحقل  م  ال رارقت ال قط ا     مدي الًستفادة من الدراسات السابقة:  

 الم ي  م  الأ عه ضهةبق: 
 إثجاة عوا ع الإطقر الهظجي ليبحث. .1
البحث    .2 عي ه  ي  ج  ال ي  الةهب   الي   اخي قر  المية ا  الجلوات  م    الإ قرم 

 طب ت    إطقر .
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الة يج ما   .3 البحث  ضرام  ال رارا    هقة  ع ها  ض جار   تح ي     -الاريبق ا -تح ي  
مق   ليبحث   تف  ج  تحي ي  الةهقربا  الإثمق  ا  الةمقلإقت    جاتبق   اخي قر 

 .توصي إل ه البحث م   يق   
رغا اتفقل ممظا ال رارقت ال قط ا عي  ضهة ا تم    الإب اا الةسر   إلا ض بق   .4

 اخييفت طشو  مفبو  الإب اا الةسر  .
 اخييفت ال رارقت ال قط ا ثو  ضطمقر الإب اا الةسر  .  .5
 :الفجوة البحثية ثالثاا: 

المج  ا  الأعهى ا    الى ئي    ال قط ا     لي رارا  ال رارقت  الهظجي  الإطقر  عي   بهقة 
 طقلآت :يةك  تح ي  الفإوم البحو ا  

إرارم   .1 طةفبو   الةمقصج  الةي اي   الاهيةق   ثإا  ال قط ا  ال رارقت  تى   
لب ا  طحوبق  ال رارقت     تهق ليبق  الي   الإوا ع  تهوا  لوثظ  الةواهع  لةق 
الةفبو    اتضح ض  ممظةبق لق  م حً ق   ضراتبق الاريبق ا   ه  ت ل رارا  

(  2017(  طحقري   2021 اقع إرارم الةواهع لةق    ررارقت: المةور  
 (. 2017(   ال م  ي  2018(   الجه فج  2017 الحوشق   

خلا   .2 م   الةواهع  إرارم  ضطمقر  تهق    عي   ال قط ا  ال رارقت  ضعةمت 
ال اريفقر  المقلة ا   ق   تم     بقثوو   الهةقذج  ال قط ا     ال رارقت  م  

ضراته   البحث    هقة  مهب   مشكييبق   اخي قر  الحقل ا   هقة  ال رارا 
  الاريبق ا(. 
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 :: مشكلة الدراسةرابعاا
البقثو المقمي      و  قق   م   مإةوعا  عي   اريللاع ا  ررارا  ممج طإعجاة  بىهي 

  ذلي بب ف: طإةبور ا ممج المج  ا
اليمجف عي  م   إرراك المقمي   لةفبو  إرارم الةواهع  ضطمقر   م   توث ج  عي  ضطمقر 

 الإب اا الةسر  . 
موظفًق   20طإعجاة طمض الة قبلات الشجم ا مع   و  الب ف قق  البقثو ليح  ا ه ا  

المج  ا طإةبور ا ممج  ال رارا    بىهي ممج  مجييفا   ضرفجت  لوظق ف  الشقغي    م  
 الاريللاع ا ع  طمض الةظقهج موي:  

 ع   إرراك ممظا الة ي م  مهبا لأطمقر إرارم الةواهع.  •
 ع   إرراك ممظا الة ي م  مهبا لأطمقر الإب اا الةسر  . •

ا جفقتًق  اتحًق  الي  ضظبجت  ال رارا الاريللاع ا     توة مق رىا م   يق   
 ضلًا ع   عور قمور    إرراكبا    الةواهع    م   إلةق  ع ها ال رارا طوطمقر إرارم  

لأطمقر الإب اا الةسر     عي  ذلي  إ ه يةك  تيج ص مشكيا ال رارا    الإعقطا ع   
 : الي قؤ  الج     لي رارا

هي توع   ج ل ممهو ا    تراة المقمي   تإق  ميغ جات ال رارا تبمًق ليةيغ جات   .1
 ال يةوغجاف ا لبسلاة المقمي  ؟ 

ا  :الهدف الرئيسي للدراسة: خامسا
 : الب ف الج     اليقل    توة مشكيا ال رارا إل  تح  ا بقثوو  ي م  ال 

تراة   .1 الفج ل     طى ما  عي   تبمًق  الوقوف  ال رارا  ميغ جات  تإق   المقمي   
 ليةيغ جات ال يةوغجاف ا لبسلاة المقمي  . 
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ا  الفرض الرئيسي للدراسة: سادسا
الفجض ا للاقًق م  مشكيا ال رارا  رع ق إل  تح  ا ضه ا بق   إ  ال رارا ريجيىج  

 :اليقل 
لي رارا  الفجض  تراة  الج      ممهو ا     توع   ج ل  لا  ميغ جات :  تإق   المقمي   

 ال رارا تبمًق ليةيغ جات ال يةوغجاف ا لبسلاة المقمي  . 
   ه  ا ه ا الفجض إل  الفج ض الفجع ا اليقل ا:

 لا توع   ج ل ممهو ا    تراة المقمي   تإق  ميغ جات ال رارا تبمًق لاخيلاف الهوا. .1
 ميغ جات ال رارا تبمًق لاخيلاف ال  . لا توع   ج ل ممهو ا    تراة المقمي   تإق   .2
لاخيلاف   .3 تبمًق  ال رارا  ميغ جات  تإق   المقمي    تراة  ممهو ا     توع   ج ل  لا 

 م يو  اليمي ا. 
 : أهمية الدراسة سابعاا

 يةك  توت ح ضهة ا ال رارا عي  الة يو    المية   المةي  عي  الهحو اليقل :
 الأهمية العلمية:  (أ

 ال رارا ضهة يبق المية ا مةق يي :ت ية  ه   
ليح  ا   .1 المقمي  ؛  لةواهع  الأموي  طقلاريوةقر  المقلة   الاهيةق   تهقم  

 م يو قت عقل ا    مإق  عورم الأراة؛   قليقل  تح  ا ضه اف الةسر قت. 
الةمقرف      .2 الةميومقت  ز قرم  إثجاة  ال رارا     ت قها  يق    ق  

الةوتوعقت   يميىجا  م   الةسر     الي ا   الةواهع  الإب اا  إرارم  موتوع  
 . البقما    مإق  إرارم الةوارر البشج ا
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ال رارا  اليحي ي      .3 م   لة     البقثو    ضمق   الةإق   الة قع م     يح 
 ميغ جي ال رارا م  خلا   يق    توص قت ال رارا.

 الأهمية التطبيقية:   (ب
إرارم    عي   لي ق ة    م قع تبق  م   ال رارا  لب    اليلى ق ا  الأهة ا  بهي تهبع 

المج  ا طإةبور ا ممج  الةواهع   ممج  إرارم  اريجات إ ا  ضطمقر  توث ج  م    ممج ا     
عي  ضطمقر الإب اا الةسر     هيق   ه   ال رارا روف تُو ج ب ق قت  مميومقت لةيج ي  

 . ىهي ممج طإةبور ا ممج المج  اب ال جارات ر ةق تُ با    تح    ضراة المقمي   
   شةي ميغ جات ال رارا الي  تيةوي   :: الإطار النظري: ثامناا
 المتغير المستقل: استراتيجية إدارة المواهب •

الةواهع  إرارم  مفبو   ث ث:  م   الةواهع  إرارم  قض ا  الةبحث  ه ا    روف  يهق      
 ضهة يبق  ضربقب الاهيةق  طإرارم الةواهع  ضه ا بق  ضطمقرهق  ضرقل ع الكشف    خمق مبق

 ع  الةواهع.
 :إدارة المواهب وأهمية مفهوم (1)

إرارم           لةمليح  مح ر   اتح  مفبو   ص قغا  ثو   الهظج  اخييفت  عبقت 
 :الةواهع   ف ةق يي  طمض اليمج فقت 
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 الةواهع اليمج فقت الج    ا لإرارم  .3جدول 
 الدراسة  المفهوم

للتطوير التنظيمي يستهدف تحقيق التنمية الشاملة للموارد    مدخلاا   تعد
البشرية داخل المنظمات، والعمل على ضمان استقطاب أفضل الموارد  
للعمل  متميزة  قدرات ومهارات ومعارف ومواهب  تمتلك  والتي  البشرية 
داخل المنظمات، ومن ثم توظيف قدرات هذه الموارد، وتحفيزها وإدارة 
بهدف  بها،  والًحتفاظ  الوظيفي  مسارها  وتطوير  وتمكينها  أدائها 

 تحسين فعالية وكفاءة الأداء داخل المنظمات.

 2021مفتاح وآخرون، 

المنظمة   تضعها  التي  الإجراءات  مجموعة  إلى  المواهب  إدارة  تشير 
الموهوبين، ووضع آليات  لتخطيط احتياجاتها الحالية والمستقبلية من  

الحالية   المواهب  أداء  مستوى  تقييم  بجانب  وجذبهم،  استقطابهم 
الإدارية، والعمل على تطويرها وتنمية   المستويات  كافة  بالمنظمة في 
على   والحرص  الموهوبين  بهؤلًء  الًحتفاظ  إلى  بالإضافة  كفاءتها، 

 بقائهم للعمل بالمنظمة لأطول فترة ممكنة. 

 2018عمراوي وآخرون، 

إدارة مجموعة من القدرات المميزة والخبرات والمعارف والمهارات   هي 
 والسلوكيات التي يمتلكها العاملون من أجل تحقيق أهداف المنظمة. 

 2018بلقرع، 

العاملين  إدارة  المؤسسة،  في  العمل  قوى  احتياجات  توقع  عملية 
وتكاملهم وتطويرهم  الحاليين، استقطاب العاملين ذوي المهارات العالية 

 ليحققوا الحد الأعلى من الإنتاجية لقوى العمل.

Mondy & 
Martocchio, 2015 

مجموعة من العمليات اللازمة لتحسين الأفراد وعمليات إدارة ورعاية 
ا من العمليات اليومية في المنظمة أو الحياة  المواهب والتي تعد جزءا

Kehinde, 2012 
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 الدراسة  المفهوم

 التنظيمية لضمان نجاح المنظمة في المستقبل.

قدرة إدارة المنظمة على توفير منهج منظم لًستقطاب وجذب وتوظيف 
وتطوير مهارات العاملين، واعتبارهم مواهب تستحق الًهتمام والرعاية 
في   المناسبة  المهارات  ذوي  المناسب  الشخص  للأمام، وضع  والدفع 

لدى   يتوافر  بحيث  المناسب،  الوقت  في  المناسب  المنظمة  المكان 
تنافسية  ميزة  وبناء  أهدافها  تحقيق  على  القادرة  البشرية  الكفاءات 

 أفضل مقارنة بالمنظمات الأخرى.

 2011أحمد، 

العاملين  وقابليات  مهارات  ترتكز على  التي  الشخصية  للإدارة  نموذج 
العاملين  كم  تقدر  أنها  كما  العليا،  الإدارة  قواعد  يعزز  مما  الحاليين 

 المساهمين في صناعة النجاح للمؤسسة. 

Burbach & Royle, 
2010 

البشرية الأكثر  إدارة، تقييم، تطوير واحتفاظ بالموارد  عملية توظيف، 
للموارد   معلوماتي  نظام  تكون  أن  يمكن  ويذلك  للمؤسسة،  أهمية 
أهدافها   تدعم  التي  القرارات  صناعة  في  الأساس  تعد  التي  البشرية 

 الًستراتيجية لكي تكون متفوقة وناجحة. 

Khatri et al., 2010 

 اعيةقرًا عي  ال رارقت ال قط ا.    الةم ر: م  إع ار البقثو
م    الكو ج  ميليبقت  ال ج ع     اليغ ج  إل   الةواهع  طإرارم  الاهيةق   يجعع 
لييمقمي  ال ج ما  الي  تيليع  عور عقمي   مسهي    اليكهولوع ا  الوظق ف   اليلورات 

طإق ع   اليلورات   ه    ز قرم مع  إل   طقلإتق ا  الأراة.  ميليبقت  ممقي ج  اليغ ج    
تم   الةبق  الإرار ا   الةهق  ا الكى جم   الي يبقت    ب ئا المةي   تهوا الةبقرات طشكي 

 (. 2018 اتح  محةور  
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الإب اا   عي   ال قررم  طقلةواهع  المي ق  الإرارم  رعا  الةواهع     إرارم  ضهة ا   تيةوي 
 الابيكقر    ق قرم الةهظةا ليية      ب ئا المةي   ز قرم ق رتبق عي  اليمقمي مع لق ا 
اليكقل ف  عقرف   اليهق   ا   تجف ض  الة  م  الحقل ا  الة ي ىي ا   اري اما  اليح يقت 

(. ل لي تيةوي ضهة ا إرارم الةواهع    ث   اخي قر ال قرم  الةشج     المقمي    2018
البشج ا  ضبو   الةوارر  ضراة  م يو قت  الإرار ا   تح     الة يو قت  لق ا  الةوهو       

 (.2018عىيا   
 خصائص الموهبة  (2)

مقت  ه :   جج    خة ا  إل   ليةوهو     الشجم ا  ال ةقت  الجمق ص  تي ا 
2015) 

تا   خلالبق  م   الم ي ا   الا فمقل ا  البه ر ا  الاعيةقع ا  ال ةق  ا   الي   ال ةقت 
  الةوهوب  الةةق ع م  خلا  م   توا جهق ل يه   ه  لةق يي :اكيشقف الفجل الةيفول 

العقلية - الةميومقت  السمات  م   هق يا  طكة ا  الاثيفقظ  عي   ال  رم  تيةوي      :
الكى ج   الاريللاا  ثع  الةيفقهة    ط جعا  الفبا   الإرراك   اريجعقعبق 
اليفظ ا   ال قهجم   ال  رات  م   المقل   الةيم رم  الة يو    الاهيةقمقت  الة و  
الملاققت   الةج  ا  الأ كقر  رؤ ا  الةميومقت  عي  ر ط  الكى جم عي  ممقلإا 
المقل ا    المةي قت الفكج ا  ال قررم عي  اليحي ي  اليإج ا  اليمة ا  ال قررم عي   
ال ات  الآخج    اليجل     ت   ا  عي   الأصي ا   ال  رم  الأ كقر  الحيو   تول ق۔ 

 .المقل   حو تح  ا البقرف
الًنفعالية - ليوقمقت  مشقعج  السمات  الةجهفا  الح قر ا  تيةوي     :  ه  

ال عقيا  الإرراك   الا فمقلات   ر ح  ع   الكى جم  الةمجف ا  الآخج     الحم يا 
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الآخج     المواطف  الا فمقلات  ع   طقلاخيلاف  الإث قس  مع  لي ات  المقل  
طقلجتق  الو ا    الةشقعج  الشمور  ال اخي      اليحكا  عي   المة  ا   ال  رم 

 . ال  رم عي  اليوا ا الهف     الة يو  المقل  م  الشمور الأخلاق 
الحدسية - عي   السمات  الوقبيا   الا فيقح  طقلأ كقر  الق ا  الةبكج  الاهيةق    :

الجىجات  الإلةق  طقلظواهج  الةفقه ا الةقريا  الةوقل ا  الإب اا  الابيكقر   ال  رم 
 .المقل ا عي  اليهىس طقلة ي ىي 

الًجتماعية - ال ات   الإرراك  السمات  تح  ا  إل   الحقعا  مع  ال و ا  ال ا ع ا   :
الةشقكي  ثي  عي   الق قرم   ال  رم  عي   الاعيةقع ا  ال  رم  ليملاققت  المقل  

 . الاعيةقع ا  الى ئ ا   الاهيةق  الكى ج طقلق ا الةوقل ا لقلم الا  الحا
الجسمية - الى ئا   عور  الإرراك  :  السمات  الةيوا جم     ليجىجات  المقل   الح   

الح      الهةو  ب    الهةو      الإ ة    ج ل  ب    الم ي       الاخيلاف   إرراك 
 .م يو قت الةمقي ج الةجغو ا  ال  رات الح  ا الواقع ا

 أهداف إدارة المواهب: (3)
خلا    م   تحق  بق  إل   الةسر قت  ت م   الي   الأه اف  م   مإةوعا  ههقك 

تيإي     خيا  ل يبق غقيا  ه ف   غقييبق  الةواهع  إرارم  ض   إذ  الةواهع   إرارم  تىه  
الأعي   الوظق ف  لشغي  عقل ا  طإمكق  ا  ييةيمو   ال ي   الأ جار  م   مم ها  مئو ا    با 
م يو   ب هةق ه  بق يجتك  عي  خيا ب ئا ث قف ا م ي اما ت قع  الأ جار ذ ي الةبقرات 
إرارم  ضه اف  تح ي   يةك   المةو   م يةج   عي   طشكي  الهةو  اليميا  عي   المقل ا 

 (:2013الةواهع    اله قط اليقل ا  ال    ي  ث      
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المقمي     .1 م   الةسر ا  اثي قعقت  ليح ي   الةليو ا  الاريجات إ ا  إع ار 
 اللازما لييى ا ميليبقت خلا المةي الحقل ا  الة ي ىي ا. 

 الكفقةات الةليو ا  الةيو جم. تع الإعجاةات اللازما لق قس  .2
 تح ي  طجل الحمو  عي  الأ جار الأكفقة  الاثيفقظ ببا. .3
تور س الة اخي الةهقربا لييمقمي مع المقمي   ال ي  لا تيلاة  ق راتبا مع   .4

 ميليبقت الةسر ا. 
اليوظ ف   .5 ر قرا  اميلاكبق  لضةق   الةسر ا  اريجات إ قت  توث ج  ق قس 

 اللازما ليوصو  إل  الأراة المقل  ثقلً ق  م ي ىلًا. 
 أبعاد إدارة المواهب: (4)

م اخي  تيم ر  الةمق    الأطمقر   ل ا  ميم رم  الةفقه ا  م   الةواهع  إرارم  تم  
 ررارا ضطمقر إرارم الةواهع لةق يي : 

ث رهق اليجل ط    –   اليم     اليوظ ف    :   (Thunnissen et al., 2013    ق  
 (.الأراة إرارم – اليلو ج  الي ر ع  –ليجلا ا 

ررارا   إل بق  اليقل ا:(  Farley, 2005  تش ج  الأطمقر  الةواهع          – تلو ج 
الةواهع     شج   –  اليحف    – الاثيفقظ  الاري لقب     – اليةك      اليواصي  – توز ع 

 (.اليهق ب  الي   ج الوظ ف  الة يةج
عق       (Behrstock, 2010) ضمق بوعه  الةواهع  إرارم  مةقررقت  الأطمقر ف ح ر 

 تلو ج  تحف   الةواهع(. –الاثيفقظ طقلةواهع  –الولاثا اليقل ا:  اري لقب الةواهع 
مةقررقت إرارم الةواهع طفمقل ا ليةميا  :(Behrstock et al., 2009)    ث   ي يجح

  -توظ ف  تم    الةواهع    -اري لقب الةواهع    -   المهقصج اليقل ا  إع ار الةواهع  
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الوظ ف ا   الةهقصع  الوظ ف     -ت ي   الةواهع    -اليلو ج  تحف    ظج ف    ئا    - ظا 
 .إرارم الأراة( -المةي 

  ه :  (2020  م ضبو ز قر الي   تمبق طمقر عي  الأبقثوو    ق  اعية  ال
المواهب -ض المقمي    جذب  ض ضي  ع ب  إل   الةهظةقت  رم   إل   يش ج   :

الةوهو       رول المةي ليمةي   بق   ذلي م  خلا  طمض الةةقررقت الي  
تم ز م  ق رم تيي الةهظةقت عي  ع ب هسلاة الةوهو    موي تح    ال ةما 
اليهظ ة ا   عور ر قرا ر اتع  مكق آت عقذطا   توا ج  جص الي ر ع   إتقثا 
ال ق        الإيإقب   اليهظ ة   الوظ ف    الةهقخ  لييجق ا  اليلور  الفجصا 

 الةهظةا. 
اريةجار  المواهب  تنمية  -ب  رعق ا  ضث   ليةواهع  الوظ ف   الي ر ع  اليلو ج  يم    :

الاهيةق    الةهظةقت  عي   يهبغ   ل ا  ببق.  طقلةهظةا  الارتبقط  ليمةي  الةوهو    
بيلو ج مبقرات  خىجات  ممقرف المقمي      مجييف الة يو قت الإرار ا  مةق  

 يهمكس عي  تح    الأراة الكي  لييي الةهظةقت   ز قرم ق راتبق اليهق   ا.  
بالمواهب -ج الةهظةقت  الًحتفاظ  تيج هق  الي   الإعجاةات  مإةوعا  إل   يش ج   :

لب قة الةواهع ببق   ذلي م  خلا  تيى ا اثي قعقتبا   تحف  ها   مكق وتبا عي   
اليهظ ة ا   الو ق ا  طإق ع  عور  طقلةهظةا   ق ةيبا  الةية  م   ت  يج  عبورها 
للأراة   الم الا   المقر   ت ر ىبا   الي   ا  ليةواهع   الاريوةقر     ال اعةا 

 اليهظ ة ا   الأمق   الاري جار الوظ ف . 
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 أساليب الكشف عن المواهب:  (5)
الق قس  الاعيةقر عي   ت   ضغيع اليمج فقت ال قط ا عي  ضهة ا اليم ر    ضرقل ع  

:   جج   ضكوج م  ضرام  مع قر ليكشف ع  الةوهو      الأر ات الشق ما ه  لقليقل 
2015) 

الم ي ا   اخيبقر   - ال  رات  اخيبقر  موي  الة هها  الةوتوع ا  الاخيبقرات 
 ال لقة   اخيبقر اليفك ج الابيكقري   الاخيبقرات اليحم ي ا. 

 اخيبقرات الاريم ار  ال  ا ع لةق قس ال ا ع للإ إقز.  -
الابيكقري  غ جهق   ه     م قي س - الشجم ا  الاتإقهقت  ال يوك  ال ةقت 

 .م قي س تح ر ررعا الإب اا
ض ل قة  - الةمية     ت ل ا  ت ل ا  موي  الشجم ا  الي و ا  الي  يج   رق ي 

 الأمور  الةلاثظا الةهظةا  الة قبلات. 
المح   الاعيةقع   الاقيمقري  الأرجي   - الأكقرية   ال إي  ال إي 

الإ ة   الا فمقل    الهةو  ع   الةميومقت  م   مةك   ق ر  ضكىج  لإةع 
 . الم ي   الاعيةقع   الاقيمقري  الأرجي 

 المتغير التابع: الإبداع المؤسسي  •
مفبومه  ضهة يه  ممقرر   ث ث  م   الةسر    الإب اا  الةبحث  ه ا  روف  يهق      

  ضطمقر   ض واعه  خمق مه  مموققت تلى  ه. 
 مفهوم الإبداع: (1)

موق    غ ج  عي   ض شو    " ضي  الش   "ب ا"     ا  م   المج  ا  اليغا  الإب اا    
" ليةا  تمه   الإ إي   ا  اليغا  ع ي .  Innovateرقبا".      ش   إث اث/إيإقر   ق   " 
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طو ه   الإب اا  خقرج  عجف  م   اريمقرتبق  تةت  ض   الةهظةا  راخي  طورت  تلى ا  كجم 
لق ت   رواة  ض  الةهظةا  ال  قرا  ض   المةي ا  ض   الهظق   ض   الور يا  ض   طقلةهي   تيميا 

طب يبق. ث وةق  ليةهظةا  طقله با  ع ي م  الفكجم  الج ما   ه    ض   عجف   الىج قم   لةق 
تغ  ج     قت  الةوارر  ض  بيغا الاقيمقر تغ  ج    الق ةا  الجتق الهقت   الإب اا طو ه " 

يةك  ال و  ( طو ه  Amabileع  الةوارر الة يج ما م  قىي الة يبيي".  تج  الكقتبا  
طو  إ يقعًق ض  اريإقطا مق إب اع ا ط  ر مق تكو  ع ي م ض  مهقربا ض  مف  م ض  صح حا  
 ض  المةي الإب اع  اريكشق    ل س م ولا ث قب ا   قلأعةق  الح قب ا تجضع ل واع  
ثقبيا  اللج ا إل  الحي  اتح  مبقشج  ب هةق المةي الاريكشق   ل س مح رم  لا يوع  

 (. 2013طج ا  اتح ليحي  إمق   
"Anderson, Potocnik & Zhou  ج    ض   م  م  (  اريج ا   م   يى ض  ق   الإب اا 

الحقل ا الةمج ا  ب    الإةع  ض   اريج ا   إعقرم  ض    ,.Shalley et al"  ممج ا ع ي م 
ق رم الشجلا ض  الةهظةا عي  اليوصي إل  مق (. لةق عجف   إا( الإب اا طو ه  2015

 (. 2003 إا    هو ع ي  يض ف ق ةا ضكىج  ضرجا م  الةهق        ال ول 
الا إل  يةك   الهظج  تيضة   عةي ا  الإب اا  طو   ال قط ا  غ جهق  اليمقر ف  م   ريهيقج 

ييفقعي   بق الفجر   الظواهج  الأش قة  الةشكلات طةهظور  علاققت ع ي م غ ج مولو ا  
المقما الةهظةا  الى ئا  طقلبحث       و     المةي    ئا  الةهظةا(  ض   الإةقعا  الفجر  ض  

ق ةا   الا ع ي   ضص ي  ذي  ش   إ يقج  إل   يسري  طةق  الأش قة  ب    ري مقة  الج ط 
الش ه ا  ييميا  ض     ةليةإيةع   ق   ع ي م  عةي  ضريوب  ض   خ ما  ض   ط يما  الإ ي  

تجقذ ال جارات ض  طجل اريجات إ قت   عةي ا موي ض كقر ع ي م    الق قرم  الإشجاف  الا
 . ع ي م    تمة ا المةي ض  تمة ا الب كي اليهظ ة   غ جهق
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ض    الإب اا  الايلاثظ  ب    ية    الكيقب  الاطمض  ض   يج    ث ث  ي ىا  خيجاا   خيجاا 
إل  الفكجم  ضمق الإب اا ف شةي تلى ا الفكجم     عه  م يو  الوصو   الإب اا   يوقف  

ب اا ث ث تكو  ع م الإب اا عي  الإررعا م  ررعقت  خيجاا  ث   يج  تخج   ض  الا
 .(2003  ثج ا الة يو  المقلة   ضمق الإب اا   يضة  الإ م عي  الة يو  الةحي   

   مفهوم الإبداع المؤسسي: (2)
 الةسر    اليمج فقت الج    ا للإب اا .4جدول 

 الدراسة  المفهوم 

عمليات  رئيسي  نحو  على  تغير  والتعلم  التفكير  في  جديدة  طرائق 
 المنظمة ومخرجاتها. 

 2017النويقة، 

أشكال   كل  استحضار  مع  التقليدية،  السياقات  ا عن  بعيدا التفكير  كيفية 
إبداعية في بيئة  التغيير، بما يحقق تحولًت  المغامرة من بين عمليات 

 .وعملياتها، فضلاا عن مخرجاتها إلى بيئتهاالمنظمات 
 2016بكر، 

ا عن السياقات التقليدية، مع  الكيفية التي يمكن من خلالها التفكير بعيدا
يحقق  بما  التغيير،  عمليات  بين  من  المغامرة  أشكال  كل  استحضار 

 .تحولًت إبداعية في بيئة المنظمة وعملياتها ومخرجاتها إلى بيئتها
 2016النجار، 

عملية تبني المنظمة طرائق جديدة وغير مألوفة في التفكير أو الفعل أو  
زبائنها   حاجات  بإشباع  المعنية  لمخرجاتها  قيمة  لتضيف  التعلم 

 .الداخليين والخارجيين المدركة أو غير المدركة
 2015سطوطاح وروابحية، 

وإعادة  تجميع  أو  معينة  مشكلات  بحل  ومتصلة  ومفيدة  جديدة  أفكار 
يقتصر   ولً  فريدة،  أشكال  في  المعرفة  من  المعروفة  الأنماط  تركيب 
والعمليات  السلع  تطور  يشمل  لً  لأنه  التكتيكي  الجانب  على  الإبداع 
والمعدات  الآلًت  ا  أيضا يتعدى  بل  فحسب،  السوق  وإعداد  بها  المتعلقة 

 2012نصير والعزاوي، 
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 الدراسة  المفهوم 

التدريب والرضا   التنظيم نفسه ونتائج  وطرائق التصنيع والتحسينات في 
 عن العمل بما يؤدي على زيادة الإنتاجية.

 المؤسسي  تابع التعريفات الرئيسية للإبداع

التنظيمي جزء من ثقافة المنظمة التي توضح قدرتها على توليد الأفكار  
بشكل غير تقليدي وتحويلها إلى منتجات، أو عمليات جديدة، أو نظام 

أو   جديد،  هيكلي  أو  على إداري،  للحفاظ  جديدة  خطة  أو  تكنولوجيا، 
 .القدرة التنافسية على المدى الطويل 

 2012جاد الرب، 

يبدأ من الًقتراح، وتوليد أفكار جديدة وينتهي بالًستخدام أو الًستغلال  
 .التجاري للنتائج

Tonnessen, 2005 

هذه عملية ذات مراحل مختلفة تبدأ من خلق الفكرة إلى تنفيذها، ثم تبدأ  
 .الفكرة المُطبَّقة في الًنتشار إلى أماكن أخرى 

 2001حسن، 

الطريقة التي يمكن الًستعانة بها من جانب المنظمة لخلق موارد جديدة 
 .للثروة أو تدعيم الموارد الحالية الإمكانية لخلق الثروة مستقبلاا 

Hitt et al., 2001 

 خلق فكرة جديدة أو سلوك جديد للمنظمة.
Damanpour & 

Gopalakrishnan, 2001 

أو   سلعة  أو  منتج  إلى  وتحويلها  معينة  ابتكارية  أفكار  ترجمة  عملية 
 خدمة.

Daft, 2000 

 اعيةقرًا عي  ال رارقت ال قط ا.    بقثوالةم ر: م  إع ار ال
سبق ما  الإب اا    وباستعراض  مفبو   ض َّ  يجييف   يبقي     الةسر  ييضح 

 .لاخيلاف تراة الكيقب  البقثو      ه ا الةإق 
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ال تمج ف  الهإقر   بقثوو     ة ي  عقةا 2016(  تمج ف  طكج   2016إل   ث ث   )
 .تمج فبةق ميلقط    إل  ث  طم    هةق م  ضشةي اليمج فقت    ه ا الجموص 

 أهمية الإبداع المؤسسي: (3)
م    الةسر    الإب اا  المقما   يم   الةهظةقت  لهإقح  الأرقر ا  الةيليبقت 

 (:2013 الش جا    عبقبها الجقصا   تكة  ضهة ا الإب اا الةسر      اله قط اليقل ا  
 تواعه الةسر قت ثقلً ق  م ي ىلًا مجثيا صعبا م  اليغ  ج. .1
 ثقعا الةسر قت إل  ز قرم ق رتبق اليهق   ا   ت  يا خ مقتبق طشكي ض ضي. .2
الةيغ جات  ز قرم   .3 مع  لييك ف  الةسر قت   ققبي يبق  ت     م   الإب اا  ي    

 الةج  ا    عةي قتبق الإرار ا  الفه ا الة يةجم. 
ال ات ا  توع ببق  حو   .4 الأ جار  ق رات  اكيشقف  رعا  عي   الإب اا  ي قع  

 تلو ج الةسر ا. 
المقمي        .5 لإة ع  طقلإ إقز  ال ات  الشمور  تح  ا  الإب اا     ي قع  

 الةسر ا.
 تلو ج  تهة ا ممقرف  مبقرات الأ جار  اليوث ج عي  اتإقهقتبا  ريولبا.  .6

 (:2010  ض ف  ثوام م  ثجاثشا  
 ي با    بهقة الو ا ل   الأ جار المقمي  .  .7
ي قع  الفجر عي  اليغيع عي  الةموققت الشجم ا الي  تحو  ر   ق رته   .8

 عي  اليمى ج ع  إمكق قته الإب اع ا. 
 للأ جار م قرات اليلو ج  اليإ ي     مهظةقتبا. يوتح  .9
 ي  ع الأ جار إل  ال خو     مهق  قت اليح ي  الية   مع الآخج  .  .10
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المةي    قليقل    .11 ع   ضه ا با  تموراتبا  تح ي   إعقرم  الأ جار     ي قع  
 ق رتبا عي  الظبور طمورم إب اع ا ميإ رم  م يةجم. 

 أبعاد الإبداع المؤسسي  (4)
ضصبح الإب اا تج رم    مإقلات الح قم لق ا  عي  م يو قت مجييفا  إذ يوت    

الهظق  الأكقرية     الإقممقت    طي ما ه   الة يو قت   صهف الإب اا الةسر   
 (:2011إل   وع    ال كقر ا   

: ال ي يشةي عي  إث اث تغ  ج    الب كي اليهظ ة    تمة ا الإبداع الإداري  .1
 الوظق ف  عةي قت الةهظةا  ر قرقتبق  اريجات إ قتبق   ظةبق الجققب ا. 

: ال ي يشيةي عي  تلو ج مهيإقت ض  خ مقت ع ي م ض  إث اث  الإبداع الفني .2
ضخج      هو    الةهظةا   تغ  جات  ت يمةيبق  الي   الي ه قت  تغ  جات    

  ضرقل ع الإ يقج  إرخق  الحقروب إل  المةي. 
اليهظ ة    يُول    البج   إل  ضعي   تيا م  ضرفي  الفه  عةي ا  الةلاثظ ض  الإب اا   م  
الإب اا   ضمق  الفه ا   الجىجم  ذات  ال   ق  الإرار ا  الة يو قت  قىي  م   الإب اعقت  تُ عا 
تلى  ه   الإب اا     عا  ييىه   إذ  ضرفي   إل   ضعي   م   تيا  عةي ا  قعيا  الإراري  بو 

 الة يو قت الإرار ا المي ق. 
 : أنواع الإبداع المؤسسي (5)

قق ةا  هو   ا  إ     عةي ا  ض   قق ا  لةهي   تلو جًا  ييضة   الةسر    الإب اا 
 ,.Antonioli et alمع قر الةججعقت يمهف إل  إب اا الةهي   إب اا المةي ا   ذلج  

 ( ض  م  الةةك  تة    ضر ما ض واا ر   ا م  الإب اعقت الةسر  ا:2004
 ت  يا ت ه قت ع ي م  إب اا الةهي   المةي ا   تبط الإورم. .1
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 اليغ  جات    ض ظةا الةكق آت ض  اليمو ض. .2
 الإب اعقت الةع قر ا    مهظوما المةي. .3
 الإب اعقت الةهظة ا الي  ت   تةهًق عي  م قهةا  اشيجاك المقمي.  .4

 ( إل  ض  ض واا الإب اا الي ه  ه : 1999 ضشقرت  ال قمجا    
 ت  يا مهي  ع ي . .1
 تح    مهي  ثقل .  .2
 إ يقع ا ع ي م.تمة ا عةي ا  .3
 تح    عةي ا إ يقع ا قق ةا.  .4

  ه  ه : ( ض  ض واا الإب اا الي 2005كةق ضك   المى  ي  
 إب اعقت الةهي    تيضة  ت  يا مهي  ع ي  ض  تح    مهي  ثقل  ض  ق يا. .1
المةي ا   .2 تح     ض   ع ي م  تمة ا عةي ا  الإ يقع ا   تيضة   المةي ا  إب اعقت 

 الإ يقع ا ال ق ةا.
 Types of Innovationأنواع الإبداع  (6)

الإب اا   م   الةجييفا  الأ واا  ه    مجييفا   تمه فقت  تة   عقرم  الإب اا  يُمهف 
( ههقلي م  صهف  2011 تخج       الةمق     ث ع  م  الةمج اتيليع ض واا مجييفا  

 الإب اا إل : 
 Product innovation versus الإبداع في المنتج مقابل الإبداع في العملية (1

process innovation 
ريع  خ مقت  ه ا   شكي  عي   الةهظةا  مججعقت  الةهي      الإب اا     ييإ   
ي ة  الإب اا    الةهي   ف ه  ضمق الإب اا    المةي ا  ب  اللج  ا الي  ت يج بوارليبق 
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الي و ا لةهيإقتبق  الةهظةا ضعةقلبق موي الي ه قت الي  تيبمبق الةهظةا    الإ يقج ض     
ت ي ي  موي  الإ يقج  لفقةته  تح        مقل ا  مهبق  الب ف  يكو   خ مقتبق   عقرم  ض  

 مم   الأخلقة ض  ز قرم الكة ا الي  ييا إ يقعبق طقلوقت الةح ر. 
التراكمي (2 الإبداع  مقابل  الراديكالي   Radical innovation versus الإبداع 

incremental innovation 
ا ع  الحيو  الأ ل ا  الإب اا الجاريكقل  يمه  الإب اا ال ي يكو  ع ي م  مجييفا ع ً 

الإ ي   طو ه  يوصف  ذلي   Differentness الةجييف   Newness ث ث   موق  
طقلا تيميا  الي   ه   اتمقلات   الةهيإقت  تليىت  ث ث  اللاريك    بق   ريج ا   ظق  

الةهيإقت تكهولوع ق ع ي م    اليمه ع  الج ما. ضمق الإب اا اليجاكة   بو الإب اا ال ي  
المةي  لأراة  الةوعورم  ليةةقررقت  تم يلات  إعجاة  ض   صغ جم   ى ا   تغ  جات  يمةي 

 (. 2011   تخج     الةمق  
  ههقك م  صهفه عي  الهحو اليقل :

: يش ج الإب اا الةىجم  إل  الإب اعقت  الإبداع المبرمج والإبداع غير المبرمج (1
ريفق   لبق  غ ج  الةجلط  الإب اا  ضمق  الإعجاةات   تح     ض   الج مقت  کيلور 

 .الةىجم    يضة  الإب اعقت غ ج الةجلط لبق ريفق
: يية   الإب اا ال ق ا عي  ضرقس  بداع القائم على أساس الوسائل والغاياتالإ (2

م  ه  ق    ث  ذاته  ضمق الإب اا الةيميا طقلورق ي  يالغقيقت طو ه إب اا  بق    
 ف ش ج إل  الإب اعقت الواعع الق ق  ببق الي   ج الوصو  للإب اا الةجغوب.
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 هو إب اا ع ري يجتبط  :  الإبداع المتعلق بدرجة الجدة أو التطرف في الإبداع (3
الةهظةقت  طقليغ ج   لو جً  المقمي       م   الكو ج  قىي  م   م ق ما  يواعه  مق  ا 

 (.  2002 الشةجي  
 ( 1997 ثج ا   :ضمق ث    ثج ا     صهفه إل 

  يضة  الىهقة اليهظ ة   ال واع   الأر ات  الإعجاةات  إعقرم   الإبداع الإداري: (1
ب     الملاققت  إل  تح     الي  تب ف  الهشقطقت الإب اع ا  طه  المةي   تمة ا 
الةجعوم    شيةي الإب اا الإراري  ليح  ا الأه اف  ب هبا  ف ةق  الأ جار  اليفقعي 
الةهظةا   الوظق ف  عةي قت  اليهظ ة   تمة ا  الب كي  تغ  جات     عي  

  ر قرقت  إريجات إ قت ع ي م    ظا رققطا ع ي م  غ جهق.
الفني: (2 الةهيإقت    الإبداع  ابيكقر مهيإقت ض  خ مقت ع ي م  تلو ج    يضة  

الةهظةا   تغ  جات     هو    بورق ي  ضر ات  ت ه ا  تغ  جات  ال  يةا  إث اث 
الحقروب      الإ يقج  إرخق   الةهظةقت  ضرقل ع  رل ت  المةي  غ جهق.  ل   

ث قف ا    ذلي  إوم  ع   الإراري    شو  الإب اا  م   ضكوج  الفه   الإب اا  عي  
الإوا ع  ع   لو جم  ميجيفا  الإرار ا  اليهظ ة ا  الهظا  الةةقررقت   ضصبحت 
الفه ا   الإب اعقت  ب    الملاقا  ب رارا  الكيقب  البقثوو   ضهيا  الفه ا   ق  
م    اليفق ت     توث ج  الةجييفا  م    الةهظةقت  الإرار ا      الإب اعقت 
ع    ال رارقت  الةهظةا   لشفت  ضراة  عي   الهوع    للا  الإب اا      رجعا 
الفه   الإب اا   الإب اا  ب    الكى ج  اليفق ت  ع   تهظ ة ا  قتإا   عور  إوم 
ضكوج م    الفه   إل  الاهيةق   اليجل   عي  الإب اا  تة ي  الإراري   قلةهظةقت 
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م    طكو ج  ضكىج  الفه ا  الإب اعقت  ض    با  ال رارقت  الإراري   لشفت  الإب اا 
 الإب اعقت الإرار ا    ي  ع  ذلي  إوم ب   الهوع   ضثجت عي  ضراة الةهظةا.

  ع ت ال رارقت ض  الةهظةقت الي  ت ي   بق الفإوم ب   الإب اا الفه   الإب اا  
الإراري لق  ضراؤهق ض ضي  لةق لشفت الأطحقث ض  الإب اا الإراري ية ي إل  تشإ ع  
إل   ية ي  لا  الفه   الإب اا  ض   المكس  ضي  م   ضكىج  طقريم ار  لاث ا  إب اعقت  ه ا 

 (. 1997تشإ ع إب اا إراري لاث ق(  ثج ا  
 تاسعاا: اختبار الفرض الرئيسي للدراسة:

ض ه: عي   يهص  ميغ جات    ال    تإق   المقمي    تراة  ممهو ا     توع   ج ل  لا 
 ال رارا تبمًق ليةيغ جات ال يةوغجاف ا لبسلاة المقمي  . 

 إل  الفج ض الفجع ا اليقل ا: ق  ق ةه البقثوو  
 لا توع   ج ل ممهو ا    تراة المقمي   تإق  ميغ جات ال رارا تبمًق لاخيلاف الهوا. .1
 . ال  لا توع   ج ل ممهو ا    تراة المقمي   تإق  ميغ جات ال رارا تبمًق لاخيلاف  .2
لاخيلاف   .3 تبمًق  ال رارا  ميغ جات  تإق   المقمي    تراة  ممهو ا     توع   ج ل  لا 

 م يو  اليمي ا. 
  م ي يي     لةإةوعي   "  ت "  اخيبقر   عي   و  البقثو  اعية          الفجض   ه ا  خيبقر لا

 ي يج    اخيبقر  ض ه  ث ث    (الهوا   خيلافلا     ق  راةالآ      خيلافا   عور   خيبقرلا
  يضثقر   اليبقي   تحي ي   ضريوب   عي   و  البقثو   اعية     مإةوعي    ب    الاخيلا قت   لةمج ا
 خيلاف لا     ق  الآراة      اخيلا قت    عور   خيبقر لا One Way ANOVA الاتإق  

اليمي ا   ال     م    ضكوج  ب    الاخيلا قت   لةمج ا  ي يج    اخيبقر  ض ه  ث ث    (م يو  
  :اليقل  الهحو عي  ذلي  توت ح    ةك   مإةوعي  
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 :ض ه عي  يهص   ال  : 1 الفرعي الفرض ختبارا
   "لا توع   ج ل ممهو ا    تراة المقمي   تإق  ميغ جات ال رارا تبمًق لاخيلاف الهوا"

  :اليقل  الهحو عي  الفجض  ه ا خيبقرقط  و  البقثو قق   ق  
 ( إناث – ذكور) النوع يلشريحت  وفقا المدمرة للقيادة يالوصف التحليل .ض

  –  الح قب    الةيورط   الوصف   الإثمقة  مسشجات   طمض   طح قب   و  البقثو  قق 
ال رارا    الجقصا(  الةع قر ا  الا حجا قت    طفئي بق   ال رارا  ع ها   ظج    عبا  م طةيغ جات 

 (:5رقا   طقلإ    موتح هو لةق  (إ قث  – ذلور 
 ميغ جات  ثو  (إ قث  – ذلور   ال رارا ع ها   ئي  لآراة الوصف  الإثمقة. 5 جدول

 ال رارا
Group Statistics 

 N Mean النوع  
Std. 

Deciation 

 إدارة المواهب 
 1.14767 2.4655 275 ذكر 
 1.10468 2.3113 105 أنثى

 الإبداع المؤسسي 
 0.58760 4.2464 275 ذكر 
 0.50575 4.3476 105 أنثى

 . الةم ر: إع ار البقثو   م   يق   اليحي ي الإثمق  
الةواهع   لةيغ ج  ال رارا   ع ها  تراة  ميورط   جفقض ا  إل   الهيق    تش ج  ع   إرارم 
 مق   غقلبق   تجا ثت   ث ث    الإ قث   لي لور  طقله با  (ررعقت   3   ليةق قس  المق   الةيورط



 ( 2024) يناير  8د عد 4مجلد                                                   المعهد العالي للدراسات النوعيةمجلة                

 

 

استراتيجية إدارة المواهب في تعزيز الإبداع المؤسسي بالتطبيق على العاملين ببنك مصر  دور )
 (بجمهورية مصر العربية

 

 2881 

تيي   ب    مق  يض  (ررعقت    ثلاث   ررعي     ب   ارتفمت  ب هةق  موا ا  محقي (    غ ج 
 ررعقت(. 3ع  ميورط الةق قس   الإب اا الةسر  الةيورلقت ليةيغ ج 

ثو   ع    لاخيبقر   .ب  ال رارا  ع ها  مفجرات  تراة  ب    ممهوي  اخيلاف   عور 
اخيبقر    و  ض و (      اريج   البقثو  –ميغ جات ال رارا طقخيلاف الهوا  ذلج  

 (:6م ي يي   لةق ييضح    الإ    رقا   لةإةوعي  "ت" 
 ق    ً  ال رارا لةيغ جات  الةبحوث   ت   ا    الفج ل  ل رارا" ت " اخيبقر  يق  . 6 جدول

 الهوا  خيلافلا

 
T  

 اختبار "ت" 
df  

 درجات الحرية
Sig. (2-

tailed) 
 مستوى الدلًلة

 غير معنوية 0.238 378 1.183 إدارة المواهب 
 غير معنوية 0.120 378 1.559- الإبداع المؤسسي 

 إع ار البقثو   م   يق   اليحي ي الإثمق  . الةم ر: 
  ع ها     ئي  تراة      ي ممهو   اخيلاف   عور   ع    ال قبا  الإ     م   ييضح

الإب اا    ال رارا  ميغ جات   ثو   (ض و   -ذلج   الهوا  خيلافقط  ال رارا الةواهع   إرارم 
 .الفجض  ه ا صحا يوىت     لي  (الةسر  

 :ض ه عي  يهص   ال   :2الفرعي  الفرض ختبارا
 "  تبمًق لاخيلاف ال  لا توع   ج ل ممهو ا    تراة المقمي   تإق  ميغ جات ال رارا  "

 قل :الي الهحو عي  الفجض  ه ا خيبقرقط  و  البقثو قق   ق  
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 من   أقلإلى    21من  )  سنال  ختلافلً  اوفقا   الدراسة  لمتغيرات  يالوصف  التحليل .أ
 فأكثر(.   50من   –  50إلى  40من  –  40

الح قب     طح قب     البقثو  قق  الوصف   الةيورط  الإثمقة  مسشجات    –طمض 
م   عبا  ظج ع ها ال رارا طقخيلاف طةيغ جات ال رارا  الا حجا قت الةع قر ا( الجقصا  

  رها   ( وكوج  50م     –  50إل  ضقي م     40م     –  40إل  ضقي م     21م        ال
 (:7  رقا طقلإ     موتح هو كةق

 ميغ جات  ثو  ال   خيلافقط  ال رارا ع ها  ئقت  لآراة الوصف  الإثمقة. 7 جدول
 ال رارا

Descriptives 

 N Mean النوع  
Std. 

Deciation 

 إدارة المواهب 

 1.11932 2.3930 156 40إلى أقل من  21من 
 1.12816 2.4121 202 50إلى أقل من  40من 
 1.33285 2.7330 22 فأكثر  50من 

Total 380 2.4229 1.13659 

 الإبداع المؤسسي 

 0.53006 4.2657 156 40إلى أقل من  21من 
 0.55824 4.2913 202 50إلى أقل من  40من 
 0.86005 4.1795 22 فأكثر  50من 

Total 380 4.2743 0.56733 

 إع ار البقثو   م   يق   اليحي ي الإثمق  .  الةم ر:
تش ج الهيق   إل  ا جفقض ميورط تراة ع ها ال رارا لةيغ ج إرارم الةواهدع عد  

ررعقت( طقله با لشجا ح ال رارا الولاث  ث ث تجا ثت غقلبًق  3الةيورط المق  ليةق قس  
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ا  محقيدد (  ب هةددق ارتفمددت تيددي  ددمدق بدد    ررعيدد    ثددلاث ررعددقت( ضي مددق بد    غ ددج موا
 ررعقت(. 3الةيورلقت لةيغ ج الإب اا الةسر   ع  ميورط الةق قس  

ميغ جات  .ب  ال رارا ثو   ع ها  مفجرات  تراة  ب    ممهوي  اخيلاف  لاخيبقر  عور 
  50إل  ضقي م     40م     –  40إل  ضقي م     21م    ال    ال رارا طقخيلاف  

لةق    One Way ANOVAاخيبقر    و  (      اريج   البقثو وكوج  50م     –
 (:8ييضح    الإ    رقا  

 ال رارا لةيغ جات  الةبحوث   ت   ا    الفج ل  ل رارا ANOVA اخيبقر  يق  . 8 جدول
 ال    لاخيلاف   ً ق

  ANOVA 

  
Sum of 

Squares 
Df 

Mean 
Square 

F Sig. 

 إدارة المواهب 

Between 
Groups 

2.278 
2 1.139 

0.881 0.415 

Within 
Groups 

487.325 
377 1.293 

  

Total 489.602 379    

الإبداع  
 المؤسسي 

Between 
Groups 

0.268 
2 0.134 

0.415 0.661 

Within 
Groups 

121.720 
377 0.323 

  

Total 121.987 379    

 إع ار البقثو   م   يق   اليحي ي الإثمق  .  الةم ر:
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  ع ها   ئقت   تراة      ي ممهو   اخيلاف   عور   ع    ال قبا   الإ     م   ييضح
م     –  50إل  ضقي م     40م     –  40إل  ضقي م     21ال    م     خيلافقط  ال رارا

الةواهع     ال رارا  ميغ جات   ثو    وكوج(  50 الةسر   إرارم    يوىت      لي   (الإب اا 
 .الفجض  ه ا صحا

 :ض ه عي  يهص   ال   :3الفرعي  الفرض ختبارا
م يو   لا توع   ج ل ممهو ا    تراة المقمي   تإق  ميغ جات ال رارا تبمًق لاخيلاف    "

 اليمي ا"  
 قل :الي الهحو عي  الفجض  ه ا خيبقرقط  و  البقثو قق   ق  

التعليم  ختلافلً  اوفقا   الدراسة  لمتغيرات   يالوصف  التحليل .أ فوق  )  مستوى 
 ( متوسط فأقل، عالٍ، دراسات عليا

طمددددددددددض مسشددددددددددجات الإثمددددددددددقة الوصددددددددددف   الةيورددددددددددط  طح ددددددددددقب    البددددددددددقثو قددددددددددق 
الا حجا ددددددقت الةع قر ددددددا( الجقصددددددا طةيغ ددددددجات ال رارددددددا مدددددد   عبددددددا  ظددددددج  –الح ددددددقب  

 دددددددول ميوردددددددط  وقدددددددي  عدددددددق    رراردددددددقت   م ددددددديو  اليميددددددد اع هدددددددا ال راردددددددا طدددددددقخيلاف 
 (:9 رقا طقلإ    موتح هو لةق  (عي ق
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 ثو  م يو  اليمي ا طقخيلاف  ال رارا ع ها  ئقت  لآراة الوصف  الإثمقة. 9 جدول
 ال رارا ميغ جات 

Descriptives 

 N Mean النوع  
Std. 

Deciation 

 إدارة المواهب 

 1.10797 2.2843 113 فوق متوسط فأقل 
 1.15628 2.5266 193 عالٍ 

 1.11594 2.3640 74 دراسات عليا 
Total 380 2.4229 1.13659 

 الإبداع المؤسسي 

 0.52006 4.3053 113 متوسط فأقل فوق 
 0.60499 4.2352 193 عالٍ 

 0.53373 4.3291 74 دراسات عليا 
Total 380 4.2743 0.56733 

 إع ار البقثو   م   يق   اليحي ي الإثمق  .  الةم ر:
تش ج الهيق   إل  ا جفقض ميورط تراة ع ها ال رارا لةيغ ج إرارم الةواهدع عد  

ررعقت( طقله با لشجا ح ال رارا الولاث  ث ث تجا ثت غقلبًق  3ليةق قس  الةيورط المق   
ا  محقيدد (  ب هةددق ارتفمددت تيددي  ددمدق بدد    ررعيدد    ثددلاث ررعددقت( ضي مددق بد    غ ددج موا

 ررعقت(. 3الةيورلقت لةيغ ج الإب اا الةسر   ع  ميورط الةق قس  
لاخيبددددددقر  عددددددور اخدددددديلاف ممهددددددوي بددددددد   تراة مفددددددجرات ع هددددددا ال رارددددددا ثدددددددو   .ب 

 ددددددول ميورددددددط  وقددددددي  عددددددق      م دددددديو  اليميدددددد اميغ ددددددجات ال رارددددددا طددددددقخيلاف 
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 One Way ANOVAاخيبدددقر  و  (    ددد  ارددديج   البدددقثورراردددقت عي دددق
 (:10كةق ييضح    الإ    رقا  

 لةيغ جات  الةبحوث   ت   ا    الفج ل  ل رارا ANOVA اخيبقر  يق  . 10 جدول
 اليمي ا م يو   لاخيلاف   ً ق ال رارا

  ANOVA 

  
Sum of 

Squares 
Df 

Mean 
Square 

F Sig. 

 إدارة المواهب 

Between 
Groups 

4.501 
2 2.251 

1.749 0175 

Within 
Groups 

485.101 
377 1.287 

  

Total 489.602 379    

الإبداع  
 المؤسسي 

Between 
Groups 

0.625 
2 0.313 

0.971 0.380 

Within 
Groups 

121.362 
377 0.322 

  

Total 121.987 379    

 إع ار البقثو   م   يق   اليحي ي الإثمق  .  الةم ر:
  ع ها   ئقت   تراة      ي ممهو   اخيلاف   عور   ع    ال قبا   الإ     م   ييضح

 ميغ جات   ثو    ( ول ميورط  وقي  عق    ررارقت عي ق   م يو  اليمي ا  خيلافقط  ال رارا
 .الفجض  ه ا صحا  يوىت     لي  (الإب اا الةسر   إرارم الةواهع   ال رارا
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م   يق   اخيبقر الفج ض الفجع ا ليفجض الج     لي رارا  توصي البقثو   إلد  صدحا 
الفجض الج     لي رارا ليً ق  طةق يمه  ع    عور اخيلا قت لبق رلاليبق الإثمدق  ا  د  
ق  تراة ع هددددا ال رارددددا ثددددو  ميغ ددددجات ال رارددددا  إرارم الةواهددددع  الإبدددد اا الةسر دددد (    ددددً

 لاخيلاف الةيغ جات ال يةوعجاف ا الةيةويا     الهوا  ال    م يو  اليمي ا(.
 الرئيسي للدراسة  ملخص نتائج اختبارات الفرض

 ميجص  يق   اخيبقرات الفجض الج     لي رارا  .11جدول 

 الفرض م
أسلوب التحليل  

 الإحصائي
 النتيجة

1 
توجد فروق معنوية في آراء العاملين تجاه  لً 

متغيرات الدراسة تبعاا للمتغيرات الديموغرافية لهؤلًء  
 . العاملين

  

1 .
1 

لً توجد فروق معنوية في آراء العاملين تجاه  
 .متغيرات الدراسة تبعاا لًختلاف النوع

اختبار "ت"  
 لمجموعتين 

 الفرض  قبول

1 .
2 

لً توجد فروق معنوية في آراء العاملين تجاه  
 السن.متغيرات الدراسة تبعاا لًختلاف  

 تحليل التباين  
 أحادي الًتجاه 

 قبول الفرض 

1 .
3 

لً توجد فروق معنوية في آراء العاملين تجاه  
 .متغيرات الدراسة تبعاا لًختلاف مستوى التعليم

 تحليل التباين  
 أحادي الًتجاه 

 قبول الفرض 

 إع ار البقثو   م   يق   اليحي ي الإثمق  .  :الةم ر
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 :أهم التوصيات
 اليوص قت  تل ا تهف  هق . 12جدول 

 آلية التنفيذ  التوصية م
القائم  
 التنفيذ 

1  

تدريب العاملين على  
استخدام برامج التفكير 

للوصول إلى الإبداع 
 المؤسسي 

التدريبي، تحديد الًحتياجات التدريبية وتجهيز البرنامج 
إما من داخل المؤسسة أو بالًستعانة بمراكز تدريب  

 خارجية

قسم 
إدارة 

 التدريب

2  
تطبيق استراتيجية إدارة  
المواهب على العاملين 

 بالبنك 

 تحديد المواهب وصفاتهم ومهاراتهم. .1
وضع وسائل محددة بوضع خطة زمنية لتفعيل  .2

 دور المواهب داخل البنك.
البنك من المواهب المتاحة من  تقييم مدى استفادة  .3

 العاملين. 

قسم 
الموارد  
 البشرية 

 الةم ر: إع ار البقثو   م   يق   اليحي ي الإثمق  . 
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 توصيات موجهة للباحثين في مجال السلوك التنظيمي بشأن الدراسات المستقبلية
يةكددد  يوصددد  البدددقثوو  طدددإعجاة الة  ددد  مددد  البحدددوث الةيمي دددا طقل ددديوك اليهظ ةددد   اليددد  

 عجض تل ا تهف  هق لقليقل :
    تح  ا م  م تهق   ا. توث ج الإب اا الةسر  ررارا  .1
 عي  الية   اليهظ ة .توث ج الإب اا الةسر   ررارا  .2
 عي  الج قرم اليهظ ة ا.توث ج الإب اا الةسر   ررارا  .3
 عي  الةواطها اليهظ ة ا.توث ج الإب اا الةسر   ررارا  .4
 عي  عورم ث قم المةي.توث ج الإب اا الةسر   ررارا  .5
مددد  ز ايدددق ضخدددج   ر لبدددق مدددع ميغ دددجات ضخدددج  مودددي  إرارم الةواهدددع تهدددق   موتدددوا  .6

  الجتق الوظ ف   الاثيجال الوظ ف   الية   اليهظ ة   اليهةج الوظ ف (.
 تلى ا ه   ال رارا    قلقعقت ضخج . .7
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 :المراجع
: المراجع العربية:  أولًا

اليهظ ة ا:  2020 ضبو ز قرم  زل    الىجاعا  تح  ا  الةواهع     إرارم  (. ر ر مةقررقت 
ررارا تلى ق ا عي  شكجم عوا  للاتمقلات الجيو ا الفي ل ه ا  مإيا عإةق   

 .39-1(  2 18لي رارقت  البحوث  
تقمج   عىيا   الةهشآت 2018ضبو  ل    ال ل ا  الةهظةا  بهقة  الةواهع     إرارم  ر ر   .)

الإقمما  اليإقرم   لي ا  مهشورم   غ ج  مقع ي ج  ررقلا  الفي ل ه ا   المهقع ا 
 الإرلام ا  غ م. 

ث      عقر  محة   الةسر  ا  2011ضثة    الةواهع  إرارم  ممج ا  تلى ا  (.  اقع 
ا  الو ق ا  اليهة ا   مإيا  الأثةج   البحج  طةحق ظا  اليمي ة ا     40طقلإرارات 

 . 184-104  ص:  11س
(. ممقرر ال وم اليهظ ة ا ال ق  م ل ي الق قرات 2021الأرةجي  شج ل عى  الجقلا  

الةسر   م   عبا  ظج ضعضقة  طقلإب اا  الأكقرية ا طإقمما تىوك  علاقيبق 
 . 2  ا 32ه ئا الي ر س  مإيا لي ا اليج  ا ليىهقت  م   

محة     مة  ح  اليمي ا    2017الحوشق    بوزارم  الة رر ا  الق قرم  ضراة  تلو ج   .)
ررقلا   م يجح   الةواهع:  ةوذج  إرارم  توة  ال موريا     المج  ا  الةةيكا 

 رليورا   عقمما الةيي رمور  الج قض  الةةيكا المج  ا ال موريا.
(. إرارم الةواهع الق قريا بوزارم اليمي ا    توة الهةقذج 2018الجه فج  ضمي عى  الله  

المقلة ا:  ةوذج م يجح  ررقلا رليورا   عقمما الةيي رمور  الج قض  الةةيكا  
 المج  ا ال موريا.
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ث  دد   ل د    تهدقي؛  ث  دد    رثدق   غهد   الةوهىدا  2013ال   د ي   إرارم  ارديج ا    .)
اليهق  د ا ليةهظةدقت: طحدث م  ا د   د   ثد ات الأراة   كج دقر ليم  دد  الة دد م 

 .13الإقممد   مإيدا لي دا اليددجاث الإقممدا  المدجال  ا
الإبقر   عى   هق    ريو   الةسثجم  1999ال قمجا     الموامي  الي ه    مض  الإب اا   .)

ف ه: ررارا م  ا  ا لآراة ع ها م  م راة ال لقا المهقع   ضطج ثا رليورا   
 .   إرارم الأعةق   لي ا الإرارم  الاقيمقر  عقمما طغ ار 

ثةور   ع    إرارم  2017ال م  ي   تلى ا  تل قت  م ارس (.  الةسر  ا     الةواهع 
-667   47اليمي ا المق  ب  لا الكو ت  الةإيا اليج و ا لإقمما روهقج  م   

711 . 
(. الإب اا الإراري  رار الة  جم ليهشج  اليوز ع  عةّق   الةةيكا 2011ال كقر ا  بلا   

 الأرر  ا البقشة ا.
(. الإب اا الةسر    تهة ا الةورر البشجي    الةهظةقت غ ج 2015المقلح  ض. ر.  

 . 107-71(  4   2الحكوم ا  الأهي ا(  الةإيا المج  ا ليإورم  الية    
اليهق   ا:  2005المى  ي  طشقر محة  خي ي   (. الإب اا الي ه   اثج     تح  ا الة  م 

م   المهقع ا    مإةوعا  الةهظةقت  م يجي  م   ع ها  تحي ي ا لآراة  ررارا 
الأعةق     إرارم  عيو   مقع ي ج     ررقلا  المهقعا  الةمقر    شجلقت  زارم 

 .كي ا الإرارم  الاقيمقر الإقمما الة يهمج ا
الةإيا 2021المةور  مبق صقلح   ال موريا لحقلا   الةواهع: م ارس  إرارم  (. تلو ج 

 . 1  ا 22المية ا لإقمما الةيي  ب  ليميو  الإ  ق  ا  الإرار ا  م  
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رار  ا ي 2010    حةور ريةق المة ق   م اليهظ ة     مهظةقت الأعةق    ال يوك   .)
 . 5طالأرر   ليهشج  عةّق   

ب  ي   محة   محة   ثة  م  الا يبقك 2016الهإقر   عي   اليهظ ة   الإب اا  توث ج   .)
الإيإقب  ل واع  الةهظةا: ررارا م قر ا  مإيا اليإقرم  اليةو ي  لي ا اليإقرم   

 عقمما طهلق. 
طش ج   الله  علق  الإب اا  2017عىور  الهو  ا   الةمج ا     إرارم  عةي قت  ر ر   .)

اللق ف    طومق ا  الإرار     الةوظف    عي   طقليلى ا  م  ا  ا  ررارا  اليهظ ة : 
 . 2  ا 72الةإيا الةمج ا لي رارقت اليإقر ا  م 

ع م     ضثة   بيلى ا  2013إمق    ررارا  ظج ا  الإراري:  البشج ا  الإب اا  اليهة ا   .)
 عية  ممقصج  الةسر ا المج  ا ليميو   الو ق ا  ال قهجم. 

يح    عبور  قق  ات 2017طحقري   ل    الةسر  ا  الةواهع  إرارم  مةقررا  (.  اقع 
عقزا    عقزا    عقمما  مقع ي ج   ررقلا  عقزا    طةهل ا  الوق و ا  الة ارس 

 الةةيكا المج  ا ال موريا.
رمضق    الجقلا  عى   الإب اا 2016طكج   قريا  عي   ال هه ا  ال  ظا  ضطمقر  ضثج   .)

لي ا   الى ئ ا  اليإقر ا   لي رارقت  المية ا  الةإيا  م  ا  ا   ررارا  اليهظ ة : 
 اليإقرم طقلإرةقع ي ا  عقمما قهقم ال و س. 

مإيا 2018بي جا   قطها.   اليهظ ة ا.  الفمقل ا  تح  ا  الةواهع     إرارم  م قهةا   .)
 .113  -  94   7إرارم الأعةق   ال رارقت الاقيمقريا  ا
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شبجزار؛  رار    ه با    الةواهع: 2020بوز  ي   إرارم  اليهظ ة ا     الو ق ا  ضثج   .)
الميو   مإيا  ط كجم   رو يغقز  الكبج قة  الغقز  توز ع  م يج ا  ثقلا  ررارا 

 . 248-229(  1 20الإ  ق  ا   
(. عورم الح قم الوظ ف ا    مهظةقت الأعةق  الممج ا  2012عقر الجب  ر   محة   

 ملبما ال ار البه ر ا  ال قهجم  ممج.
ث      ليهشج  اليوز ع  2003ثج ا   ثقم   رار  لي    مهظور  الةهظةقت:  إرارم   .)
 عةق .

 (. إرارم الةوارر البشج ا  ال ار الإقمع ا الةمج ا.2001ث    را  ا  
(. م يو  الإب اا الإراري ل   2010ثوام م  طقرا عي  عى  ؛  ثجاثشا  محة  عىور  

ال قرم اليج و       م يج قت اليج  ا  اليمي ا    الأرر   مإيا عقمما الىي قة   
 . 2  ا  17م  

ر  ق   طشجي؛  ث     إل  2019خي ي   اليحو   الةواهع     إرارم  عةي قت  ر ر   .)
الةهظةا ال ل ا: ررارا اريللاع ا     زارم الكبج قة را جم الي ر ع  اليلو ج  

 . 176-159  42مإيا الإرارم  الاقيمقر   
ز قر   خلا  2017خي ي   م   اليهظ ة ا  الاري اما  تح  ا  الةواهع     إرارم  ر ر   .)

الة يهمج ا    الإقمما  لي قت  طمض  تحي ي ا     ررارا  الاريجات إ :  اليإ ي  
 ررقلا رليورا  غ ج مهشورم  لي ا الإرارم  الاقيمقر  الإقمما الة يهمج ا. 

طقرل   ررارا  2020رتوا    اليهظ ة ا:  الىجاعا  الةواهع     إرارم  ضطمقر  ضثج   .)
 . 105-67(   1 7تلى ق ا  الةإيا المية ا ليبحوث اليإقر ا  
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(. اريجات إ قت الإب اا م   عبا  ظج إرارم 2015رلوطقح  رة جم  ر اطح ا  مج ا.  
م  ا  ا.   ررارا  المغ جم  الةيورلا:  الةسر قت  قلقا  البشج ا     الةوارر 

 . 215مإيا ررارقت. 
(.  ةوذج م يجح لق قس م   توث ج رضس الةق  الهف   عي  إرارم 2018عقرف  محة   

الأرة م  الك ةق  قت   طقليلى ا عي  شجلقت  م  ا  ا  ررارا  البشج ا:  الةواهع 
 . 162-105  3   ممج  مإيا البحوث الةقل ا  اليإقر ا   

(. ررعا مةقررا الإب اا الإراري 2013  رام  محةور؛  الش جا   رام  إبجاه ا   عبقبها
مإيا   إر     محق ظا  اليج  ا  اليمي ا     م يج قت  اليج و        ال قرم  ل   

 . 2  ا  14الميو  اليج و ا  الهف  ا  الأرر   م  
(. ضثج الو ق ا اليهظ ة ا  2018عةجا ي  رة ا؛  ث  ه   ابي ق ؛  خ ج ال ي   عةما  

الىهك ا  إرارم   الةقل ا  الاقيمقريا  مإيا  طقلةسر ا   الةواهع  إرارم  عي  
 . 264-241  7الأعةق    

(. ميليبقت  ضرقل ع الكشف ع  الةوهو     الةى ع    الةستةج 2015 جج   ض   ا  
ال  ل  الوق   ليةوهو     الةيفوق   تحت شمقر " حو اريجات إ ا  طه ا لجعقيا  
الةىيكج  "  تهظ ا ق ا اليج  ا الجقصا  لي ا اليج  ا  عقمما الإمقرات المج  ا  
الةية      اليمي ة   للأراة  مكيو   ت   راش   ب   ثة ا   عق  م  بجعقيا  الةيح م 

 .33  ص 2015مقيو  19-21
طه   ررارا 2018محةور   الةواهع:  إرارم  اريجات إ قت  عي   الإراري  اليةك    ضثج   .)

 . 105-54(  1  9م  ا  ا  الةإيا المية ا لي رارقت اليإقر ا  الى ئ ا  
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الج قريا  الإب اا 2015ا.   م قع م   .   تح  ا  عي   اليحو ي ا  الق قرات  ضثج   .)
الةسر      الإقممقت الأرر  ا: ررارا ثقلا عقمما ال رققة. عةع ا الو ق ا  

 . 98-47(  95   16م  ضعي اليهة ا  
قو  ر   رمقر    ورقبا   طعبا   ث     الةوارر  2021مفيقح   إرارم  مةقررقت  ر ر   .)

البشج ا    اكيشقف الةواهع طةهظةقت الأعةق : ررارا م  ا  ا بىهي الفلاثا  
ب ر   الج ف ا  الأعةق   ال رارقت   BADR اليهة ا  إرارم  مإيا  الإيفا.  بولايا 

 . 338  - 321  2, ا 7الاقيمقريا  م  
(. إرارم الابيكقر: الةفقه ا  الجمق ص  اليإقرب الح يوا  رار  ا ي 2003 إا  عىور  

 ليهشج  عةق .
(. ضثج الإب اا الإراري عي  تح    م يو  ضراة  2012 م ج  خي ي؛  الم ا ي   سار  

الةيي     إل   م     طحث  الأرر  ا   اليإقر ا  الىهوك  البشج ا     الةوارر  إرارم 
عقمما   الح يوا(   الةهظةقت  اليهظ ة      الةورو   الإب اا  اليغ  ج  ال  ل  

 الشجل الأ رط.
يورف  ال     ي جي  غةجي   عور    محة   محة    الشوار     إبجاه ا  م   ضبو  ةج  

توث ج مةقررقت إرارم الةواهع عي  ضراة المقمي  : ررارا تلى ق ا  2019   .)
الةيح م المج  ا  الإمقرات  ر لا  الاتحقريا     طقلب ئقت  المقمي    مإيا   .عي  

 . 1340  - 1307   1  ا39ال رارقت  البحوث اليإقر ا  س
(. تح    مةقررا الق قرات الأكقرية ا طإقمما 2019عى ال لا   الأش ج  ضثة  محة   

م يجثا رؤ ا  الةواهع:  إرارم  لأطمقر  ا .  الأزهج  اليج  ا   ج 184مإيا    3   
1024 -  1085 . 
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(. قضقيق  2011ضثة ؛  المقلح  ضرةقة   عجارات   قصج    الةمق    ضثة ؛  عج  قت   
 . إرار ا ممقصجم  رار  ا ي ليهشج  اليوز ع  عةق 

عقيض   شجلا 2002الشةجي   ب    الأزمقت  الكوارث   لإرارم  الإب اع   الة خي   .)
 .ملقطع  إ  اليإقر ا  الج قض 

ث      زهجا   1997ثج ا   رار  الةهظةقت   الأ جار     اليهظ ة   ريوك  ال يوك   .)
 ليهشج  اليوز ع  عةق . 
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