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أحد في  ذوي الإعاقة الذهنية نحو تأهيلمجتمع الجبل الأخضر أفراد اتجاهات 
 المنتجعات السياحية

 
 1  د/ صابر محمود الشرقاوي

esra.saber75@gmail.com 

 أ/ عبلة بنت خلف بن سالم الريامية

 
 ملخص الدراسة:

ب ستعتتتت ع  متتتت   ،اس بتتتتخ ا   تتتتربولايتتتت  وفتتتت   اسمركتتتت  هتتتتلد اسة استتتت    ر تتتت  استعرضتتتت  
فتي ححتة  ا شخ ص ذعي الإع ق  اسلهنيت ،في  أهيخ    ،م موع  عمرا  سلتنمي   اسسي حي 

عيتت   ،)موهتو(ض)منتت  وعست ض ضتمر برجت م   ولاي  اس بخ ا   رمنت ع ت اسسي ح  ب
موعت  متر اسم تر اسمن ست   م  علت ض حشخ ص مر ذعي الإع ق  اسلهنيت ، 5)   ة يب عةو 

است ر ت   ن  وشتاسستي حي ،  بت ستعيير فتي اسمنت ت سقة ا   ، عذست  ستر ا اسبرجت م  استتة يبي 
عم تتتت    علتتتتي  ع أهيتتتتخ  ،بتتتتير م موعتتتت  متتتتر اسم تتتتو  متتتتر اسعتتتت ملير بم تتتت   اسستتتتي ح 

عسك   علاي  اس بخ ا   ر، عسلس  ج  ت فكرة م موع  متر   ،ذعي الإع ق ا شخ ص  
ي تة  استي معرفت  ا   هت ت ستك   علايت  اس بتخ وث الإجرائي  من   هلا اس مث استلي  اس م

 ا   ر جمو برج م  )موهو(ض.
عجتتوو ا   هتت ت بي  بيتت  متتر حفتتراو اسعينتت  جمتتو   ر تت  موهتتو( استتي جتتت ئ  اسة استت   اشتت  ت 

ض 0.05مستتتوي مر ،تت ، كمتت   بتتير عتتةق عجتتوو فتترع  واستت  بحدتت ئي  عنتتة مستتتوي ولاستت  )ب

 

 عمان -وزارة التربية والتعليم .1
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علتتت  متايتتترات اس تتتنل عم تتت   اسعمتتتخ، عسكتتتر  بتتتير عجتتتوو فتتترع  ولاستتت  بحدتتت ئي  عنتتتة 
 عل  متاير اس نسي  سد سح اس نسي  اسعم جي . 0.05مستوي 

ب تتتة  عحعصتتت  اسة استتت  بتتت ستقيي  اسمستتتتمر سلت ر تتت  فتتتي كتتتخ   تتتوة متتتر   وا  تتت  عذستتت  
سمعرفتت     ر تت  استتتة يب عمتتخ  متتي  فتتي ج  يتت  س، اسوقتتو  علتت  متتةي  مقتتت هتتة  است ر تت 

عاستمتتةي ت  ، تتر اسمختتت  ة ستتلعي الإع قتت  اسلهنيتت ، عمتتةي من ستت   اسممتتةي  مقتتت ا هتتةا 
سلأشتتخ ص  اسبتترام  استأهيليتت  اسمستتتقبلي اعتتةاو سلاستتت، وة من تت  فتتي   است ر تت  استتتي عاج تت

 .ذعي الاع ق 
اس بتتتتخ  – ذعي الإع قتتتت  اسلهنيتتتت  -أهيتتتتخ اسم نتتتتياست-الا   هتتتت ت  مصططططتلحات الدراسططططة:

 .اسمنت ع ت اسسي حي  -ا   ر
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 مقدمة الدراسة:
هتت  ف تت  متتر ا شتتخ ص استتلير يعتت جو  متتر  تتأتيرات علتت  اسقتتة ات لهنيتت  الإع قتت  اس ي ذع 

يمكر ح   كو  الإع قت  اسعقليت  ج   ت  عتر عتةة ، ع الاجتم عي عاسع ط،ي  اسعقلي  عاست، عخ
عمتر اسم ت  ف ت   دت ئه هتلد  ،عوامخ اسو اتيت  عاسبي يت  عاسدتمي حس  (، بم  في ذس  اس

اس،   مر ا شخ ص عاستعر  عل  احتي ج     ع مةي     ستوفير اسةع  عاسرع ي  اسمن س   
 س  .

ات اسعقلي  عاستعل  بير هو    ير مستوى اسقة  لهني  ق  اسححة اسسم ت اسرئيسي  سلعي الإع 
مختل،تت   مستتتوي ت اسلهنيتت  ستتةى ا شتتخ ص ذعي الإع قتت   فمتتر اسممكتتر ح  يكتتو  ، ا فتتراو 

متر اسقتة ات اسعقليتت ، ممت  يعنتتي حج ت  قتتة يمتت جو  بست  حستت سيب  علتي  عوعتت  مختل،ت  عفقتت  
 ض2021)ملش  لاحتي ج     اس،روي .
سرع يت  اسدتمي  عاستةع  احتي جت ت   صت  فتي م ت   ا لهنيت لإع قت  اسكم  ح  ستةى ذعي ا

قة يمت جو  بس  وع  مستمر ستلبي  احتي ج     اس بي  عاسدمي ، ب لإض ف  ،  الاجتم عي
كتو  ستةي   صتعو   يقة ع ، الاجتم عي  بس  اسةع  في است، عخ الاجتم عي ع ن   اسعلاق ت 

في استكيف م  استاييرات عاستمةي ت اس ةيةة، مم  يت لب وعم  بض في  سمس عة    علت  
 ض2014)س سي  استكيف عاستأقل  م  اسمواقف اس ةيةة.

سةي   م   ات عقة ات فريةة، عقة ة عل  اسمس هم  فتي اسم تمت    لهني ذعي الإع ق  اس  ب 
ستلامق عمر اسم    وفير اس،ترص اسمن ست   عاستةع  ا،  مقيت اسن  ح في مختلف اسم  لات ع 

 مش  ك  بشكخ ك مخ في اسم تم .، سلس  
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ذعي الإع قتت  ا شتتخ ص  ستتةع شتت ملا  فتتي اسن  يتت ، ي تتب علتت  اسم تمتت  ح  يتبنتت  ج  تت   
 حبتتو تتتوفير اس،تترص عاسمتتوا و اسلاممتت  ستمقيتتت  كتت مل   ع  تت من   فتتي اسم تمتت .س، لهنيتت اس

 ض2021)اسندر 
ج ً ا لا يت  ح مر اسم تم ، عيمتلكو  م موع  مر اسم   ات لهني   يعتبر ذعي الإع ق  اس

ع مقيتتت اسن تت ح فتتي اسم نيتت  استتتي يمكتتر ح   ستت عةه  علتت  الاجتتةم م فتتي ستتو  اسعمتتخ 
عمتتتتر اسم تتتت   تتتتوفير اس،تتتترص اسمن ستتتت   عاستتتتةع  استتتتلامق س تتتت  ستمقيتتتتت ، مختلتتتتف اسم تتتت لات 

 ض2021 شية ) بمك ج     عاسمش  ك  بشكخ ك مخ في سو  اسعمخ عاسم تم .
مستوعسي  جم عيت  يقتوق ب ت   ذعي الاع قت استأهيخ اسم نتي سلأشتخ ص   وفير برام   حص ح  

متنوعتتت   بتتترام   أهيليتتت  بنتتتي ، عذستتت  متتتر  تتتلا  مراكتتت  استأهيتتتخ اسمختل،تتت اسعتتت ملو  فتتتي 
استأهيتتتخ اسم نتتتي بستتت    تتتة  بتتترام  ع عقتتتة ات اسشتتتخه ذعي الإع قتتت  اسلهنيتتت ،  تن ستتتب 
ب اس ستتتتتةي  عاسعقليتتتتت  فتتتتتي اس واجتتتتت ذعي الاع قتتتتت حع  مقيتتتتتت قتتتتتة ات ا شتتتتتخ ص  استتتتتتع وة

استأهيخ اسم ني ع قتةي  ع سع  اسمع يير اسةعسي  بس    وير برام  ع ةم ت ،  عالاجتم عي 
الإ شتتت وات اسلاممتتت  ستقتتتةي   تتتةم ت ع تتترام  ممتتتت مة، ب لإضتتت ف  بستتت   مةيتتتة اس اتتترات فتتتي 

عي تتتتب و استتتت  اسبتتتترام  اسم نيتتتت  ،  ن،يتتتتل عمليتتتت ت اسمراجعتتتت  عاستقيتتتتي اسبتتتترام  عاسختتتتةم ت ع 
عا   هتت ت  فتتي ستتو  اسعمتتخ ذعي الاع قتت فع سيت تت  فتتي ومتت  ا شتتخ ص ع مةيتتة اسمختل،تت  

، ع  صت  اس، ت ت حفراو اسم تم  جمو  ل  اسبرام  استأهيلي  اسمقةم  سمختلف ف  ت الاع ق 
 ض2016اسسرط عي ) .استي س   مظ ب لاهتم ق اسك في في اسبرام  استأهيلي 
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 :مشكلة الدراسة
، ب تة  ع قت ذعي الا شتخ ص فت  سلأ  ة  استر ي  اسخ ص  بس   قتةي  بترام  منةمت  عه و 

 شتتمخ هتتلد اسبتترام  ، و جتت ت استكيتتف الاجتمتت عي عاسم نتتياسن تتوب ب تت  ع مقيتتت حقدتت  
  بستتتت  الإ شتتتت وات اسكشتتتتف اسم كتتتتر عاستتتتتة خ اسم كتتتتر عاستتتتتة يب عاستعلتتتتي ، ب لإضتتتت ف علتتتت 

اسخ صت  بعتة  استر يت ع ستتمر  تةم ت ، عحعسيت   حمتو ه   شتخ ص ذعي الاع قت اسم  شرة سلأ
استعلتي ، حيتث يتتت  اس متث عتتر عات ئف من ست   ستتلعي الإع قت  عمتتت بعت   حتنت   مم  ستتت   

  علتتت  اسكستتتب اسكتتتري ع قتتت ةة ا شتتتخ ص ذعي الااستشتتتايخ بستتت  مستتت ع ، عي تتتة سلعمتتتخ
جتتتت ً ا متتتتر لهنيتتتت  عيعتتتتة ا شتتتتخ ص ذعي الإع قتتتت  اس، عاستكيتتتتف عالاجتتتتةم م فتتتتي اسم تمتتتت 

اسم تمتتت  عيمتتتت س تتت   مقيتتتت طموحتتت     عاسوصتتتو  بستتت  حقدتتت  مستتتتوي ت است تتتو  فتتتي 
 ض2019ش شي  عاسعني ات ) اسنواحي اسدمي .

ستأهيتتتخ مراكتتت  اسوفتتت    مم لتتت  فتتتياهتم متتت ت عما ة استنميتتت  فتتتي ستتتل ن  عمتتت    ححتتتة عيعتتتة 
 اس، ت  جةترًااسمنتشرة ب مي  حجم   اسسل ن  ب ستأهيخ اسم ني س تلد ا شخ ص ذعي الإع ق   

ححتة استأهيتخ اسم نتي  عيعتبتر،  اسمراكاس شري  في هلد    اسم وي  عاسكواو   ستوفر الإمك جي ت 
 نت مي الاحتي جت ت اسيوميت   عمت ، في مراك  اسوفت    حجواع اسخةم ت استي  قةق س لد اس،  ت 

متتتر ح جتتت  سلمأكتتتخ عاسمشتتتر( عمدتتت و  استتتة خ اسيتتتومي ستا يتتت   سلشتتتخه ذعي الإع قتتت ،
ذعي لأشتتتتخ ص حصتتتت ح ميتتتتةا  استأهيتتتتخ اسم نتتتتي ساسن،قتتتت ت اسيوميتتتت ، عمتتتتر هتتتتلا اسمن لتتتتت 

عيرجتتت  ذستتت  فتتتي اسا ستتتب بستتت  عتتتةة حستتت  (، حيتتتث يت ايتتتة ععتتتي ، ميتتتةاجً  متن ميتتتً الإع قتتت  
عحهميت   توفير استشتريع ت عاسختةم ت  ذعي الاع قت  ت بمميقت  مشتكل  ا شتخ ص اسم تمعت

 ض2019) عبة اللهاسمتعلق  بتأهيل   م نيً . 
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 وفير  ةم ت استأهيخ اسم ني في اسم تم ، عمست عة    علت  بنت    عمر هن  ج  ت فكرة
ححتتتتة  وهتتت بولايتتت  اس بتتتخ ا   تتتروفتتتت   اسعمركتتت  ،     ع مقيتتتت الاستتتتقلاسي  اسلا يتتت قتتتة ا

فتتتي  اسم نتتتي ستتتلعي الإع قتتت  اسلهنيتتت ،استأهيتتتخ اسموسستتت ت استأهيليتتت  استتتتي   ضتتت    ر تتت  
عذست  فتي   توة م مت  سلاستت، وة متر اسمتوا و  ،اسمنت عت ت اسستي حي  فتي اس بتخ ا   تر

اس شتتتري  عاسم ويتتت  عاسخدتتت ئه اسبي يتتت  سولايتتت  اس بتتتخ ا   تتتر عاستتتتي  عتتتة اسستتتي ح  حهتتت  
مدتتت و  استتتة خ سلقتتت طنير ب سولايتتت  عاسمرفتتت  ا س ستتتي  سستتتك   اسولايتتت  متتتر  تتتلا  اجشتتت ئ   

 ض2016:9اسخ يب ) سمش  ي      ي  ع ةمي  مر     ب سق  ع اسسي حي.
عذستت   ،م نيتت   فتتي ححتتة اسمنت عتت ت اسستتي حي فكتترة  أهيتتخ ذعي الإع قتت  اسلهنيتت   ستتلا جتت  ت 

 )عمتتترا   م موعتتت، ع عستتت ضو عمنت تتت  ) س بتتتخ ا   تتتر، بوفتتت   اسمركتتت   ب ستعتتت ع  بتتتير
ض 5)عتتتةو ض )موهتتتو( استتتلي حطلتتتت عليتتت   ياسبرجتتت م  استتتتأهيل اسستتتي حي ض عيستتتت ة سلتنميتتت  

عذستتت  متتتر  وعستتت ضفتتتي منت تتت  )لمركتتت  اسمنتستتتبير سحشتتتخ ص متتتر ذعي الإع قتتت  اسلهنيتتت  
، اسمق ئتتب، الاستتتم   حمتتخ  ،)غستتيخ اسدتتمو  بعتتا اسم تتر م تتخ  علتت  تتلا   تتة يب   

اس ستتتمي    قتتتة ا  متتتر  الاستتتت، وة علتتت مستتت عةة هتتتولا  اسشتتت  ( ب تتتة  غستتتيخ اسملابتتتلض 
الاجختتراف فتتي عيتتت  ذستت   تتلا    ،قتتة ا   عيتت  بستت  حقدتت  متت   ستتمح بتت  عاسعقليتت  عالاجتم

س  مس ق  ، عستمقيت هتة  است ر ت  ع خ تي حي عم ت ت  واجت    استة يبي اسمخ ااسبرج م   
ا   ه ت  عل است ر    حي اس  ح ير اسمي ق بم موع  مر اسة اس ت الاعسي عهي الاطلاع 

 هلد است ر   مر حجخ استعةيخ في   ت  استتة يب   عل ا   راس بخ  علاي   حفراو م تم   
 الامر.بذا   لب  اسم ني
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 :صياغة التجربة في السؤال التالي ويمكن 
اس بتتتخ ا   تتتر جمتتتو علايتتت  ا   هتتت ت حفتتتراو م تمتتت  ستتلا جتتت  ت اسة استتت  اسم سيتتت  سمعرفتتت  

عتتر طريتتت بج بتت   بأحتتة اسمنت عتت ت اسستتي حي ، عذستت اسلهنيتت    ر تت   أهيتتخ ذعي الإع قتت  
حفراو م تم  اس بخ ا   ر جمتو ا   ه ت " م هي  اسة اس  عر اسسوا  اسرئيسي است سي:  

ع ت،تتترع متتتتر فتتتي ححتتتتة اسمنت عتتت ت اسستتتتي حي  "  ا شتتتتخ ص ذعي الإع قتتت  اسلهنيتتتت  أهيتتتخ 
 اسسوا  ا س ل  است سي 

ا شتخ ص ذعي الإع قتت   أهيتخ  ا   تر جمتو اس بتخمت  ا   هت ت حفتراو م تمت   .1
 في ححة اسمنت ع ت اسسي حي   اسلهني 

ا   ه ت حفراو م تم  اس بتخ ا   تر هخ  وجة فرع  ذات ولاس  بحد ئي  في   .2
في ححة اسمنت عت ت اسستي حي   عت ي  ا شخ ص ذعي الإع ق  اسلهني جمو  أهيخ  

 غير عم جيض -عم جي )سمتاير اس نسي  
ا   ه ت حفراو م تم  اس بتخ ا   تر هخ  وجة فرع  ذات ولاس  بحد ئي  في   .3

في ححة اسمنت عت ت اسستي حي   عت ي  ا شخ ص ذعي الإع ق  اسلهني جمو  أهيخ  
 عاي،  غير اسسي حيض -اسسي ح )سمتاير ج   الاجتس ( في اسواي،  

ا   ه ت حفراو م تم  اس بتخ ا   تر هخ  وجة فرع  ذات ولاس  بحد ئي  في   .4
في ححة اسمنت عت ت اسستي حي   عت ي  ا شخ ص ذعي الإع ق  اسلهني جمو  أهيخ  

 حج يض -ذكر )سمتاير اس نل 
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 أهداف الدراسة: 
 هةف  اسة اس  بس   مقيت م  يلي: 

ا شتتتخ ص ذعي ا   هتتت ت حفتتتراو م تمتتت  اس بتتتخ ا   تتتر جمتتتو  أهيتتتخ اسكشتتتف عتتتر  •
 في ححة اسمنت ع ت اسسي حي . الإع ق  اسلهني 

 -اس بتتخ ا   تتر عفقتت   سمتايتتر )اس نستتي علايت  حفتتراو م تمتت  ا   هتت ت  علتت استعتر   •
 اس نلض. -اسواي، 

 أهمية الدراسة الحالية:
 أهيتتتخ ا شتتتخ ص ذعي الإع قتتت  ا هميتتت  اسنةريتتت : اتتتترا  الاو( استر تتتوي فتتتي م تتت    •

حيتث  عتبتر اسة است  اسم سيت    ت ص،بشكخ ع ق، ع أهيل   في م    اسسي ح  بشكخ 
أهيتخ اسم نتي ستلعي الإع قت  عتر استجق   اج لا  سل  ح ير لإجرا  و است ت مستتقبلي  

في م ت   اسستي ح  عمقترحت ت است توير عكيايت  استالتب علت  استمتةي ت استتي   اسلهني 
 ذعي الإع ق  في م    اسسي ح .ا شخ ص  واج   أهيخ 

اس بتخ ا   تتر علايت  حفتراو م تمتت   علت  ا   هت ت ا هميت  است بيميت : اسقت   اس تتو   •
حهتتتتت  فتتتتتي اسمنت عتتتتت ت اسستتتتتي حي ، ع  ا شتتتتتخ ص ذعي الإع قتتتتت  اسلهنيتتتتت جمتتتتتو  أهيتتتتتخ 

 قتتتةي  حواد مقننتتت  حتتتو  ع ،  تتتأهيل   م نيتتت   فتتتي م تتت   اسستتتي ح استمتتتةي ت استتتتي  واجتتت  
 اسسي ح .ا   ه ت حفراو م تم  اس بخ ا   ر في م    
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 الدراسة:مصتلحات 
 استأهيخ اسم ني: .1

متتر منتستتبي مركتت   ع قتت  اسلهنيتت ذعي الإا شتتخ ص استعريتتف الاجرائتتي: هتتو  تتة يب 
بعتتا اسم تتر وا تتخ  علتت  ، س بتتخ ا   تترستأهيتتخ ا شتتخ ص ذعي الإع قتت  بوفتت   اس

 عفق       ع رج م  معة مس قً . اسسي حي وعس   منت 
 اسمنت ع ت اسسي حي : .2

 ،الاجرائتتي: هتتي فنتت و  عقتتري ستتي حي  منتشتترة فتتي علايتت  اس بتتخ ا   تتراستعريتتف 
مست،يةة في ذست  متر جتو  عم  ، سل ن ةم     سلس ئمير مر وا خ ع   م  قةق  

 علاي  اس بخ ا   ر اسبةي  عا م كر اسسي حي  اسمختل، .
 حفراو م تم  اس بخ ا   ر: .3

 راستعريف الاجرائي: ه  اسسك   عاسق طنير فتي علايت  اس بتخ ا   تر متر اسعمت جيي
 عاس نسي ت ا  رى اسع ملير بم    اسسي ح  عاسم  لات ا  رى.

 الإطار النظري والدراسات السابقة:
 :ذعي الإع ق  في ق  ع اسمنت ع ت اسسي حي سلأشخ ص استأهيخ اسم ني  .1

يست   يعتبر ق  ع اسسي ح  مر حه  اسق  ع ت الاقتد وي  فتي اسعةيتة متر اسبلتةا ، حيتث 
عمت    ايتة حهميت  هتلا اسق ت ع، ي تب ح  ، ير فترص عمتخ ع مستير استة خ اسقتوميفي  وف

ذعي ا شتخ ص ج   في الاعت    استأهيخ اسم ني س مي  شرائح اسم تم ، بم  فتي ذست  
 الإع ق .

 عتبتتر الإع قتت  ع ئقتت  كبيتترا حمتت ق اسك يتتر متتر ا شتتخ ص استتلير يستتعو  سلعمتتخ فتتي ق تت ع ع 
  ات ممتتةوة عقتتة ات بةجيتت  اسستتي ح ، ع  صتت  فتتي اسمنت عتت ت اسستتي حي  استتتي  ت لتتب م تت
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عمتتتتر هنتتت   بتتتترم حهميتتت  اس متتتتث فتتتتي ا   هتتت ت اسم تمتتتت  جمتتتو استأهيتتتتخ اسم نتتتتي ، ععقليتتت 
 ذعي الإع ق  في هلا اسق  ع، عو اس  اسعوائت استي  واج    عكياي   خ ي ت .سلأشخ ص  

 ض2012ع م   )
ذعي الإع قتت  سلأشتتخ ص  شتتير اسة استت ت بستت  ح  هنتت ب جقدتت  كبيتترا فتتي استأهيتتخ اسم نتتي 

ي اسمدتتو  علتت  فتترص عمتتخ من ستت   فتتي ق تت ع اسستتي ح ، حيتتث يواج تتو  صتتعو  ت فتت
عهتتلا يعتتوو ج ئيتت  بستت  جقتته استتوعي عاسمعرفتت   سلعمتتخ، عاستتتة يب علتت  اسم تت  ات اسلاممتت 

 ملائمتت . يتت حتتو  قتتة ا    عنمك جيتت    ، عكتتلس  بستت  عتتةق  تتوافر بنيتت   متيتت  ع تترام   أهيل
 ض2015ممموو )

ستتلا، ي تتب علتت  اسم تمتت  عاسق تت ع اسستتي حي بشتتكخ  تت ص، ح  يعملتتوا علتت   اييتتر هتتلد 
يمكتتتر ذستتت  متتتر  تتتلا  ، ع ذعي الإع قتتت سلأشتتتخ ص الا   هتتت ت ع ع يتتت  استأهيتتتخ اسم نتتتي 

 تتوفير بتترام   تتة يب متخددتت  عملائمتت  س تت ، ع شتت ي  منشتتوت اسستتي ح  علتت   تتواي،   
 ض2013اسم يري عا رع  ) ع وفير بي   عمخ ملائم  لاحتي ج    .

بالمنتجعططات  للأشططخاذ ذوي الإعاقططة الذهنيططةإجططراتات تنذيططذ مرنططامل تأهيططل م نططي 
 السياحية:

ذعي الإع قتت ، هنتت ب اسعةيتتة متتر الإجتترا ات سلأشتتخ ص قبتتخ  ن،يتتل برجتت م   أهيتتخ م نتتي 
بسيتتت  بعتتتا  ،سبرجتتت م  ع مقيتتتت حهةافتتت  بشتتتكخ فعتتت  استتتتي ي تتتب ا   ع تتت  س تتتم   ج تتت ح ا

 الإجرا ات استي ي ب ح له  في الاعت   :
 .  قيي  الاحتي ج ت:1

، ذعي الإع قتت شتتخ ص ا   قيتتي  شتت مخ لاحتي جتت ت ا ي تتب حعلًا عقبتتخ كتتخ شتتي  بجتتر    
سعقليتتت  يت تتتمر هتتتلا استقيتتتي   مةيتتتة جتتتوع الإع قتتت  عمتتتةى  أتيرهتتت  علتتت  اسقتتتة ات اسبةجيتتت  عا
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استقيي  سيس عة في  مةية اسبترام  عاستتة ي  ت اسمن ست   سكتخ هلا  ،  عاسم   ات اسعملي  سل،رو 
 فرو بن ً  عل  احتي ج    اس،روي .

 . عض  حهةا  عاضم :2
ذعي  شتتخ ص أهيتتخ اسم نتتي، ب ستعتت ع  متت  ا ي تتب  مةيتتة حهتتةا  عاضتتم  سبرجتت م  است   

ي تب ح   كتو  ا هتةا  ق بلت  سلميت د عممتةوة بوضتوح، ،   ت اسمعنيت الإع ق  عمت  اس  ت
 مم  يس خ  قيي  ج  ح اسبرج م  ع مةية اسمةى اسلي    في   مقيت ا هةا .

 .  وفير اسبني  استمتي  اسمن س  :3
ي ب استأكة مر  وفير اسبني  استمتيت  اسملائمت  ستن،يتل برجت م  استأهيتخ اسم نتي، بمت  فتي    

ي تتب ح   كتتو  هتتلد ، ع ذعي الإع قتت  شتتخ ص عاسمعتتةات اسلاممتت  ستتتة يب ا  ذستت  اسمرافتتت
 اسبني  مدمم  ب ريق   س خ عملي  استة يب ع لبي احتي ج ت ا فراو بشكخ ك مخ.

 .  ة يب اسمة  ير عاسموا،ير:4
ي ب  ة يب اسمة  ير عاسموا،ير اسلير ستيقومو  بتن،يتل برجت م  استأهيتخ اسم نتي علت     

ي تتتب ح  يكتتتو  ، كمتتت  ذعي الإع قتتت  بشتتتكخ فعتتت   عملائتتت  شتتتخ ص خ متتت  ا كيايتتت  استع متتت
ب ريقتت  ملائمتت   شتتخ ص ي  استتةع  عاستوجيتت  س تتولا  ا ستتةي   اسخبتترة عاسمعرفتت  اسلاممتت  ستقتتة 

 ض2014) عل  عممترم .
 .  وفير وع  ج،سي عاجتم عي:5

ذعي  شتتتخ ص  نتتتي وعمتتت  ج،ستتتي  عاجتم عيتتت  سلأي تتتب ح  يت تتتمر برجتتت م  استأهيتتتخ اسم   
ستلا لابتة  ،  ت  لا  عمليت  استتة يب عاستأهيتخالإع ق ، حيث قة يواج و   مةي ت عصعو 

 وفير برام  وع  ج،ستي عاجتمت عي  ست عةه  علت  استكيتف مت  اسبي ت  اسعمليت  بشتكخ مر  
 ض2015اسمعيقخ عاسم رشي ) حف خ.
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 :الذهنية ختوات وإجراتات تنذيذ مرنامل التأهيل الم ني لذوي الإعاقة
 . التقييم الشامل:1

ذعي  شتخ ص نتي بتقيتي  شت مخ لاحتي جت ت ا ي ب ح  يبتةح  ن،يتل برجت م  استأهيتخ اسم    
يت تتتمر هتتتلا استقيتتتي   مةيتتتة جتتتوع الإع قتتت  عمتتتةى  أتيرهتتت  علتتت  اسقتتتة ات اسبةجيتتت  ، الإع قتتت 

هتتتلا استقيتتتي  سيستتت عة فتتتي  مةيتتتة اسبتتترام  عاستتتتة ي  ت ، سعقليتتت  عاسم تتت  ات اسعمليتتت  سل،تتترو عا
 ض2014اسم يري ) اسمن س   سكخ فرو بن ً  عل  احتي ج    اس،روي .

 . وضع أهداف واضحة:2
ذعي  شتتخ ص أهيتتخ اسم نتتي، ب ستعتت ع  متت  ا ي تتب  مةيتتة حهتتةا  عاضتتم  سبرجتت م  است   

ي ب ح   كو  ا هتةا  ق بلت  سلميت د عممتةوة بوضتوح، ، ع الإع ق  عم  اس   ت اسمعني 
 مم  يس خ  قيي  ج  ح اسبرج م  ع مةية اسمةى اسلي    في   مقيت ا هةا .

 . توفير البنية التحتية المناسبة:3
ي ب استأكة مر  وفير اسبني  استمتيت  اسملائمت  ستن،يتل برجت م  استأهيتخ اسم نتي، بمت  فتي    

ي تتب ح   كتتو  هتتلد ، ع ذعي الإع قتت  شتتخ ص عاسمعتتةات اسلاممتت  ستتتة يب ا  ذستت  اسمرافتتت
 استة يب ع لبي احتي ج ت ا فراو بشكخ ك مخ.اسبني  مدمم  ب ريق   س خ عملي  

 . تدريب المدربين والموظذين:4
ي ب  ة يب اسمة  ير عاسموا،ير اسلير ستيقومو  بتن،يتل برجت م  استأهيتخ اسم نتي علت     

ي تب ح  يكتو  ستةي   اسخبترة  ،او ذعي الإع ق  بشكخ فعت   عملائت كياي  استع مخ م  ا فر 
 عاسمعرفتتتتت  اسلاممتتتتت  ستقتتتتتةي  استتتتتةع  عاستوجيتتتتت  س تتتتتولا  ا فتتتتتراو ب ريقتتتتت  ملائمتتتتت  عممترمتتتتت .

Sheila(2013) 
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 . توفير دعم نذسي واجتماعي:5
ذعي  شتتتخ ص  نتتتي وعمتتت  ج،ستتتي  عاجتم عيتتت  سلأي تتتب ح  يت تتتمر برجتتت م  استأهيتتتخ اسم   

ي تب ع  ،  ت  تلا  عمليت  استتة يب عاستأهيتخالإع قت ، حيتث قتة يواج تو   متةي ت عصتعو 
ح  يتتت   تتتوفير بتترام  وعتتت  ج،ستتي عاجتمتتت عي  ستت عةه  علتتت  استكيتتف متتت  اسبي تت  اسعمليتتت  

 lan(2016)حف خ.  بشكخ 
 في مجال السياحة:  ن المناسبة لذوي الإعاقة الذهنيةالم

عفرص اسعمخ فتي صتن ع  اسستي ح ،  لهني ث عر ا شخ ص ذعي الإع ق  اسعنةم  جتمة 
سعمتتخ في ت  فتتي يمكتر ح  ج تة اسعةيتتة متر اسم تتر اسمن ست   استتتي يمكتر س تتولا  ا شتخ ص ا

 بسي  بعا ا م ل  عل  اسم ر اسمن س  : ،اسمنت ع ت اسسي حي 
 . خدمة الضيافة:1

اسعمتتتتتخ فتتتتتي م تتتتت    ةمتتتتت  اس تتتتتي ف  فتتتتتي  لهنيتتتتت يمكتتتتتر سلأشتتتتتخ ص ذعي الإع قتتتتت  اس   
يمكتتتر  تتتوفير ، ع اساتتتر  عالاستتتتم    ع ةمتتت  اسعمتتتلا اسمنت عتتت ت اسستتتي حي ، م تتتخ  ةمتتت  

 Joan(2010).ملائ  عفع   ة يب   ص س   س م   حوا  اسعمخ بشكخ 
 . الأنشتة الترفي ية:2

اسعمتتتتخ فتتتتي  قتتتتةي  ا جشتتتت   استرفي يتتتت  فتتتتي  لهنيتتتت يمكتتتتر سلأشتتتتخ ص ذعي الإع قتتتت  اس   
، ضتتت ت اسم ئيتتت ، عا جشتتت   اس ق فيتتت اسمنت عتت ت اسستتتي حي ، م تتتخ استتترحلات اس مريتت ، عاسري 

 يمكر  وفير استة يب عاسةع  اسلامق س   س م   مش  كت   بشكخ آمر عممت .ع 
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 . العمل في المتاعم والمقاهي:3
اسعمتتتتخ فتتتتي م تتتت   اس تتتتي ف  عاسخةمتتتت  فتتتتي  لهنيتتتت يمكتتتتر سلأشتتتتخ ص ذعي الإع قتتتت  اس   

يمكر  وفير استة يب اسمن سب س   س م   ، ع عاسمق هي في اسمنت ع ت اسسي حي اسم  ع   
  قةي   ةم  ع سي  اس ووة سل عا .

 . العمل في الصيانة والتنظيف:4
اسعمتتتخ فتتتي م تتت   اسدتتتي ج  عاستنةيتتتف فتتتي  لهنيتتت يمكتتتر سلأشتتتخ ص ذعي الإع قتتت  اس   

يمكتتتر  تتتوفير ع  ،فتتتي فتتتر  اسنة فتتت  عاسدتتتي ج  اسع متتت  اسمنت عتتت ت اسستتتي حي ، م تتتخ اسعمتتتخ
 استة يب اسلامق س   س م   حوا  اسعمخ بشكخ فع  .

عي مر اسم   ح   تبن  اسمنت ع ت اسستي حي  سي ست ت  شت   علت   وايتف ا شتخ ص ذ 
ي تتتتب ح   كتتتتو  هنتتتت ب  ستتتت يلات ، ع ع تتتتوفير بي تتتت  عمتتتتخ ملائمتتتت  س تتتت  لهنيتتتت الإع قتتتت  اس

ع وجي تتت ت ستمقيتتتت استك متتتخ عاست تتت مر فتتتي مكتتت   اسعمتتتخ، ب لإضتتت ف  بستتت   تتتوفير استتتةع  
 park(2020) عمل  .اسلامق س م   ج  ح   في م  لات 

ستتةي   م تت  ات عقتتة ات  لهنيتت ب ح  ا شتتخ ص ذعي الإع قتت  اسفتتي اسن  يتت ، ي تتب ح  جتتة  
متر  تلا   توفير ،  هم  فتي صتن ع  اسستي ح  عاس تي ف   عل   ق و ير عل  اسعمخ عاسمس

يمكتتتر س تتتولا  ا شتتتخ ص ح  يكوجتتتوا جتتت  اً م متتتً  متتتر ع اس،تتترص اسمن ستتت   عاستتتةع  استتتلامق، 
 ضJewel-Jones (2018   و  عجمو هلد اسدن ع  اسم م .

 الدراسات السابقة:
عاقتت  مراكتت  استأهيتتخ اسم نتتي علتتي هتتةف  اسة استت  استتي استعتتر   : ض2014و استت  صتت سح)
حهت  اسمشتكلات استتي  واجت  مع هتة استأهيتخ  عاسقت   اس تو  علت  في اسعرا  سلعي الإع ق   

فتتتي اسم تمتتت ، عاس متتتث عتتتر ا ستتت  (  ذعي الاع قتتت  ع أتيرهتتت  فتتتي عمليتتت   كيتتتف اسم نتتتي



 ( 2024) يناير  7د عد 4مجلد                                                   المعهد العالي للدراسات النوعيةمجلة                

 

 
   (المنتجعات السياحية أحد  في  ذوي الإعاقة الذهنية  نحو تأهيلمجتمع الجبل الأخضر أفراد اتجاهات ) 

 أ/ عبلة بنت خلف بن سالم الريامية               د/ صابر محمود الشرقاوي             
 

 2375 

اسموويتت  ستلتت  اسمشتتكلات، مركتتج ة علتت  جتتت جبير م متتير فتتي هتتلا اسم تت  : اس  جتتتب ا ع  
 ا شخ ص ذعي الإع ق ،اسمشكلات اسخ ص  بتأهيخ    اسلي سع  اسة اس  بس  معرفت  هو

عكيايتتت   مقيتتتت الاجتتتةم م الاجتمتتت عي س تتت ي عاس  جتتتب اس تتت جي هتتتو ضتتترع ة  تتتوفير فتتترص 
استشايخ س   بعة عملي  استأهيخ اسم نيي عشمل  اسة است  كتخ مع هتة استأهيتخ اسم نتي فتي 

ع وصتتل  هتتلد اسة استت  بستت  م موعتت  متتر الاستتتنت ج ت عاستوصتتي ت. متتر حبتترم ، اسعتترا 
ض  بتتير متتر  تتلا  اسة استت  ح  حعلتت  جستتب اسمستتت،يةير هتت  متتر استتلكو  بنستت   1اسنتتت ئ :

ض  بتتتيجر ح  حغلتتتب ا ستتتر لا يوجتتتة ستتتةي   حفتتتراو 2% متتتر الإجتتت ث. 39,7% مق بتتتخ 81,4
% مم  يشكخ سةي   عم ت  فتي  ع يت  ع نشت   ا ط،ت   59,2آ رع  سةي   بع ق ، ع نس    

ض ا  تتتتتتح ح  حغلتتتتتتب الإع قتتتتتت ت هتتتتتتي )علاويتتتتتت ض ع نستتتتتت   3ذعي الاحتي جتتتتتت ت اسخ صتتتتتت . 
%ض. عهتتتتتلا يعنتتتتتي ح  اسستتتتتبب يعتتتتتوو بستتتتت  عوامتتتتتخ مر   تتتتت  بتتتتتوعي ا ق اسم متتتتتخ 73,2)

ض  بيجر ح  اسمستوى استعليمي في مع هة استأهيتخ مر ،ت  ممت  4عالإج  ( حع عسر اسولاوة.  
 يعوو عل  عملي  استأهيخ ب س، ئةة اسكبرى. 

اسة اس  بس  استعر  عل  وع  استكوير اسم نتي فتي  أهيتخ   هةف  :  ض2014و اس  س سي)
ذعي الاحتي جتتتتتت ت اسخ صتتتتتت  متتتتتتر عج تتتتتتت  جةتتتتتتر الإوا يتتتتتتير عا ستتتتتت  لة بموسستتتتتتتتي ذعي 
الاحتي ج ت اسخ ص  مر  لا  معرف    بيتت لإجترا ات ع ترام  استكتوير اسم نتي ستأهيتخ 

، عاستعتتتتر  علتتت   تتتتوفر بمك جيتتتت ت استكتتتتوير اسم نتتتتي بتتتت س  ائر ذعي الاحتي جتتت ت اسخ صتتتت 
ستأهيتتخ ذعي الاحتي جتت ت اسخ صتت ،  تت  استعتتر  عتتر استكتتوير اسم نتتي اس يتتة عشتتعو  ذعي 
الاحتي ج ت اسخ ص  ب سرض  كسبيخ ستشخيه استكوير اسم ني اسخ ص ب لد اس،   ، عقتة 

اسمتتتتتتن   اسوصتتتتتت،ي ع تتتتتت    بيتتتتتتت م موعتتتتتت  ا وعات اسمن  يتتتتتت  من تتتتتت :  اس  حتتتتتتث  استتتتتتخةق
اسمستح ب   ت ع اسملاحة ، اسمق بل  عالاستم  ة عل  كخ حفراو اسم تمت  الإوا يتير عا ست  لة 



 ( 2024) يناير  7د عد 4مجلد                                                   المعهد العالي للدراسات النوعيةمجلة                

 

 
   (المنتجعات السياحية أحد  في  ذوي الإعاقة الذهنية  نحو تأهيلمجتمع الجبل الأخضر أفراد اتجاهات ) 

 أ/ عبلة بنت خلف بن سالم الريامية               د/ صابر محمود الشرقاوي             
 

 2376 

سلتكوير اسم ني وع  في  أهيتخ ح   : سة اس جت ئ  اك ج  اسش مخ سدار م تم  اس م  ع 
ذعي الاحتي جتتتتتت ت اسخ صتتتتتت  متتتتتتر عج تتتتتتت  جةتتتتتتر الإوا يتتتتتتير عا ستتتتتت  لة بموسستتتتتتتتي ذعي 
الاحتي جتتت ت اسخ صتتت  متتتر  تتتلا    بيتتتت بجتتترا ات ع تتترام  استكتتتوير اسم نتتتي س تتتلد اس، تتت  
ب سرغ  مر جقه الإمك جي ت اسخ ص  بتكوين   في حير استكوير اسم ني اس يتة ينتت  عنت  

 شعو  ذعي الاحتي ج ت اسخ ص  ب سرض . 
ي عاسكي،تي سلتأهيتخ اسم نتي ض:  2019)  عبةاللهو اس    هةف  اسة اس  بس   صتة اسواقت  اسكمتج

)الإع قت  اسستمعي ، الإع قت  اسعقليتت ض،  مدتر صتعية يت  اسخ صت  بمم فةت ت سمتةا د استر 
قتتت ت استتتتتي  واجتتتت  استأهيتتتخ اسم نتتتتي س تتتتولا  اس تتتلا(، ععتتتترب بعتتتتا  ع مةيتتتة حهتتتت  اسمعوج
الا   هتت ت اسكليتتتج  فتتتي م تتت   استأهيتتخ اسم نتتتي، تتتت  استوصتتتخ بستت   دتتتوج  مقتتتترح ست تتتوير 

فتي ضتو  الا   هت ت  مدتر مةا د استر يت  اسخ صت  بمم فةت ت صتعية استأهيخ اسم ني س
عاستتتخةم  اسة استت  اسمتتن   اسوصتت،ي سملا متتت  س بيعتت  اسة استت ، حيتتث ستتع  ، اسع سميتت 

 صتتتعية متتتةا د استر يتتت  اسخ صتتت  بمم فةتتت ت بستتت  اسوقتتتو  علتتت  عاقتتت  استأهيتتتخ اسم نتتتي س
قت ت مدتر ع ه  اسمنشتوو فتتي  متتو  وع  ايت ق هتلد اسمتةا د بتة  استتي، عاسكشتف عتر اسمعوج

عاستتتخةم  اسة است  الاستتت  ج  كتأواة سلة استت  موجج ت  سعينتت  متر اسعتت ملير ، استأهيتخ اسم نتي
)بني سويف عاسمنيت  عستوه م عقنت ض   مدر  صعية مةا د استر ي  اسخ ص  بمم فة ت  في  

يتخ اسم نتي سمتةا د ، عالإوا ييرض سلتعر  عل  عاقت  استأهعالا تد صييرمر )اسمعلمير، 
ض عجتتوو قدتتو  ببتترام  استأهيتتخ 1ع وصتتل  اسة استت  سعتتةة جتتت ئ ، من تت :  ،استر يتت  اسخ صتت 

، متر حيتث  قيتي  مدتر صتعية متةا د استر يت  اسخ صت  بمم فةت ت اسم ني بشتكخ كبيتر س
ض عضتعف جةت  الإعتةاو سمعلمتي استأهيتخ اسم نتي 2ع وجي  اس لا( سلم ر اسمن س   س ت ي  

ض قدتتو  فتتي 3قبتتخ اسخةمتت ، عضتتعف بتترام  استنميتت  اسم نيتت  اسمقةمتت  س تت  حتنتت   اسخةمتت ي 
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 خددتت ت فريتتت اسعمتتخ اسمستت عة فتتي ج تت ح بتترام  استأهيتتخ اسم نتتي، عاقتدتت   استأهيتتخ 
اسم نتتي علتت  طتتلا( متتةا د استر يتت  اسستتمعي  عاس،كريتت  عحرمتت   متتةا د استر يتت  اس دتتري  

اسم نتتتي علتتت  عمتتتخ من ستتتب  ض جتتتة ة حدتتتو  اس تتتلا( بعتتتة استتتتة يب 4متتتر هتتتلد اسخةمتتت ي 
عقتتةجم  عتتةة  وصتتي ت، من تت : بقتترا   شتتريع ت عقتتواجير مل متت  ستشتت ي  استأهيتتخ ، سقتتة ا   

اسم نتتيي عضتت  فلستت،  سلتأهيتتخ اسم نتتي ستت      تت ، عحوعا  تت ، عطتتر   ن،يتتله ، ع مويل تت ، 
ع قويم  ، ع عةيل  ، عكواو  بشري  ق و ة عل   مميق  ي ستمقيت مبةح  كت فو اس،ترص ستلعي 
الإع قتتت ، عحهميتتت   أهيتتتخ عنعتتت وة استأهيتتتخ ستتتلعي الإع قتتت  متتت  اسم تتتر اسم لو تتت  فتتتي ستتتو  
اسعمتتتخ، عضتتترع ة  قتتتةي  برجتتت م  متك متتتخ سلتأهيتتتخ اسم نتتتي ستتتلعي الإع قتتت ، عاستأكيتتتة علتتت  
اسمستتوعسي  اسك ملتت  ستتوما ة استر يتت  عاستعلتتي  اسمتم لتت  فتتي بوا ة استر يتت  اسخ صتت  فتتي   تتوير 

 ,مدر دعية اسم ني سمةا د استر ي  اسخ ص  باستأهيخ 
بستت   مةيتتة مستتتوى معرفتت  الإوا يتتير  اسة استت    هتتةفض: 2019و استت  ش شتتي  عاسعنيتت ات )

عاسمتتتتة  ير عاسمتتتتتة  ير بم تتتت لات اسمعتتتت يير اسةعسيتتتت  سلتأهيتتتتخ اسم نتتتتي فتتتتي مراكتتتت  استأهيتتتتخ 
اسمتتتن   اسوصتتت،ي، حيتتتث  عا  عتتت  اسة استتت اسم نتتتي سلأشتتتخ ص ذعي الإع قتتت  فتتتي ا  و ، 

اشتتتتمخ م تمتتت  اسة استتت  ععينت تتت  علتتت  جميتتت  مراكتتت  استأهيتتتخ اسم نتتتي سلأشتتتخ ص ذعي 
الإع قتتتت : اسمكوميتتتت ، اسخ صتتتت ، اسةعسيتتتت ، عاست وعيتتتت  فتتتتي حقتتتت سي  اسمملكتتتت  اس لاتتتتت  )بقلتتتتي  

ض مركتتت ، ع تتت   وميتتت  حواة اسة استتت  علتتت  جميتتت  14اسشتتتم  ، اسوستتتا، اس نتتتو(ض ععتتتةوه  )
عقتتة ض، 94ض بوا يتت ، عجميتت  اسمتتة  ير عاس تت سم عتتةوه  )26الإوا يتتير في تت  عاس تت سم عتتةوه  )

حشتتتت  ت جتتتتت ئ  اس متتتتث بستتتت  ح  اسمتوستتتت  ت اسمستتتت بي  ستقتتتتةير حفتتتتراو عينتتتت  اسة استتتت  متتتتر 
الإوا يير عاسمة  ير عاسمتة  ير سمعترفت   بم ت لات اسمعت يير اسع سميت  سلتأهيتخ اسم نتي فتي 
مراك  استأهيخ اسم ني سلأشخ ص ذعي الإع ق  في ا  و  ك ج  مر ،عت  فتي ست  فقترات 



 ( 2024) يناير  7د عد 4مجلد                                                   المعهد العالي للدراسات النوعيةمجلة                

 

 
   (المنتجعات السياحية أحد  في  ذوي الإعاقة الذهنية  نحو تأهيلمجتمع الجبل الأخضر أفراد اتجاهات ) 

 أ/ عبلة بنت خلف بن سالم الريامية               د/ صابر محمود الشرقاوي             
 

 2378 

عمتوس   في  مل فقرات عمنخ،   في فقرة عاحةة، حي ح  مستوى اسمعرف  يق  بشتكخ 
ع ق بمستوى متوسا، عهتي جست   غيتر مرضتي ،   صت  ح  اس، ت  استتي  ت   وجيت  اسستوا  
س   ه  مر اسمة  ير عالإوا يير اسمسوعسير عر بوا ة مراكت  استأهيتخ عاستتة يب سلأشتخ ص 
ذعي الإع قتتت ، حيتتتث يتوجتتتب علتتتي   اسمعرفتتت  عاسة ايتتت  است متتت  بم تتت لات اسمعتتت يير اسةعسيتتت  

 اسة است سلتأهيخ اسم ني في مراك  استأهيخ اسم ني سلأشخ ص ذعي الإع ق ، عقتة حعصت  
ب لاهتمتتت ق بتتتتوفير اسكتتتواو  اسموهلتتت  عاسمة  تتت  عاسمتخددتتت  فتتتي استأهيتتتخ اسم نتتتي اسختتت ص 

 ب  شخ ص ذعي الإع ق . 
بس  اسوقو  علتي حهت  اسمعوقت ت استتي  واجت    بيتت    هةفحيث :  ض2021)ملش  و اس   

برام  استأهيخ اسم ني سلأشخ ص ذعي الإع ق  عكلس  معرفت  اسمت ل ت ت اسلاممت  ست توير 
بتتترام  استأهيتتتخ اسم نتتتي سلأشتتتخ ص ذعي الإع قتتت  بةحتتتةى مراكتتت   ع يتتت  ا شتتتخ ص ذعي 
الإع قتتت  بةعستتت  الإمتتت  ات اسعر يتتت  اسمتمتتتةة، عقتتتة  أس،تتت  عينتتت  اس متتتث اسمتتت سي متتتر جميتتت  
ا شتتخ ص ذعي الإع قتت  اسملتمقتتير بمركتت  بشتتراق  حمتتخ سلتأهيتتخ اسم نتتي بةعستت  الإمتت  ات 
اسعر ي  اسمتمةة مر مختلف الإع قت ت اسعقليت  عاسستمعي  عاس دتري  عاس ستةي  ستلعي اس مت  

سن  فم  فو ض، عكتلس   16ض ط س ً  عط س ً  ممر  تراعح حعم  ه  مر )35ع لا  عةوه  )
اسمتتة  ير اسم نيتتير اسقتت ئمير علتت   تتة يب   فتتي هتتلد اسمراكتت  حيتتث  قتتةق  تتةم ت استتتة يب 
عاستأهيخ اسم ني سل ل   عقة حج ( عل  الاست  ج  م موع  مر اسمختدتير بةعتةاو بترام  

ض 35ا ط    ع لم عةوه  ) عاسن،سيير ع عا  الاجتم عييراستأهيخ اسم ني عا  د ئيير  
م موعتتت  متتتر اسمعوقتتت ت عكتتتلس  م موعتتت  متتتر اسمت ل تتت ت  بستتت ع وصتتتخ اس متتتث ، فتتتروًا

عاقترح  اس  ح   بعا استوصتي ت  الإع ق ،اسلامم  سلتأهيخ اسم ني سلأشخ ص مر ذعي 
 اسلامم  ست،عيخ برام  استأهيخ اسم ني سلأشخ ص ذعي الإع ق . 
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  :التعقيب على الدراسات السابقة
ح سيتتتً  جمتتتو  أهيتتتخ ذعي  اسعتتت س متتتر  تتتلا  الاطتتتلاع علتتت  اسة استتت ت اسستتت بق  ج تتتة ا  تتت د 

عهنت ب ا تتلا   الإع ق  بشكخ حف خ ع مسير حي     عوم    في اسم تم  بشكخ حكبتر
م نيتتت  من تتت  الإي تتت بي عمن تتت  اسستتتلبي   ت جمتتتو  أهيتتتخ ذعي الإع قتتت  اسلهنيتتت فتتتي الا   هتتت

رو عجتتوع اسم نتت  استتتي  ن ستتب عهنتت ب عوامتتخ  تتوتر فتتي الا   هتت ت من تت  عاي،تت  ع علتتي  اس،تت
ذعي الإع قتت  ا شتخ ص عكتلس  اسبرجت م  استتة يبي اسمعتة ستأهيتخ  اسشتخه ذعي الإع قت ،

قبتتخ الاجختتراف فتتي عمليتت  استأهيتتخ، عمتتةي  تتوفر م نتت  حع عاي،تت  عاقتراج تت  بنتتوع استتتة يب 
متتر استتتة يب عاستأهيتتخ اسم نتتي اذا ستت   تتوفر ج تت  معينتت   ةحيتتث يتترى استت عا حجتت  لا ف ئتتة 

، كم  يعة ححة حه  اسعوامخ اسموترة علي الا   ه ت مةي اسم ق عاي،  بعة عملي  استة يب 
عقتتتتة ة علتتتتي اسعمتتتخ ع ةمتتتت  اسم تمتتتت ، حيتتتتث  اسشتتتخه ب بيعتتتت  اسشتتتتخه ذعي الاع قتتت 

يتتوتر من تت  عوامتتخ ك يتتر من تت  اسمر   تت  ب سبي تت  عاسم تمتت  عمتتر  الا   هتت ت بدتت،  ع متت 
عاستمتتةي ت استتتي  ا شتتخ ص ذعي الإع قتت ،توعيتت  عاست ميتتف حتتو  حقتتو  اس ذستت  اسعوامتتخ

ا شتتتتخ ص ذعي فتتتتي اسعمتتتتخ، عكتتتتلس  استتتتةع  اسمتتتت وي عاسمعنتتتتوي استتتتلي يتلقتتتت د  يوج وج تتتت 
 مر اسمكوم  عاسم تم .الإع ق ، 

وعً ا م متتً  فتتي  ا شتتخ ص ذعي الاع قتت بق  سلأفتتراو فتتي اسعمتتخ متت  كمتت   لعتتب اسخبتترة اسستت 
 ش يع   عل  اسعمتخ مع ت ، ف تلًا عتر استةع  الإي ت بي استلي يلع ت  است ملا  فتي اسعمتخ 

 ا شخ ص ذعي الإع ق .س ق  عاستم،ي  سلعمخ م  في  ع ي  ا
ا شتخ ص ا   ه ت ا فراو جمو عمخ اسعوامخ اسموترة في  ب عفي اسن  ي ، يمكر اسقو   

استتتوعي  ت لتتتب  ع عجتتتً  عج تتتووًا مشتتتترك  متتتر اسمكومتتت  عاسم تمتتت  ستمستتتير  ذعي الاع قتتت 
س تت ، ستتلس  جتت  ت ع تتوفير استتةع  استتلامق  ا شتتخ ص ذعي الإع قتت ،عاست ميتتف حتتو  حقتتو  
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  ر تت  استأهيتتخ اسم نتتي  علتت ا   هتت ت حفتتراو م تمتت  اسة استت   علتت اسم جتت  استتي استعتتر  
 علت في ححة اسمنت ع ت اسستي حي  عكتلس  اسقت   اس تو    سلأشخ ص ذعي الإع ق  اسلهني 

 . ل  الا   ه ت  عل اسعوامخ اسموترة 
 اجراتات الدراسة:

من   اسة اس : مر حجخ  مقيت حهةا  اسة است  استتخةق اس  ح ت   اسمتن   اسوصت،ي سمستح 
أهيتخ ذعي جمتو   ر ت     ا   هت    عو است ق طني علاي  اس بخ ا   تر، عين  كبيرة مر  
 اسسي حي ضمر ج    برج م  موهو(. وعس ضم ني   بمنت   ) الإع ق  اسلهني 

 مجتمع الدراسة:
ستتك   علايتت  اس بتتخ ا   تتر متتر عمتت جيير ععافتتةير استتلير يم تتخ م تمتت  اسة استت  اسم سيتت  

حمتتتو  ذعي الإع قتتت   عحعسيتتت  يعملتتتو  فتتتي م تتت   اسستتتي ح  حع حعمتتت   مر   تتت  ب سستتتي ح ، 
 وائرة استنمي  الاجتم عي  ب س بخ ا   ر. عمنتسبيعمنتسبي اس بخ ا   ر، 

 عينة الدراسة:
متر ،  ت  ا تيت  ه  ب س ريقت  اسعشتوائي  مر ستك   علايت  اس بتخ الا  تر  ض68فقة بلا  ) 

   ا الاست  ج  عل  م موع  مر اس،  ت اسمست ةف .   لا  جشر 
 اس نسي ض  -م    اسعمخ -ض  ومي  حفراو اسعين  عفت سمتايرات )اس نل 1جةع   ق  )

 الجنسية مجال العمل الجنس 
 عمانيغير  عماني مجال اخر السياحة أنثي ذكر 
36 42 29 49 8 70 
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 الدراسة: واتأد
ر جمتتو  أهيتتخ ذعي ستمقيتتت هتتة  اسة استت  مميتت د ا   هت ت م تمتت  اس بتتخ ا   تت حعتة -

ض ع تت  ة مقستتم  علتت  24ب سمنت عتت ت اسستتي حي  عيتكتتو  اسمميتت د متتر )لهنيتت  الإع قتت  اس
اسمنت تتتتت  ستقتتتتتةي  استتتتتةع  عاسمستتتتت عةة متتتتتةى استتتتتتعةاو اسعتتتت ملير فتتتتتي تتتتتلاث ممتتتتت ع  هتتتتتي )

ذعي الإع قتت  عاسبنيتت  ا شتتخ ص متتةى    يتت   -ذعي الاع قتت  حتنتت   استتتة يب ا شتتخ ص 
متتتتةي من ستتتت   اسبرجتتتت م  استتتتتة يبي سقتتتتة ات  -ب ستتتتتة يب  اسبتتتتةااستمتيتتتت  فتتتتي اسمنت تتتت  قبتتتتخ 

 ض.ذعي الاع ق ا شخ ص 
 صدق المقياس:

 حعلا اسدة  اسة هري  -
ض ممكمير 10  استمقت مر اسدة  اسة هري سلاست  ج  بعرض   عل  س ن  مكوج  مر ) 

متخددير متر حع ت   هي ت  استتة يل فتي اس  معت ت فتي  خدته )استر يت  اسخ صت ض، 
عقتتتة ة  متتتر متتتةى ملائمتتت سل أكتتة ، لهني ذعي الإع ق  اسا شخ ص  عاسمختدير في  أهيخ  

 عاس عويلات ، ، ععتةست الاست ب ج  بجتت   علتت  اسملاحاتتت ت اسة اس  حميتتت حهةا    حواة علتت 
 اسم فقت  متتر ابتخ اسمحكمتي .

عقتتتة  تتت  استمقتتتت متتتر صتتتة  عت تتت ت اسمميتتت د سيكتتت  ت اسخم ستتتي، عصتتتم  اسمميتتت د بتتتتة م 
 ب ريق  اسدة  اسة هري، عالا س   اسةا لي.
 اس لاتيع   اعتم و اسممي د الا ي ستدميح اسممي د 

 ض 1اسمة ا وج  سلممي د ) -ض 5اسمة ا عل  سلممي د )             
 ض5عةو اس،  ت اسم لو   )                            
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ع نت   علت  ذست  ، ض بست  ج  يت  كتخ ف ت 0.8ض عمتر تت  بضت ف  اس توا( )0,8عك   اسن    )
 -مكر  ،سير اسة ج ت عل  ا واة كم  هو موضح ب س ةع  است سي: ي

 اسمتوسا اسمس بي  حسب ايم الا   د مستوي ت   ض  ومي2جةع  )
 المستوي حسب المتوسط المتوسط الحسامي
 منخذض جدا  1.79-1.00
 منخذض  1.80- 2.59
 متوسط 3.39-2.60
 مرتذع 4.19-3.40
 مرتذع جدا   5.00-4.20

 
ض 20عسلتمقتتت متتر صتتة  عت تت ت ا واة،  تت    بيق تت  علتت  عينتت  استتت لاعي   تكتتو  متتر )

فرواً مر م تم  اس مث عمر    م عين  اس مث اسمستت ةف ، عذست  سمست ( اتي  معت ملات 
 ض يبير ذس .2ا    ف بيرسو  سعلاق  اسُ عة ب سة ج  اسكلي ، عاس ةع  )

مةى استعةاو اسع ملير في اسمنت   ستقةي  اسةع    ض ا    ف فقرات بُعة "3جةع  )
 " م  اسة ج  اسكلي -ذعي الاع ق  حتن   استة يب سلأشخ ص عاسمس عةة 

 رقم الذقرة 
معامل ارتباط  

 ميرسون 
 رقم الذقرة 

معامل ارتباط  
 ميرسون 

 رقم الذقرة 
معامل ارتباط  

 ميرسون 
1 .795** 4 .736** 7 .849** 
2 .866** 5 .753** 8 .692** 
3 .784** 6 .582**   
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واس  بحد ئي  عنة مستوى **ض  0.05ملاحة . *واس  بحد ئي  عنة مستوى اسةلاس  )   
 ض0.01اسةلاس  )

متةى استتتعةاو اسعت ملير فتتي  -سُ عتة  ض بست  ح  معت ملات الا   تت ف3 شتير بي جت ت جتتةع  )
 راعحتتتتت  متتتتت  بتتتتتير -استتتتتتة يب اسمنت تتتتت  ستقتتتتتةي  استتتتتةع  عاسمستتتتت عةة ستتتتتلعي الاع قتتتتت  حتنتتتتت   

 ض عهي اي  واس  بحد ئي .**866.-**582.)
مةى    ي  ذعي الإع ق  عاسبني  استمتي  في اسمنت   قبخ ض ا    ف فقرات بُعة" 4جةع  )

 " م  اسة ج  اسكلي  سلُ عة اسبةا ب ستة يب 

 رقم الذقرة 
معامل ارتباط  

 ميرسون 
 رقم الذقرة 

معامل ارتباط  
 ميرسون 

 الذقرة رقم 
معامل ارتباط  

 ميرسون 
1 .774** 4 .754** 7 .564** 
2 .672** 5 .883** 8 .691** 
3 .596** 6 .578**   

واستت  بحدتت ئي  عنتتة مستتتوى ** ض0.05ملاحةتت . *واستت  بحدتت ئي  عنتتة مستتتوى اسةلاستت  )
 ض0.01اسةلاس  )

متتتةى    يتتت  ذعي " س عتتتة ض بستتت  ح  معتتت ملات الا   تتت ف 4 شتتتير بي جتتت ت جتتتةع  )
- **578. راعحت  مت  بتير )" الإع ق  عاسبنيت  استمتيت  فتي اسمنت ت  قبتخ اسبتةا ب ستتة يب 

 ض عهي اي  واس  بحد ئي .**883.
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" مةي من س   اسبرج م  استة يبي سقة ات ذعي الاع ق  ض: ا    ف فقرات بُعة " 5جةع  )
 م  اسة ج  اسكلي  سلُ عة 

 رقم الذقرة 
معامل ارتباط  

 ميرسون 
 رقم الذقرة 

معامل ارتباط  
 ميرسون 

 رقم الذقرة 
معامل ارتباط  

 ميرسون 
1 .612** 4 .564** 7 .653** 
2 .753** 5 .643** 8 .587** 
3 .645** 6 .589**   

واست  بحدت ئي  عنتة مستتوى ** ض  0.05ملاحة . *واس  بحد ئي  عنة مستوى اسةلاست  )
 ض0.01اسةلاس  )

مةي من س   اسبرج م   "سُ عة  بس  ح  مع ملات الا    ف  ض5)جةع    شير بي ج ت  
ض عهتي اتي  واست  **753. - **564. راعح  م  بير )" استة يبي سقة ات ذعي الاع ق  

 بحد ئي .
 :الثبات  

ض، Cronbach Alphaعقة    استخةاق ا ت    الا س   استةا لي كرعج ت أ حس،ت  )
بذ يميل مةى استن ست في بج بت ت اسم متوتير عتر كتخ اس،قترات اسموجتووة فتي الاستت  ج ، 
كمت  يمكتتر  ،ستير )حس،تت ض بأج ت  مع متتخ اس  ت ت استتةا لي بتير الإج بتت ت، عيتة  علتت  ا  ،تت ع 

%ض 70ض ع كر ايمت  مقبوس  عنة )1-0ايمت  عل  و ج  ا  ، ع اس   ت عيتراعح م  بير )
 ض يبير ذس .5عم  فو ، جةع  )
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ض: مع مخ الا س   اسةا لي حسب مع وس  كرعج  أ حس،  عمع مخ اس   ت ب ريق  6جةع  )
 است  ئ  اسنداي  عمع مخ الا    ف بيرسو  

 البُعد  الرقم
عدد 
 الذقرات

 كرونباخ الذا 
الارتباط معامل 

للبُعد بالأداة 
 ككل

1 
مطططدس اسطططتعداد العطططاملين فطططي المنتجطططع لتقطططد م 

ذوي الاعاقططططة للأشططططخاذ الططططدعم والمسططططاعدة 
 أثنات التدريب

8 0.842 
.861** 

2 
ذوي الإعاقططة والبنيططة الأشططخاذ مططدس تج يطط  

 التحتية في المنتجع قبل البدا بالتدريب
8 

0.882 
.873** 

3 
مطططططدي مناسطططططبة البرنطططططامل التطططططدريبي لقطططططدرات 

 ذوي الاعاقةالأشخاذ 
8 

0.793 
.898** 

 - 0.842 24 كلي للأداة -

واستت  بحدتت ئي  عنتتة مستتتوى ** ض0.05ملاحةتت . *واستت  بحدتت ئي  عنتتة مستتتوى اسةلاستت  )
 ض0.01اسةلاس  )

ض ا  مع ملات الا ست   استةا لي حستب مع وست  كرعج ت أ 6 شير بي ج ت جةع  )
متتةى    يتت  ض، عسلُ عتتة اس تت جي: 0.842بلاتت  )متتةى استتتعةاو اسعتت ملير حس،تت  سلُ عتتة ا ع : 

متتةي من ستت   اسبرجتت م  استتتة يبي  :ض، عسلُ عتتة اس  ستتث 0.882)ذعي الإع قتت  عاسبنيتت  استمتيتت  
ض عهتتتي اتتتي  0.842اس  تت ت ستتتلأواة ككتتتخ )ض، ع لتتتم مع متتتخ 0.793)سقتتة ات ذعي الاع قتتت  
 .مر ،ع  واس  بحد ئي 
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 - **861.كمتتت    تتتة  الإشتتت  ة بستتت  ا  معتتت ملات الا   تتت ف  راعحتتت  متتت  بتتتير )
ض عهتتي اتتي  واستت  بحدتت ئي ، ممتت  يتتة  علتت  عجتتوو صتتة  ا ستت   وا لتتي س ميتت  **898.

 حبع و الاست  ج  بة ج  كبيرة، ع لس   عتبر فقرات الاست  ج   ميل م  حعة سمي س .
 المعالجة الإحصائية المستخدمة:

بن   عل  طبيع  اس مث عا هةا  اسلي يسع  بس   مميق  ،  ت   مليتخ اسبي جت ت 
ض، عاستخرام اسنت ئ  عفقً  SPSSب ستخةاق برام  اسم م  الإحد ئي  سلعلوق الاجتم عي  )

 سلأس سيب الإحد ئي  است سي :
 : مع مخ ا    ف بيرسو  سمس ( اسدة   واة اس مث. 1
 : مع مخ اس،  كرعج  أ سمس ( اس   ت  واة اس مث.2
 : استكرا ات عاسنسب اسم وي  ستومي  حفراو عين  اس مث حسب اسمتايرات اسشخدي .3
 : اسمتوس  ت اسمس بي  عالاجمراف ت اسمعي  ي  س،قرات حواة اس مث عسلأبع و ككخ. 4

 من ل الدراسة:
عهتتو يعتمتتة علتت  عصتتف اعتمتتةت اسة استت  فتتي هتتلا اس تت   اسمتتن   اسوصتت،ي              

 تتر جمتتو  أهيتتخ ذعي ا ع قتت  اتت هرة معينتت  عايتت د ا   هتت ت قتت طني علايتت  اس بتتخ ا  
 بمنت   ويس  اسسي حي. اسلهني 
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 نتائل الدراسة:
ا   هت ت حفتراو استعتر  علت  اس مث، استلي هتة  بست     حس،ر عن عرضً  سلنت ئ  استي   -

م تمتتتتت  اس بتتتتتخ ا   تتتتتر جمتتتتتو  أهيتتتتتخ ذعي الإع قتتتتت  اسعقليتتتتت  فتتتتتي ححتتتتتة اسمنت عتتتتت ت 
 ع   عرب اسنت ئ  ب لاعتم و عل  حس ل  اس مث. اسسي حي ،

 السؤال الأول:عرض وتذسير نتائل  -
اس بخ ا   ر جمتو  أهيتخ م  ا   ه ت حفراو م تم  )  ا ع سلإج ب  عر هلا اسسوا   

،    حس ( اسمتوس  ت اسمست بي  ذعي الإع ق  اسعقلي  في ححة اسمنت ع ت اسسي حي  ض
فتتتتي اسمنت عتتتتت ت عالاجمرافتتتت ت اسمعي  يتتتت  ستقيتتتتتي    ر تتتت   أهيتتتتتخ ذعي الإع قتتتت  اسعقليتتتتت  

، متت  مراعتت ة  ر يب تت   ن مسينتتً  عفقتتتً  حفتتراو م تمتت  اس بتتخ ا   تترعج تت   اسستتي حي  متتر
 ض يوضح ذس .  7 عس ط  ، عجةع  )

ض اسمتوس  ت اسمس بي  عالاجمراف ت اسمعي  ي   بع و حواة اس مث، م  مراع ة 7جةع  )
  ر يب    ن مسينً  عفقً   عس ط   اسمس بي  

رقططططططططططططم  الرتبة
 العبارة

وسطططططططططططططططط متال العبارة
 الحسامي

الانحططططططططططططططراف 
 المعياري 

 المستوس 

2 
المنتجعطططات تطططم تطططدريب العطططاملين فطططي   1

السياحية علطى كيييطة التعامطل مطع ذوي 
 .الاعاقة وتقد م الدعم والمساعدة

 جدا مرتذع 1.58 4.37

5 

تتطوفر المعلومططات والتوجي طات ال زمططة   2
للعاملين في المنتجعات السياحية حطول 
كيييطططططة التعامطططططل مطططططع احتياجطططططات ذوي 

 .الاعاقة

 جدا مرتذع 1.22 4.22

 مرتذع 0.86 4.15النذسطططططططي والنذسطططططططي يتطططططططوفر الطططططططدعم   3 9
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الاجتمططططاعي للعططططاملين فططططي المنتجعططططات 
السطططياحية لتمكيطططن م مطططن التعامطططل ذوي 

 .الاعاقة

10 

تم وضع ختة واضحة لتوجيه العطاملين  4
فططي المنتجعططات السططياحية حططول كيييططة 
تقططد م الططدعم والمسططاعدة لططذوي الاعاقططة 

 .العقلية

 مرتذع 0.81 4.14

13 

بالمنتجع وسائل التواصل الذعالطة يتوفر   5
للعططططططططاملين لضططططططططمان تقططططططططد م الططططططططدعم 
والمساعدة لذوي الاعاقة العقلية بشطكل 

 .مستمر

 مرتذع 0.69 3.93

17 
تقططدإ إدارة المنتجططع الحططواف  والتشططجيع  6

لتقططططد م الططططدعم والمسططططاعدة الشخصططططية 
 .لذوي الاعاقة

 مرتذع 0.97 3,72

19 
لتحسطططين  مكطططن اتخطططاذ تطططدامير اضطططا يه  7

اسططتعداد العططاملين فططي المنتجططع لتقططد م 
 .الدعم والمساعدة لذوي الاعاقة

 مرتذع 0.58 3.35

22 
تم أخذ آرات العاملين في المنتجع حطول  8

مطططططططدس اسططططططططتعدادهم لتقططططططططد م الططططططططدعم 
 .الاعاقةوالمساعدة لذوي 

 متوسط 0.60 2.96

23 
 المنتجططعتطم تج يطط  المرافططا العامطة فططي  9

بمرافطططا م ئمطططة لتلبيطططة احتياجطططات ذوي 
 2,83 الاعاقة.

 متوسط 0.58

15 
مرافا صحية مج  ة   المنتجعتتوفر في   10

 الاعاقة.بشكل مناسب لاستقبال ذوي 
 مرتذع 0.87 3.78
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3 
مواقططططف لسططططيارات ذوي الاعاقططططة  يوجططططد 11

 للمنتجع.قرب المداخل الرئيسية 
 جدا مرتذع 1.58 4.36

8 
تططم اختيططار م ططن تناسططب إمكانيططات ذوي  12

 الإعاقة.
4.18 1.22 

 جدا مرتذع

4 
تططططم اسططططتت و ارات ذوي الإعاقططططة عططططن  13

 طبيعة الم اإ المسندة اليه.
4.35 0.86 

 جدا مرتذع

7 
مرافططا المنتجططع لططذوي تططم عططرض جميططع  14

 الإعاقة قبل البدأ بالتدريب.
4.19 0.81 

 جدا مرتذع

1 
تطططططم شطططططرا لطططططذوي الإعاقطططططة الخطططططدمات  15

 المقدمة من قبل المنتجع للن لات.
4.38 0.69 

 جدا مرتذع

6 
تم عمل جولة تذقد ة لذوي الإعاقة فطي  16

 المنتجع قبل البدأ بعملية التدريب.
4.21 0.86 

 جدا مرتذع

12 
تطططم مشطططاركة ذوي الإعاقطططة فطططي اعططططداد  17

المخصطططص للعمططططل  البرنطططامل التططططدريبي
 .داخل المنتجع السياحي

 مرتذع 0.81 4.13

11 
ا فطططي تتطططوير   18 البرنطططامل التطططدريبي مذيطططدي

ذوي الإعاقة للعمطل فطي   وقدرات  م ارات
 المنتجع.

 مرتذع 0.69 4.14

14 
 للمعططططاقدعططططم كططططافة ومسططططاعدة  يتططططوفر 19

خططط ل فتطططرة التطططدريب للتطططأقلم مطططع مي طططة 
 .العمل داخل المنتجع السياحي

 مرتذع 0.97 3.92

16 
ذوي   تم توفير تدريب على كييية تعامل 20

 الضيوف.مع  الاعاقة
 مرتذع 0.58 3,73

20 
تم تطوفير المعطدات والتقنيطات المسطاعدة  21

داخططططططططل  ذوي الاعاقططططططططةلتسططططططط يل أدات 
 متوسط 0.60 3.39
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 .المنتجع السياحي

21 
تطم مراجعطة ومناقشطة البرنطامل التططدريبي  22

قبل التتبيا مع متخصصين فطي مجطال 
 تأهيل ذوي الاعاقة

 منخذض 0.58 2.95

24 
المعطططد لتطططدريب ذوي البرنطططامل التطططدريبي  23

الإعاقططططة مططططرن وقامططططل للتعططططديل وفطططططا 
 2,82 تتورات الموقف.

 متوسط 0.87

18 
يططتم أخططذ مقترحططات العططاملين بططالمنتجع  24

 التدريبي المقدإ للمعاق. لحول البرنام
 مرتذع 1.58 3,78

 مرتذع 0.89 3.95 المتوسط العاإ 
 

ا   هتت ت  "ض ح  اسمتوستت  ت اسمستت بي   بعتت و مميتت د 7حتتظ متتر اسنتتت ئ  فتتي جتتةع  )يلا
فتتتي ححتتتة   تتتر جمتتتو  أهيتتتخ ا شتتتخ ص ذعي الإع قتتت  اسلهنيتتت ،حفتتتراو م تمتتت  اس بتتتخ ا  

ض 2.82-4.38 راعحتتتت  بتتتتير )" حفتتتتراو اسم تمتتتت جةتتتتر اسمنت عتتتت ت اسستتتتي حي  متتتتر عج تتتت  
اسمقةمتتت  متتتر قبتتتخ اسمنت تتت  سلنتتت لا  سلأشتتتخ ص ذعي   تتت  شتتترح اسختتتةم ت ) اس،قتتترة ت عجتتت  

   اس،قرة )ض ع ة ج  مر ،ع  ع  سمر    ا عس ، ع لاد 4.38ض بمتوسا حس بي بلم )الاع ق 
ذعي ا شتتتتخ ص  تتتتة يب اسعتتتت ملير فتتتتي اسمنت عتتتت ت اسستتتتي حي  علتتتت  كيايتتتت  استع متتتتخ متتتت  

ع  سمر     مر ،ع ض ع ة ج  4.37ض بمتوسا حس بي بلم )الاع ق  ع قةي  اسةع  عاسمس عةة
ذعي الاع قتتتت  قتتتتر( اسمتتتتةا خ ا شتتتتخ ص مواقتتتتف سستتتتي  ات  يوجتتتتة ) اس،قتتتترةاس  جيتتتت ، ع تتتتلاد 

عجت     ع  سمر  ت  اس  س ت ، ر ،عتض ع ة ج  م4.36ض بمتوسا حس بي بلم )سلمنت  اسرئيسي   
ذعي الإع ق  مر  ا شخ ص اسمعة ستة يب اسبرج م  استة يبي في اسمر    ا  يرة اسع   ة )
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ع لم اسمتوسا اسمست بي ض، 2,82)حس بي ض بمتوسا عق بخ سلتعةيخ عفت   و ات اسموقف
  .ر ،عض ع ة ج  م3.95سلأواة ككخ )

ذعي الإع قت  ا شتخ ص عيتبير مر جت ئ  اسة اس  ح  ا   ه ت اسعين  جمو   ر ت   أهيتخ 
 -ب سمنت ع ت اسسي حي  ج  ت مر ،ع  عيرج  اس  ح    ذس  سلأس  ( مختل،  من  : 

)موهتتو(ض، عاستقتت  ( عاستعتت    بتتير ستتك   اس بتتخ ا   تتر  اسةع يتت  الإعلاميتت  سلمشتترعع -
حيث   مع   اسم  سل عاسمن س  ت جعخ فكرة اسمشرعع  دخ  كبر شريم  متر ستك   

 م تم  اس بخ ا   ر.
استتتةع  اسمعنتتتوي عاسمستتت جةة متتتر قبتتتخ اسموسستتت ت اسمكوميتتت  عاست وعيتتت  م تتتخ مكتتتتب عاستتتي  -

اس بتتتخ ا   تتتر، مةيريتتت  استنميتتت  الاجتم عيتتت  مم لتتت  فتتتي وائتتترة استنميتتت  بولايتتت  اس بتتتخ 
 ا   ر، م موع  عمرا ، عكلس  مش يخ عحفراو اسم تم .

عقتتة يرجتت  ذستت  سستتبب ا تتر عهتتو الاستتت اق عقواعتتة استتةير الإستتلامي استتتي  تت  ع فتتي ج،تتود  -
غيتترد، ف نتت   حع ستت جةة عجدتترة اس تتعيف ستتوا  كتت   متتر ذعي الاع قتت اسمستتل  مستت عةة عم

 يمت م اسي اسةع  عاسمس جةة.حج   عل  اسشخه ذعي الاع ق ينةر اسي 
بستبب اس بيعت  اس ارافيت  سلمكت   ، ح  م تم  اس بخ ا   ر م تم  منالت اسي حةا م  -

ستتتو ك جتتت  قري تتت  سدتتتعو    حتتتت  ،ح تتتري  تتتة يب ععمتتتخ هتتتلد اس، تتت  فتتتي علايتتت   فتتتلا يمكتتتر
طلوع   اسي اس بخ عج عس   يومي ، س لا اسسبب ك   هن ب ا   د بي  بي عمست جةة ستن،يتل 

فتي ذست  متر متوا و  رفكرة  أهيلي  س لد اس،   وا خ ج    علاي  اس بخ ا   ر مستت،يةي
 اسولاي  اس ارافي  عاسم وي  عاسكواو  اس شري .

ض استتي اشت  ت 2013هلد اسنت ئ  م  و اس  اسم يري عآ رع  )   تل،  ا  عمر اسنت ئ  ج ة  -
جتت  ت بمستتتوى  سلأشتتخ ص ذعي الاع قتت  بستت  ا   قيتتي  بتترام  استأهيتتخ اسم نتتي اسمقةمتت 
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استأهيتخ  ض استتي اشت  ت ا   قيتي  بترام 2015مت  و است  مممتوو )  ا ،قت  متوسا، بينم   
عا تل،تت  كتتلس  متت  ، جتت  ت بمستتتوى مر ،تت  سلأشتتخ ص ذعي الاع قتت اسم نتتي اسمقةمتت  
ض استي اشت  ت بست   ،ت عت مستتوى الاستت  ب  علت  اواة اسة است  2016و اس  اسخ يب )

حي ت  مت  اسنتت ئ  استتي  عا ،قت  حو   قيي  برام  استأهيخ اسم ني بتير اسمر ،ت  عاسمتتةجي، 
ا  ، ع مستوى اسقة ة اسم نيت  ستةى ض استي اش  ت بس   park  (2020 وصل  س   و اس   

 ممر  لقوا  ةم ت استأهيخ اسم ني. اسمع قير فكري 
 السؤال الثاني:عرض وتذسير نتائل  -

ا   هت ت حفتراو م تمت   في (α=0.05)عنة مستوى  هخ  وجة فرع  ذات ولاس  بحد ئي 
اس بتتخ ا   تتر جمتتو  أهيتتخ ذعي الإع قتت  اسعقليتت  فتتي ححتتة اسمنت عتت ت اسستتي حي   عتت ي 

 غير عم جيض -عم جي )سمتاير اس نسي  
جةتتتترا سلت،تتتت عت اسكبيتتتتر فتتتتي حعتتتتةاو اسعينتتتت  عفقتتتت   سمتايتتتتر اس نستتتتي  فقتتتتة استتتتتخةق اس  ح تتتت   

اس،رع  الإحد ئي  في ا   ه ت حفراو م تمت  اس بتخ  عل الا ت   ات اسلامعملي  سلتعر  
فتي اسمنت عت ت اسستي حي   سلأشخ ص ذعي الإع ق  اسلهنيت ا   ر جمو استأهيخ اسم ني 

هتو موضتح   كمعاسيل  –عفق   سمتاير اس نسي  عالا ت    اسمن سب هو ا ت    كرعسك   
 ض8في اس ةع   ق  )

 
 
 
 



 ( 2024) يناير  7د عد 4مجلد                                                   المعهد العالي للدراسات النوعيةمجلة                

 

 
   (المنتجعات السياحية أحد  في  ذوي الإعاقة الذهنية  نحو تأهيلمجتمع الجبل الأخضر أفراد اتجاهات ) 

 أ/ عبلة بنت خلف بن سالم الريامية               د/ صابر محمود الشرقاوي             
 

 2393 

حفراو م تم   اس،رع  بير عل عاسيل سلتعر   -جت ئ  ا ت    كرعسك  ض: 8جةع   ق  )
في جمو  أهيخ ا شخ ص ذعي الإع ق  اسلهني  ممي د الا   د   اس بخ الا  ر عل 

 .غير عم جيض "  -اسمنت ع ت اسسي حي   ع ي سمتاير اس نسي  )عم جي
المتوسط  العدد  المجموعة المتغير

 الحسامي 
مستوي  كاي 

 الدلالة 
 0.013 2.88 135.34 70 عماني الجنسية

 82.35 8 غير عماني

 (Sig) مستتوي اسةلاست يلاحتظ متر جتت ئ  هتلا الا ت ت   ح  ايمت  ض 8عمتر جتت ئ  جتةع  )
جقبتتخ اس،تترب لا ع  ستتت سي فةجنتت  ، 0.05متتر مستتتوى اسمعنويتت   قتتخعهتتي ح 0.013ض ستت عي 

 اسعمتت جييرو جتت ت   ت متوستت   "  وجتتة فتترع  ذات ولاستت  بحدتت ئي  بتتير حجتتحي اسدتت،ري، 
 تتر جمتتو "ا   هتت ت حفتتراو اس بتتخ ا  علتت  مميتت د  غيتتر اسعمتت جيير ت و جتت ت متوستت ع 

فتتي اسمنت عتت ت اسستتي حي   عتت ي سمتايتتر اس نستتي    أهيتخ ا شتتخ ص ذعي الإع قتت  اسلهنيتت 
 .اسعم جيغير عم جيض "سد سح -عم جي )في اسواي،  

عمر  لا  الاطلاع عل  اسنت ئ  يري اس  حث ح  اسسبب في عجوو فرع  واست  بحدت ئي  
 -سد سح اس نسي  اسعم جي  قة يرج  سعةة حس  ( من   است سي: 

عةق معرف  اس نسي ت ا  رى ب بيع  ا شخ ص اسمست ةفير عمةي قتة     علت  اسعمتخ  -
 ب سمواعية عنج  م استكلي، ت استي  ع ي س .عامك جيت   عل  الإجت م عالاست اق 

قتتتر( ا شتتتخ ص اسعمتتت جيير متتتر ا شتتتخ ص اسمستتتت ةفير ع تتتر     مع تتت  صتتتل  قرابتتت  حع  -
علتت   الا   هت ت جمتو قتة ة اسشتخه ذعي الاع قت  جستب حع جتوا  عهتو مت  يتوتر علت 

 اسعمخ بدو ة بي  بي  حك ر مر اسشخه ا جنبي.
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يم خ ع أ  س نسي ت ا  رى عجوو اسشخه ذعي الاع ق قة يرى بعا ا شخ ص مر ا  -
 اسم ر اسمختل،  مم  يمت م من  بل  م  وو بض في. عل بض في علي  في استة يب 

اسة استت ت اسستت بق  ستت  ي تتة اس  ح تت   و استت ت استتتخةم  علاقتت   علتت متتر  تتلا  الاطتتلاع  -
عهتتو متت  يعتبتتر جق تت  جةيتتةة فتتي و استتتن ، عيرجتت  ستتبب  ب لا   هتت ت، متايتتر اس نستتي 

 )اسمنت تتتتت ا تيتتتتت   هتتتتتلا اسمتايتتتتتر استتتتتي عجتتتتتوو جنستتتتتي ت مختل،تتتتت  فتتتتتي مكتتتتت   استتتتتتة يب 
 اسسي حيض.

  :لثالسؤال الثا
ا   هت ت حفتراو م تمت   في (α=0.05)عنة مستوى  هخ  وجة فرع  ذات ولاس  بحد ئي 

ذعي الإع قتتتت  اسعقليتتتت  فتتتتي ححتتتتة اسمنت عتتتت ت ا شتتتتخ ص اس بتتتتخ ا   تتتتر جمتتتتو  أهيتتتتخ 
 غير اسسي ح ض -اسسي ح  )اسسي حي   ع ي سمتاير ج   الاجتس ( في اسواي،  

 ا   هتتتتت ت حفتتتتتراو م تمتتتتت  اس بتتتتتخ الا  تتتتترعسمعرفتتتتت  متتتتت  بذا ك جتتتتت  هنتتتتت ب فتتتتترع  بتتتتتير 
ا شتتتتتتتتخ ص ذعي "ا   هتتتتتتتت ت حفتتتتتتتتراو اس بتتتتتتتتخ ا   تتتتتتتتر جمتتتتتتتتو  أهيتتتتتتتتخ علتتتتتتتت  مميتتتتتتتت د 

فتتتتتتتي اسمنت عتتتتتتت ت اسستتتتتتتي حي   عتتتتتتت ي سمتايتتتتتتتر ج تتتتتتت  الاجتستتتتتتت ( فتتتتتتتي  الإع قتتتتتتت  اسلهنيتتتتتتت 
 (test-t )-ت  –، فقتتتتة  تتتت  استتتتتخةاق ا ت تتتت   غيتتتتر اسستتتتي ح ض "-اسستتتتي ح  )اسواي،تتتت  

 )9هو موضح في اس ةع   ق  )  كم
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مميتتتت د الا  تتتت د  حفتتتتراو م تمتتتت  اس بتتتتخ الا  تتتتر علتتتت ض: اس،تتتترع  بتتتتير 9جتتتتةع   قتتتت  )
فتتتتتتتي اسمنت عتتتتتتت ت اسستتتتتتتي حي   عتتتتتتت ي  ا شتتتتتتتخ ص ذعي الإع قتتتتتتت  اسلهنيتتتتتتت جمتتتتتتتو  أهيتتتتتتتخ 

 .غير اسسي ح ض "-اسسي ح  )سمتاير ج   الاجتس ( في اسواي،  
المتوسططططططططططط  العدد المجموعة المتغير

 الحسامي
الانحططططططططططراف 

 المعياري 
مسطططططططططططططتوي  قيمة)ت(

 الدلالة
ج طططططططططططططططططططططة 

 الوظيذة
 0.98 0.018 21.4 153.6 29 سياحة

غيططططططططططططططططططططططططر 
 السياحة

49 153.2 22.6 

 مستتتتوي اسةلاستتت يلاحتتتظ متتتر جتتتت ئ  هتتتلا الا ت تتت   ح  ايمتتت  ض 9عمتتتر جتتتت ئ  جتتتةع  )
(Sig)  ع  ستتتتت سي فةجنتتتت  ، 0.05عهتتتتي حكبتتتتر متتتتر مستتتتتوى اسمعنويتتتت   ض0.98) ستتتت عي

  ت متوستتتت   " لا  وجتتتتة فتتتترع  ذات ولاستتتت  بحدتتتت ئي  بتتتتير جقبتتتتخ اس،تتتترب اسدتتتت،ري، حجتتتت
اسعتتتتتتتت ملير بم تتتتتتتت   ح تتتتتتتتر غيتتتتتتتتر و جتتتتتتتت ت  ت متوستتتتتتتت ع  اسعتتتتتتتت ملير ب سستتتتتتتتي ح و جتتتتتتتت ت 

"ا   هتتتتتتت ت حفتتتتتتتراو اس بتتتتتتتخ ا   تتتتتتتر جمتتتتتتتو  أهيتتتتتتتخ علتتتتتتت  مميتتتتتتت د  متتتتتتتر  ا ب سستتتتتتتي ح 
فتتتتتتي اسمنت عتتتتتت ت اسستتتتتتي حي   عتتتتتت ي سمتايتتتتتتر ج تتتتتت   ا شتتتتتتخ ص ذعي الإع قتتتتتت  اسلهنيتتتتتت 

 " غير اسسي ح ض-اسسي ح  )الاجتس ( في اسواي،  
عجتتوو فتترع  واستت   عتتةق عمتتر  تتلا  الاطتتلاع علتت  اسنتتت ئ  يتتري اس  حتتث ح  اسستتبب فتتي

 -بحد ئي  سد سح اس نسي  اسعم جي  قة يرج  سعةة حس  ( من   است سي: 
ا  علايتت  اس بتتخ ا   تتر هتتي علايتت  يستتكن   ا  ئتتخ ممتتةعوة ف تتي علايتت  قبليتت   نتشتتر في تت   -

اس كتتواجيض عهتتتي  -اسدتتقري  -اسشتتريقي -اس، تتةي -اسريتتت مي)م موعتت  متتر اسم  ئتتخ م تتخ 
ستبيخ اسم ت   عستيل اسمدتر ع ستبب اسوضت  اسقبلتي سم تمت  اس بتخ ا   تر ج تة   عل 
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هن ب  رابا بين   قوي ية ر ذس  استرابا في اسمن س  ت عكلس  الا   ه ت جمتو بعتا 
ستلا ذعي الإع ق  مر حبنت ئ   ا شخ ص اسق  ي  عا مو  عمر  ل  اسق  ي  ق ي  عمخ  

 متق    . ، عا   ه    آ ا ه ج ة ح  
عقتة ا تل،تت  هتلد اسنتت ئ  مت  متت   ،ج تة ا  ا   هت ت حفتراو اسعينت  ستت   تتأتر ب بيعت  عمل ت  -

ا تتتلا  ا   هتت ت، اسعينتت  ط قتت   ض استتتي اشتت  ت بستت  2015 وصتتل  ستت  و استت  مممتتوو )
طبيع   عل اسعمخ حيث  شير و اس  ممموو ح  هن ب  أتيرات بي  بي   عطبيع سلواي،   

ا  تت د جمتتو الاقتنتت ع بقتتة ة اسشتتخه  علتت  عمتتخ اس،تترو عقر تت  متتر اسشتتخه ذعي الاع قتت 
ض 2013عا تل،ت  كتلس  مت  جتت ئ  و است  اسم يتري عآ ترع  ) اسعمتخ،  علت   ذعي الاع ق 

حع م ت    تر اسعينت  ب بيعت  عمل ت  مت  اسشتخه ذعي الاع قت اشت  ت استي عتةق  تأاستي  
 ح ر.

  :الرابعالسؤال  -
ا   هت ت حفتراو م تمت   في (α=0.05)عنة مستوى  هخ  وجة فرع  ذات ولاس  بحد ئي 

فتتتتي ححتتتتة اسمنت عتتتت ت   تتتتر جمتتتتو  أهيتتتتخ ا شتتتتخ ص ذعي الإع قتتتت  اسلهنيتتتت اس بتتتتخ ا  
 حج  ض -ذكر )اسسي حي   ع ي سمتاير اس نل 

علتتت   ا   هتتت ت حفتتتراو م تمتتت  اس بتتتخ الا  تتترعسمعرفتتت  متتت  بذا ك جتتت  هنتتت ب فتتترع  بتتتير 
فتي اسمنت عت ت   ر جمو  أهيتخ ذعي الإع قت  اسلهنيت "ا   ه ت حفراو اس بخ ا  ممي د  

 (test-t )-ت  –، فقة    استخةاق ا ت ت   حج  ض "-ذكر)اسسي حي   ع ي سمتاير اس نل 
 )10هو موضح في اس ةع   ق  )  كم
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جمو  ممي د الا   د  حفراو م تم  اس بخ الا  ر عل ض: اس،رع  بير 10جةع   ق  )
في اسمنت ع ت اسسي حي   ع ي سمتاير اس نل  ا شخ ص ذعي الإع ق  اسلهني  أهيخ 

 . " حج يض-ذكر )
اسمتوسا  اسعةو اسم موع  اسمتاير 

 اسمس بي 
الاجمرا  
 اسمعي  ي 

مستوي   ايم )تض
 اسةلاس 

ج   
 اسواي،  

 0.108 1.61 18.98 155.68 36 ذكر
 25.71 154.32 42 حج ي 

 
 (Sig) مستتوي اسةلاست يلاحظ مر جت ئ  هلا الا ت    ح  ايمت  ض 10عمر جت ئ  جةع  )

ع  ستتت سي فةجنتت  جقبتتخ اس،تترب ، 0.05عهتتي حكبتتر متتر مستتتوى اسمعنويتت   ض0.108) ستت عي 
 استتتلكو و جتتت ت   ت متوستتت   " لا  وجتتتة فتتترع  ذات ولاستتت  بحدتتت ئي  بتتتير اسدتتت،ري، حجتتت

"ا   هتت ت حفتتراو اس بتتخ ا   تتر جمتتو  أهيتتخ علتت  مميتت د  الاجتت ث و جتت ت  ت متوستت ع 
- ذكتر) اس تنلفي اسمنت ع ت اسستي حي   عت ي سمتايتر   ا شخ ص ذعي الإع ق  اسلهني 

 ." ضحج ي
عجتتوو فتترع  واستت  عتتةق ح  اسستتبب فتتي  يرعمتتر  تتلا  الاطتتلاع علتت  اسنتتت ئ  يتتري اس تت ح 

 -بحد ئي  سد سح اس نسي  اسعم جي  قة يرج  سعةة حس  ( من   است سي: 
عتت ق ق تتي    تت  م تمتت  حفتتراو اس بتتخ ذعي الإع قتت  بشتتكخ ا شتتخ ص ح  ق تتي  عمتتخ  -

 ا  ر مر جس   ع ج  ، عهن ب ا   د بي  بي ع ش ي  سلت ر   مر اس نسير.
عكم  ذكر س بق   ح  م تم  اس بخ ا   ر ككتخ متترابا عكتلس  حفتراو الاستر متراب ت   -

ق تت ي  اسع متت  فن تتة ح  معةتت  اس اسق تت ي  ،عقتتة  كتتو  الا   هتت ت موحتتةة   تت د معةتت  
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فتتتتي  هنتتتت ب ا ،تتتت   علي تتتت ، من تتتت   لتتتت  اسق تتتت ي   اسع متتتت  حتتتتت ا شتتتتخ ص ذعي الاع قتتتت 
استة يب عاستأهيخ عاسعمخ اسمن سب سقة ا   عامك جيت  عالامر وا خ علايت    عل اسمدو   

اس بتتتتتخ ا   تتتتتر، ستتتتتلس  ج تتتتتة ح  ا   هتتتتت ت اسرجتتتتت   عاسنستتتتت   جمتتتتتو است ر تتتتت  موحتتتتتةة 
 عني  بي .

عاسم رشتتي  حيتتث ا ،قتت  هتتلد اسنتتت ئ  متت  اسنتتت ئ  استتتي  وصتتل  اسي تت  و استت  اسمعيقتتخ -
استتتي عتتتةق عجتتتوو فتترع  بتتتير حفتتتراو اسعينتتت  ط قتتت  سمتايتتتري ض عاستتتي حشتتت  ت بستتت  2015)

ض 2013، عا تل،ت  كتتلس  متت  جتت ئ  و استت  اسم يتتري عآ تترع  )اجتت ثض -اس تنل )ذكتتو 
 عجوو فرع  واس  بحد ئي  في ا   ه ت حفراو اسعين  سد سح الاج ث.استي اا رت 
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 التوصيات: 
ير فتتتي  علتتتي  ذعي عقتتتة ع ن عجتتتةعات حتتتو  الا شتتت و اسم نتتتي  ستتتت ة  اسمختدتتت .1

 عحعسي   حمو ه . لهني  الإع ق  اس
ذعي ا شتخ ص برام   أهيخ م ني مخ    علت  حست د علمتي  ستت ة    ر وفي .2

 .لهني ق  اسالإع 
ذعي الإع قت  سلأشتخ ص ة ات اسخ صت   وفير بي ت ت عمتخ حمنت  ع تن ستب مت  اسقت .3

 ست نب اسعوائت عاسمواوث استي مر اسممكر ا   مةث مع  . لهني اس
لهنيت ، ذعي الإع قت  اسب  شتخ ص  ت اسمعنيت  عاسة استبجرا  اسم يتة متر ا بمت ث  .4

يتوفر س ت  فترص سعلت  اترعف   عاحتي جت     اسخ صت   ع أهيل   سيتعتر  اسم تمت 
 سلاست، وة مر قة ا    عط ق     في اسم تم .اسعمخ اسمن س   
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