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فعالية التعميم الإلكتروني في رفع مستوى التحصيل الدراسي لدى طلاب نظم 
 المعمومات الادارية من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس

 *أ.م.د. محمد عمي الحايس
m_elhayes@yahoo.com 

 ممخص:
ىدؼ البحث إلى قياس مدي فعالية التعميـ الإلكتروني في رفع مستوى 

ظـ المعمومات الادارية مف وجية نظر أعضاء التحصيؿ الدراسي لدى طلاب ن
 ىيئة التدريس، وقد تحددت مشكمة البحث في السؤاؿ الرئيس الآتي:

ما مدى فاعمية التعميـ الإلكتروني في رفع مستوى التحصيؿ الدراسي لطلاب  
 نظـ المعمومات الادارية مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس؟

 لية:وتفرع مف ىذا السؤاؿ الاسئمة التا
ما مدى امتلاؾ أعضاء ىيئة التدريس لممعارؼ والميارات والخبرة المرتبطة 

 بالتعميـ الالكتروني وتطبيقاتو
ما مدى تفاعؿ الطالب مع البرامج التعميمية المحوسبة التي يتـ توظيفيا داخؿ 

 المعيد.
 ما مدى توافر متطمبات وآليات توظيؼ التعميـ الالكتروني داخؿ المعيد.

ت تطبيقات التعميـ الالكتروني في رفع مستوى التحصيؿ الدراسي ىؿ ساىم
 لمطلاب. 

                                                 

    بالمعيد العالي لمدراسات النوعية  دارية المساعدلإستاذ ورئيس قسم نظم المعمومات اأ *
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وللإجابة عف التساؤلات السابقة اعتمد الباحث في ىذه الدراسة عمي المنيج 
الوصفي التحميمي، وذلؾ تماشيا مع طبيعة المشكمة وقد استخدـ الباحث الاستبانة 

 في الجزء الميداني.
ء ىيئة التدريس بقسـ نظـ المعمومات الادارية وتكوف مجتمع الدراسة مف أعضا

 بالمعيد العالي لمدراسات النوعية.
تكونت عينة الدراسة مف عشروف عضو ىيئة تدريس ما بيف مدرس واستاذ و 

 مساعد واستاذ ، وقد تـ اختيارىـ بطريقة عشوائية.
بعد الحصوؿ عمى الاستبانات تـ معالجتيا إحصائيا باستخداـ برنامج 

(SPSS و ).تـ استخداـ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
 وجاءت النتائج كما يمي:

أعضاء ىيئة التدريس يواجيوف صعوبة في تنفيذ برامج التعميـ الإلكتروني 
 وتطبيقاتو وذلؾ بسبب:

 قمة الاىتماـ بالجانب التكنولوجي في العممية التدريسية بالمعيد.
فتو فيما يتعمؽ ببرامج التعميـ الإلكتروني قمة خبرة عضو ىيئة التدريس وثقا

 وبالتالي صعوبة توظيؼ آلياتو وتطبيقاتو في العممية التدريسية.
ف ما يطبؽ في المعيد مف دروس باستخداـ برامج التعميـ الإلكتروني يسيـ في إ

 تفاعؿ الطالب إثارة دافعيتو
كتروني ف عضو ىيئة التدريس يجد صعوبة في توظيؼ برامج التعميـ الإلإ

 وتطبيقاتو في المعيد لقمة المواد والآليات اللازمة لمتنفيذ
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ف الدروس والبرامج المتاحة لمتطبيؽ إلكترونيا في المعيد لـ تؤثر عمى مستوى إ
 .الطالب التحصيمي

 الكممات المفتاحية: التعميم، الإلكتروني، التحصيل، الدراسي
Abstract: 

The aim of the research is to measure the effectiveness of e-

learning in raising the level of academic achievement among 

students of management information systems from the 

viewpoint of the faculty members. The research problem was 

identified in the following main question: 

 How effective is e-learning in raising the academic 

achievement of MIS students from the faculty members 

’point of view? 

From this question, the following questions are divided into: 

To what extent does the teaching staff possess the 

knowledge, skills and experience related to e-learning and its 

applications? 

How well does the student interact with the computerized 

educational programs that are employed within the institute? 

What are the requirements and mechanisms for employing e-

learning within the institute? 

Did e-learning applications contribute to raising students 

’academic achievement? 

In order to answer the previous questions, the researcher 

relied in this study on the descriptive and analytical method, 

in line with the nature of the problem. The researcher used 

the questionnaire in the field part. 
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The study population consisted of the faculty members of the 

Department of Management Information Systems at the 

Higher Institute for Qualitative Studies. 

The sample of the study consisted of twenty faculty 

members, including a teacher, an assistant professor, and a 

professor, and they were randomly selected. 

After obtaining the questionnaires, they were processed 

statistically using the (SPSS) program, and the arithmetic 

means and standard deviations were used. 

The results are as follows: 

Faculty members face difficulty in implementing e-learning 

programs and applications due to: 

Lack of interest in the technological aspect in the teaching 

process at the institute. 

Lack of experience and culture of the faculty member with 

regard to e-learning programs, and thus the difficulty of 

employing its mechanisms and applications in the teaching 

process. 

That the lessons applied in the institute using e-learning 

programs contribute to the student's interaction and 

stimulating his motivation 

The faculty member finds it difficult to employ e-learning 

programs and applications in the institute due to the lack of 

materials and mechanisms required for implementation 

The lessons and programs available to be applied 

electronically at the institute did not affect the student’s 

achievement level 

Keywords :e-learning- academic  - achievement 
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 المقدمة :
إف التطورات اليامة التي حدثت في تقنيات الحاسب و الاتصالات والتي 
توجت بشبكة الانترانت و الانترنت حولت العالـ إلى قرية صغيره.  وخلاؿ العقديف 
المنصرميف كاف ىناؾ اىتماـ كبير في استخداـ الحاسب وفي التعميـ والتعمـ. وقد 

ف بعد ، والتعمـ بمساعدة الحاسب ، والتعمـ بداء يأخذ أشكالا عده فمف التعمـ ع
 عبر الانترنت ، إلى التعمـ الالكتروني والتعمـ باستخداـ الواقع الافتراضي.

لقد ظير مصطمح التعمـ الالكتروني في بداية عقد التسعينات واخذ يتردد  
كثيرا بعد النتائج الجيدة التي حققيا وظيور أثاره الإيجابية  في دعـ العممية 

تعميمية .  وقد استثمر التعميـ ىذا التقدـ مف خلاؿ الاستفادة مف ىذه التقنيات ال
داخؿ القاعات الدراسية وفي المختبرات وكذلؾ في النشاطات المنيجية اللاصفية.  
ويعمؿ العديد مف الميتميف في ىذا الحقؿ مف اجؿ استغلاؿ ما توصمت إليو 

أسيس نظاـ تعميـ الكتروني مرف تقنيات الحاسب والبرمجيات والاتصالات في ت
 ومتفاعؿ مدعـ بتقنيات وبرمجيات الواقع الافتراضي.

إف القدرة  عمى مواكبة المستجدات السريعة في التكنولوجيا الحديثة يعتمد 
بشكؿ رئيسي عمى الوعي بحجـ التحديات و الصعوبات التي تواجينا في جميع 

نيات الحاسب والاتصالات المجالات.  إف التطورات المتلاحقة في مجاؿ تق
أصبحت تحتاج إلى مثابرة وجيد متواصؿ لضماف متابعتيا والتفاعؿ معيا 
وتوظيفيا لخدمة المجتمع ، وقد انعكس ذلؾ عمى برامج التعميـ الالكتروني.  ومف 
ىنا تأتي الحاجة المستمرة إلى مراجعو لما تقدمو مؤسسات التعميـ،  التي تقدـ ىذا 

مف اجؿ إدخاؿ كؿ ميـ جديد وجعؿ برامجيا مواكبو لمتغيرات   النوع مف التعميـ ،
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السريعة و المتلاحقة في التكنولوجيا وحاجة المتعمـ والبيئة التي يعيش فييا.  إف 
التطور اليائؿ في تقنية المعمومات و الاتصالات بقدر ما ييسر لممتعمـ الحصوؿ 

بميارات كثيرة ومتجددة.  عمى المعمومات المطموبة زاد بنفس الوقت عميو الأماـ 
إف حاجة المتعمـ إلى قاعدة واسعة مف المعمومات التي تساىـ في تعزيز 
التخصص أصبح ممكننا في الوقت الحاضر ومف خلاؿ التعمـ الالكتروني . 
بلأضافو إلى ذلؾ يتطمب ىذا النوع مف التعميـ تطوير ميارات الاتصاؿ لدى 

ىـ في رفع ميارات المتعمـ وزيادة قابميتو المتعمـ لأنيا أصبحت عمما أساسيا يسا
في اكتساب المعمومات والتعامؿ معيا خلاؿ دراستو وكذلؾ بعد نيمو الشيادة مف 

          خلاؿ برامج التعميـ المستمر عبر الانترنت. 
ولـ تتواف مؤسسة تربوية في العالـ عف تبني ىذه السياسة التعميمية        

التربية السنغافورية بالتعاوف مع مجمس الحاسب الوطني   الحديثة فقد أعمنت وزارة
(NCB تبني مشروع ربط المدارس بشبكة الانترنت كخطوة أولية لتطبيؽ التعميـ )

 (2009الإلكتروني.)رسالة التربية،
وقد كاف لمصر جيود جبارة في مجاؿ التطوير التقني في المدارس حيث 

لعالي نحو تفعيؿ وتطبيؽ العديد مف سعت وزارتي التربية والتعميـ والتعميـ ا
المجالات المرتبطة بالتعميـ الإلكتروني في عمميتي التعميـ والتعمـ ، كما سيتضح 

 في الاطار النظري.
كما تـ التطرؽ في ىذه الدراسة إلى جيود بعض الدوؿ في ىذا المجاؿ تمثمت 

غافورة ، كما سيرد في المممكة العربية السعودية ، المممكة الأردنية الياشمية ،و سن
 في الاطار النظري. 
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وفي ىذا الدراسة سيسعى الباحث إلى معرفة  مدى فاعمية التعميـ الإلكتروني 
في رفع مستوى التحصيؿ الدراسي لدى طلاب نظـ المعمومات الادارية مف وجية 

 نظر أعضاء ىيئة التدريس.
 مشكمة الدراسة:

اتو الشغؿ الشاغؿ لممؤسسة لقد أصبحت برامج التعميـ الإلكتروني وتطبيق
التعميمية ، تسعى إلى تفعيمو وتطبيقو بمختمؼ صوره وأشكالو ، ومف ىنا تظير 
مبررات اختيار الباحث ليذا المحور، وىي الرغبة في الكشؼ عف مدى فاعمية 
برامح التعميـ الإلكتروني المتاحة عمى المستوى التحصيمي لمطالب مف وجية نظر 

  أعضاء ىيئة التدريس.
كما أف لمتعمـ الإلكتروني أىدافاً يجب تحقيقيا لكى نستفيد منو في العممية 
التعميمية بصورة كبيرة منيا توفير بيئة تعميمية غنية بالمصادر تخدـ العممية 
التعميمية بكافة محاورىا ، ونمذجة التعميـ وتقديمو في صورة معيارية مثؿ : 

دة وبنوؾ الأسئمة النموذجية ، كما يسمح الاستخداـ الأمثؿ لتقنيات الوسائط المتعد
عداد جيؿ مف  بنشر المستحدثات التكنولوجية في كافة المؤسسات التعميمية وا 
المعمميف والمتعمميف قادريف عمى التعامؿ مع المستحدثات التكنولوجية الحديثة )مي 

 ( . 439،  2007الدىش ،
 لاليا استخداـ أدواتوتعد بيئة التعمـ الالكتروني مف البيئات التي يمكف خ

مكانات الانترنت المختمفة في تنمية ميارات حؿ المشكلات، وذلؾ إذا تـ بناءىا  وا 
 بشكؿ مناسب وتوظيؼ أدوات الانترنت التوظيؼ الأمثؿ لخدمة بيئة التعمـ
 الالكتروني. ويرى إبراىيـ الفار، أف التعمـ الالكتروني مف الاتجاىات التربوية
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الكتاب  متعمـ الفردي مف خلاؿ المعمـ أو التمفزيوف التعميمي أوالحديثة، والمناظرة ل
التعميمية  المدرسي وذلؾ في أنماط التعمـ التقميدية، أو مف خلاؿ البرمجيات

شبكة  وأقراص الوسائط المتعددة المدمجة في النمط الحديث لمتعمـ، وأضافت
إيجابية  تعميميةالانترنت إمكانية مشاركة عدد كبير مف أقراف التعمـ في بيئة 
والنقد وتبادؿ  ومنظمة، وذلؾ باشتراؾ الطلاب والمعمميف في المناقشة والتحاور

 .الآراء حوؿ كافة القضايا والموضوعات الدراسية المستيدفة
(Haken,m,2006,7 ) 

كما تعد بيئة التعمـ الالكتروني والانترنت أرض خصبة لنمو بيئة التعمـ   
عاؿ، حيث توفر وجود النواحي الاجتماعية لمتعمـ الالكتروني وبناءىا بشكؿ ف

بعض الأدوات المتاحة التي تتسـ بالإلكترونية والتي يمكف   الالكتروني مف خلاؿ
استغلاليا وتوظيفيا عمى ضوء التعمـ الالكتروني، حيث أف ىذا النوع مف التعمـ 

صياغة قائـ عمى تبادؿ المعمومات بيف مجموعة مف المتعمميف يشتركوف معا في 
المناقشات أو إعادة تنظيـ المواد أو المفاىيـ لبناء علاقات جديدة بينيما، ومف 
خلاؿ تشكيؿ وصياغة أفكار الدارسيف بفكرىـ وآرائيـ الخاصة، وكذلؾ تمقي الرجع 

 (.(Gewertz, Catherine ,2012,6والتقويـ مف خلاؿ زملائيـ في الفريؽ. 
مى فاعمية التعمـ الإلكتروني في تنمية وىناؾ العديد مف الدراسات التي تؤكد ع

 الجانب التحصيمي المعرفي والأداء الميارى منيا :
( والتي اكدت عمى فعالية استراتيجية الكترونية لمتعمـ 2007دراسة دعاء لبيب )

تشغيؿ الحاسب باستخداـ الموقع التعميمي  الالكتروني في مقرر مشكلات
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الدبموـ العامة في التربية شعبة كمبيوتر  الميارى لدارسي الالكتروني في الأداء
 تعميمي.

توظيؼ التعمـ الإلكتروني ( وىدفت إلى  2009دراسة داليا حبيشي )
الالكتروني في تطوير التدريب الميداني لدى طلاب شعبة إعداد معمـ الحاسب 

، وتوصمت الدراسة الى مجموعة مف الأسس   الآلي بكميات التربية النوعية
والتوصؿ إلى قائمة  .يئة التعمـ الإلكتروني الالكترونيوالمعايير اللازمة لتصميـ ب

المقترحة لمطلاب معممي  بالأىداؼ الإجرائية اللازمة لتطوير الميارات التدريسية
 الإلكتروني الالكتروني. الحاسب خلاؿ التدريب الميداني مف خلاؿ بيئة التعمـ

(  فاعمية برنامج تدريبي مقترح قائـ عمى 2010) ىمحمد والوتناولت دراسة 
في تنمية كفايات توظيؼ المعمميف لتكنولوجيات  ” الويب”التعمـ الالكتروني عبر 

التعميـ الإلكتروني في التدريس ، واقترحت الدراسة اعتماد تضميف برامج التعمـ 
ء الخدمة التدريب الميني لممعمميف أثنا ضمف برامج” الويب”الالكتروني عبر 

    .لممعمميف سنوياً  والتي تقدميا وزارة التربية والتعميـ
فرغـ ما أحدثو التعميـ الإلكتروني مف صخب وانتعاش فكري في المؤسسة 
التعميمية إلا أف السؤاؿ الذي يطرح نفسو ىو ، ما مدى مساىمة التعميـ الإلكتروني 

 في رفع مستوى التحصيؿ الدراسي لمطالب؟
 مة الدراسة في السؤال الرئيس التالي: لذا تحددت مشك

ما مدى فاعمية التعميـ الإلكتروني في رفع مستوى التحصيؿ الدراسي لطلاب 
 نظـ المعمومات الادارية مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس؟

 إلى الإجابة عن الأسئمة الفرعية التالية:  وقد ىدفت الدراسة 
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ارؼ والميارات والخبرات ما مدى امتلاؾ أعضاء ىيئة التدريس لممع .1
 المرتبطة بالتعميـ الإلكتروني وتطبيقاتو؟

ما مدى تفاعؿ الطالب مع البرامج التعميمية المحوسبة التي يتـ توظيفيا  .2
 داخؿ المؤسسة التعميمية؟ 

ما مدى توافر متطمبات وآليات توظيؼ التعميـ الإلكتروني داخؿ المؤسسة  .3
 التعميمية ؟

ـ الإلكتروني في رفع مستوى التحصيؿ ىؿ ساىمت تطبيقات التعمي .4
الدراسي لطلاب نظـ المعمومات الادارية مف وجية نظر أعضاء ىيئة 

 التدريس؟
 أىمية الدراسة:

 تتمثل أىمية الدراسة في أنيا ستساىم في التالي:
زالة ما يشوب ىذا المصطمح مف  .1 تقديـ مفيوـ حقيقي لمتعميـ الإلكتروني وا 

 معنى ظاىري شكمي خاطئ.
عرؼ عمى واقع التعميـ الإلكتروني في الدوؿ التي تشيد انتعاشا تعميميا الت .2

 خصوصا في المنطقة العربية.
 التعرؼ عمى واقع التعميـ الإلكتروني في مصر. .3
 تشكؿ ىذه الدراسة إضافة إلى برامج التطوير التعميمي في مصر. .4
لتعميـ تعتبر ىذه الدراسة بداية لمكشؼ عف الأخطاء والفجوات التي تتخمؿ ا .5

 الإلكتروني في مصر. 
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 أىداف الدراسة:
 التعرؼ عمى مفيوـ التعميـ الإلكتروني. .1
التعرؼ عمى واقع التعميـ الإلكتروني في الدوؿ التي تشيد انتعاشا تعميميا  .2

 خصوصا في المنطقة العربية.
 التعرؼ عمى واقع التعميـ الإلكتروني في  مصر وبعض الدوؿ الأخرى. .3
ة برامج التعميـ الإلكتروني التي يتـ توظيفيا في الكشؼ عف مدى فاعمي .4

المعيد العالي لمدراسات النوعية في رفع مستوى التحصيؿ الدراسي لطلاب 
 نظـ المعمومات الادارية مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس. 

 مصطمحات الدراسة:
 التعميم الإلكتروني:

ؿ ممحس لقد تعددت مفاىيـ التعميـ الإلكتروني فقد عرفتو )دلا
( بأنو "منظومة تعميمية لتقديـ البرامج التعميمية أو التدريبية 2008وآخروف،

لممتعمميف أو المتدربيف في أي وقت وفي أي مكاف باستخداـ تقنيات المعمومات 
والاتصالات التفاعمية مثؿ )الإنترنت ، الإنترانت ، الإذاعة ، القنوات المحمية أو 

لممغنطة ، الياتؼ ، البريد الإلكتروني ، أجيزة الفضائية لمتمفاز ، الأقراص ا
الحاسب ، المؤتمرات عف بعد....( لتوفير بيئة تعميمية/تعممية تفاعمية متعددة 
المصادر بطريقة متزامنة في الفصؿ الدراسي أو غير متزامنة عف بعد دوف الالتزاـ 

 مـ.بمكاف محدد اعتمادا عمى التعمـ الذاتي والتفاعؿ بيف المتعمـ والمع
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التعميـ الإلكتروني بأنو "ىو ذلؾ النوع  (2002المحيسف و إبراىيـ،ويعرؼ )
مف التعميـ الذي يعتمد عمى استخداـ الوسائط الإلكترونية في الاتصاؿ بيف أعضاء 

 ىيئة التدريس والمتعمميف وبيف المتعمميف والمؤسسة التعميمية برمتيا"
 التحصيؿ الدراسي 

لأداء التمميذ ويقاس بالدرجات التي يحصؿ عمييا المستوى الإدراكي المعرفي 
 ( .  37،  2010التمميذ ) ىدى مبارؾ ،

ويمكف تعريفيا بأنيا مدى استيعاب الطلاب لما فعموا مف خبرات معينة ، مف 
خلاؿ مقررات دراسية ويقاس بالدرجة التي يحصؿ عمييا الطلاب في الاختبارات 

 (. 58،  2003لمقانى و عمى الجمؿ ، التحصيمية المعدة ليذا الغرض ) أحمد ا
بأنو مستوى النجاح الذى يصؿ إليو الطالب  ويعرف التحصيل الدراسي إجرائيا

 في المقرر التعميمي.
 حدود الدراسة: 
 الحدود المكانية: -أ

تتحدد ىذه الدراسة بقسـ نظـ المعمومات الادارية بالمعيد العالي لمدراسات 
 النوعية بالجيزة .

 دراسي:التحصيل ال
 المستوى الذي يصؿ إليو الطالب في تحصيمو لممواد الدراسية

ويمكف تعريفو  بالمجموع الكمي لمدرجات التي يحصؿ عمييا الطالب في مواده 
 الدراسية. 
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 الحدود البشرية:-ب
تمثمت الحدود البشرية بأعضاء ىيئة التدريس بقسـ نظـ المعمومات الادارية 

 نوعية بالجيزة.بالمعيد العالي لمدراسات ال
 الحدود الزمانية:-ج

 ـ.2020-2019العاـ الدراسي 
 منيج الدراسة:

اعتمدت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي ، وذلؾ تماشيا مع طبيعة         
 المشكمة وقد استخدـ الباحث الاستبانة في الجزء الميداني كما سيتضح لاحقا.

 الاطار النظري والدراسات السابقة
 ميم الإلكتروني مفيومو وطبيعتو :أولا: التع

وسيتناوؿ الباحث مفيوـ التعميـ الإلكتروني، ونبيف ماىية ىذا العمـ حتى لا يتـ 
الخمط بينو وبيف كثير مف المصطمحات المعاصرة كتكنولوجيا التعميـ والتعميـ عف 
بعد وغيرىا مف المصطمحات التي مف شأنيا أف تحدث ملابسات حوؿ طبيعة 

 لكتروني.التعميـ الإ
 ثانيا : نماذج التعميم الإلكتروني

وسيتناوؿ الباحث مجموعة مف الدوؿ وتتمثؿ ب)المممكة العربية السعودية  
 ،المممكة الأردنية الياشمية ،والتجربة السنغافورية(، وسنتحدث في ىذا الصدد عف:

 .آلية تطبيؽ التعميـ الإلكتروني في الدوؿ المذكورة 
 تعميـ الإلكتروني في الدوؿ المذكورة.فاعمية تطبيؽ برنامج ال 
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 ثالثا : واقع التعميم الإلكتروني في مصر
لأىـ التطورات في مجاؿ  وفي ىذا الصدد سنكشؼ مدى مسايرة مصر 
 ، وكيؼ تبنت مصر ىذا المشروع.التعميـ

 رابعا: أىم الدراسات السابقة حول التعميم الإلكتروني
التعميـ الإلكتروني وأثره عمى تحصيؿ  وىنا سنعرض أىـ الدراسات التي تناولت

 الطالب.
 أولا: التعميم الإلكتروني : مفيومو وطبيعتو

إف الخاصية المميزة لمتعميـ الإلكتروني  أنو سياسة تعميمية حديثة، ترتب عنيا  
، ومف ىنا كامؿ حوؿ تعريفو تعدد المفاىيـ حولو حيث أنو ليس ىناؾ ثمة اتفاؽ

يـ الإلكتروني مف زاوية مختمفة حسب طبيعة الاىتماـ أنطمؽ كؿ باحث يعرؼ التعم
 والتخصص.
بأنو "طريقة لمتعميـ باستخداـ آليات الاتصاؿ  (2002)عبدالله الموسى ،فيعرفو 

الحديثة مف حاسب وشبكاتو و وسائطو المتعددة مف صوت وصورة ، ورسومات ، 
ءً كاف عف بعد أو وآليات بحث ، ومكتبات إلكترونية ، وكذلؾ بوابات الإنترنت سوا

في الفصؿ الدراسي الميـ المقصود ىو استخداـ التقنية بجميع أنواعيا في إيصاؿ 
 المعمومة لممتعمـ بأقصر وقت وأقؿ جيد وأكبر فائدة.

والدراسة عف بعد ىي جزء مشتؽ مف الدراسة الإلكترونية وفي كمتا الحالتيف 
مـ ) مصدر المعمومات (، فإف المتعمـ يتمقى المعمومات مف مكاف بعيد عف المع

وعندما نتحدث عف الدراسة الإلكترونية فميس بالضرورة أف نتحدث عف التعميـ 
 ( ، بؿ قد يكوف التعميـ الإلكتروني غير متزامف.   online learningالمتزامف   ) 
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فالتعميـ الافتراضي : ىو أف نتعمـ المفيد مف مواقع بعيدة لا يحدىا مكاف ولا 
 .(2002)عبدالله الموسى ، لإنترنت والتقنيات.زماف بواسطة ا

( ىو نوع e-learning" التعميـ الإلكتروني )( 2002ىند الخميفة ،وتعرفو )   
مف أنواع التعميـ عف بعد و يعرؼ عمى أنو عممية اكتساب الميارات و المعرفة 
خلاؿ تفاعلات مدروسة مع المواد التعميمية التي يسيؿ الوصوؿ إلييا عف طريؽ 

أو برنامج إنترنت  Netscapeاستعماؿ برنامج لمتصفح مثؿ برنامج  نتسكيب 
 ".Internet Explorerإكسبمورر 
بأنو "تقديـ المحتوى التعميمي مع ما يتضمنو  (2003)يوسؼ العريفي، ويعرفو 

مف شروحات وتماريف وتفاعؿ ومتابعة بصورة جزئية أو شاممة في الفصؿ أو عف 
 دمة مخزنة في الحاسب أو عبر شبكة الإنترنت". بعد، بواسطة برامج متق

بأنو "نظاـ تعميمي يستخدـ تقنيات  (2003منصور غموـ ، ويعرفو )
المعمومات وشبكات الحاسب في تدعيـ العممية التعميمية وتوسيع نطاقيا مف خلاؿ 
مجموعة مف الوسائؿ منيا :أجيزة الحاسب ، والإنترنت، والبرامج الإلكترونية 

 (2003ا مف قبؿ المختصيف في الوزارة أو الشركات")غموـ،المعدة إم
بأنو "ذلؾ النوع مف التعميـ القائـ عمى شبكة  (2002)ىيفاء المبيريؾ ، وتعرفو 

(، وفيو تقوـ المؤسسة التعميمية بتصميـ World Web Wideالحاسب الآلي )
الحاسب  موقع خاص بيا لمواد أو برامج معينة ليا ويتعمـ المتعمـ فيو عف طريؽ

الآلي وفيو يتمكف مف الحصوؿ عمى التغذية الراجعة ، ويجب أف يتـ ذلؾ وفؽ 
جداوؿ زمنية محددة حسب البرنامج التعميمي ، وبذلؾ نصؿ بالمتعمـ إلى التمكف 
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مما يتعممو  ، وتتعدد برامج التعميـ المقدمة مف برامج تعميمية في مستويات متنوعة 
 لبرامج التدريبية المتنوعة".كبرامج الدراسات العميا ، أو ا

ويعرفو الباحث بأنو "سياسة تعميمية قائمة عمى الابتكار والإبداع والاستكشاؼ 
باستخداـ التقنيات الحديثة كالإنترنت وأفلاـ الفيديو والأقراص الممغنطة والبريد 
الإلكتروني والياتؼ و أجيزة الحاسب والمؤتمرات عف بعد وغيرىا، أي أنو قائـ 

 تعمـ الذاتي بعيدا عف المعمـ"عمى ال
ومف ىنا يمكف القوؿ بأف التعميـ الإلكتروني ىو توظيؼ تكنولوجيا التعميـ في 
العممية التعميمة وقد تتمثؿ تمؾ التكنولوجيا باستخداـ الأجيزة الحديثة ، كالفيديو، 
القرص المدمج أو التعميـ عف بعد عمى سبيؿ المثاؿ ونقصد بالتعميـ عف بعد ىو" 

ارة عف دورة تعميمية تعتمد عمى استخداـ التقنيات الحديثة مف برامج صوت عب
وصورة وقواعد بيانات لتقديـ الدروس لمف يرغب في التعمـ حيثما كاف وفي أي 

 (2008)ىادي ربيع ،   موقع عمى خارطة العالـ يتواجد فييا"
مصطمحات أي أف التعميـ الإلكتروني وتكنولوجيا التعميـ والتعميـ عف بعد ىي 

ف كانت متصمة ببعض فيي لا تحمؿ نفس المعنى سواء مف حيث التعريؼ أو  وا 
الآلية أو الخصائص، كما يتوىـ الكثير مف الدارسيف وأعضاء ىيئة التدريس 

 والمتعمميف.
 ثانيـــا: نماذج التعميم الإلكتروني في بعض الدول العربية ودولة سنغافورة 

نما في  تجدر الإشارة ىنا إلى أف        اختيار الدوؿ المذكورة لـ يكف عشوائيا وا 
ضوء عممية بحث بسيطة قاـ بيا الباحث حوؿ أىـ الدوؿ التي تشيد انتعاشا 



 (0201) يوليو 1 عدد 1 مجلد                                              المعهد العالي للدراسات النوعية مجلة
   

 

 

  محمد الحايس/ دأ.م.        ( .........فعالية التعليم الإلكتروني في رفع مستوى التحصيل )

 

 42; 

تعميميا كبيرا مف حيث عمؿ بحوث وندوات وأوراؽ عمؿ ، خصوصا الدوؿ 
 العربية.

 تجربة التعميم الإلكتروني في سنغافورة: -أ
تي تشيد انتعاشا تعميميا ممحوظا عمى مستوى تعد سنغافورة مف الدوؿ ال      

 العالـ في الآونة الأخيرة ، منذ أف سعت إلى تبني نظاـ جودة التعميـ .
وفيما يتعمؽ بالتعميـ الإلكتروني  في سنغافورة فقد تبنت وزارة التربية     

 National Computer(NCBالسنغافورية بالتعاوف مع مجمس الحاسب الوطني )
Board  ع ربط المدارس بشبكة الإنترنت. وكاف اليدؼ ىو توفير مصادر مشرو

ـ، وقد قادت 1993المعمومات لممدارس وقد بدأ المشروع بإنشاء ست مدارس عاـ
التجربة إلى ربط معظـ المدارس والمشرفيف عمى التعميـ بالشبكة بعد فترة وجيزة ، 

لتوسع في المشروع ليشمؿ كما تـ ربط وزارة التربية بالشبكة الإنترنت أيضا ثـ بدأ ا
كميات إعداد أعضاء ىيئة التدريس ، ومف أجؿ جعؿ سنغافورة جزيرة الذكاء في 
الألفية الثالثة قامت وزارة المعمومات والفنوف بإنشاء خدمة خارطة المعمومات 

(Information Map .عف طريؽ شبكة الإنترنت) 
ني( فقد ظير في سنغافورة ما وفي ضوء ىذه التقنية الحديثة)التعميـ الإلكترو      

يعرؼ بالفصوؿ الذكية ، وىي إحدى استراتيجيات التدريب التي تـ توظيفيا في 
تطبيؽ الدورات التدريبية  في المنطقة، ويتـ تطبيؽ الفصوؿ الافتراضية عف طريؽ 
تكويف فريؽ " التدريب والتعمـ" يضـ مجموعة مف زملاء المينة مف عدة دوؿ ، ثـ 

دريب والتعمـ" :لا يجتمع تحت سقؼ واحد، ولكف يمتقي ىؤلاء في إف فريؽ "الت
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الفصؿ الإلكتروني )الافتراضي( الذي يتيح ليـ الفرصة لمتعارؼ واكتساب خبرات 
 التدريب.
كما تعرؼ  بأنيا  أنظمة إلكترونية تتيح التفاعؿ مع المعمـ بالصوت و       

يمي لمفصؿ التخيمي( عمى الصورة مف خلاؿ عرض كامؿ لممحتوى )المحتوى التعم
اليواء مباشرة مف خلاؿ الشبكة الداخمية الخاصة بوزارة التربية والتعميـ أو الشبكة 
العالمية لممعمومات مف خلاؿ مناقشات تفاعمية بيف الطمبة والمعمـ وبيف الطمبة 
بعضيـ بعض و بيف المدارس المختمفة ، وىو ما يعرؼ بالتعمـ والتفاعؿ التزامني  

(www.elearning.emoe.org . ) 
ومف مظاىر التعميـ الإلكتروني في سنغافورة ما عرؼ بمشروع المعيد      

الإلكترونية ، حيث يعتبر ىذا المشروع مف المشاريع الرائدة في التعميـ والتدريب 
في المنطقة ، وتقوـ ىذه المعيد بأف يستخدـ المتعمموف )طلاب المدارس والمعاىد 

لوجيا ووسائطيا في التعميـ حيث لـ يعد الطلاب بحاجة لمكتب والجامعات( التكنو 
نما يتـ تعميميـ وتعمميـ بتوظيؼ أجيزة الحواسب وما  والدفاتر المطبوعة ، وا 

 تتضمنو مف برامج محوسبة مرتبطة بجميع المواد الدراسية والمقررات المختمفة. 
وني في سنغافورة إف أكبر دليؿ عمى مدى فاعمية مشروع التعميـ الالكتر        

ما حققو طلابيا مف مراكز متقدمة في مسابقات )أولمبياد( العموـ والرياضيات 
العالمية ، فضلا عف التطور الذي تشيده المنطقة في المجالات الأخرى.)رسالة 

 (2009التربية ،
 
 



 (0201) يوليو 1 عدد 1 مجلد                                              المعهد العالي للدراسات النوعية مجلة
   

 

 

  محمد الحايس/ دأ.م.        ( .........فعالية التعليم الإلكتروني في رفع مستوى التحصيل )

 

 433 

 تجربة التعميم الإلكتروني في المممكة الأردنية الياشمية: -ب
 الثاني "جاءت رؤيتنا للاستثمار في مجاؿ قطاع يقوؿ الممؾ عبد الله      

تكنولوجيا المعمومات مف منطمؽ توفر البنية التحتية اللازمة لو ممثمة بالكفاءات 
الوطنية الشابة المؤىمة والمدربة عمميا وفنيا والمنتشرة ليس فقط في الأردف ، بؿ 

مبادرات ضمف في كافة أرجاء المنطقة العربية حيث قمنا بتبني مجموعة مف ال
ىذا القطاع كاف مف أىميا نشر مراكز تكنولوجيا المعمومات في كافة أنحاء 
المممكة، إضافة إلى انطلاؽ مبادرة الحكومة الإلكترونية ومبادرة تطوير التعميـ 
 في الأردف والتعميـ الإلكتروني والتي تـ إطلاقيا في المنتدى الاقتصادي العالمي"

ف إحدى الدوؿ العربية التي تشيد تقدما ممحوظا في واليوـ تعتبر الأرد      
مجاؿ التعميـ الإلكتروني عمى مستوى الدوؿ العربية ، وقد تبنت الأردف ىذا 

( والذي كاف بمثابة رؤية 1987المشروع "بانعقاد مؤتمر التطوير التربوي عاـ )
ا أولية ونقطة تحوؿ جذرية لمشروع في ىذا المجاؿ وقد جاءت التوصيات في ىذ

أىمية استخداـ الحاسب في تكويف بنى التعمـ ، في ضوء الأىداؼ المشروع عمى 
 ( 1999الموضوعة")مجمة المعرفة،

كما عقدت وزارة التربية والتعميـ في الاردف عدة دورات تدريبية لإكساب 
أعضاء ىيئة التدريس الميارات اللازمة لتوظيؼ تكنولوجيا المعمومات 

( ، بالإضافة إلى ICDLة الدولية لقيادة الحاسب )والاتصالات ، ومنيا الرخص
دورات متعددة في مجاؿ التعميـ الإلكتروني بيدؼ مساعدة أعضاء ىيئة التدريس 
عمى توظيؼ الحاسب وبرامج التكنولوجيا في التعميـ ، وكيفية تشجيع الطمبة عمى 
 المنحى العممي والتعمـ الذاتي مف خلاؿ البحث والاتصالات واستراتيجيات
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( EduWaveالإنتاجية في التعميـ .وقد أخذت بمنظومة التعميـ الإلكتروني  )
 كبوابة لنقؿ المجتمع التربوي إلى التعميـ الإلكتروني.)الطراونة وآخروف(

وقد بذلت المممكة جيود جبارة في ىذا المجاؿ مف خلاؿ التعاوف مع عدد      
جتمع المدني ، فضلا عف مف الجيات الحكومية والييئات الدولية ومنظمات الم

مدرسة مف  1200العالمية  فقد ربطت أكثر مف  التعاوف مع شركة "سيسكو"
مدرسة حكومية بشبكة المدارس الوطنية و أنشأت مخابر  3200أصؿ 

مدرسة منذ انطلاؽ المشروع و عمى مستوى  2500الحواسيب في أكثر مف 
تثناء واحدة بشبكة الجامعات تـ ربط جميع الجامعات الخاصة و العامة باس

ألياؼ ضوئية ووصميا بشبكة التعميـ الوطني و التي ساىمت في توفير التعميـ 
 (.2009عف بعد.)ساحؿ،

كذلؾ مف الشركات التي أسيمت في تنمية الحركة التعميمية الإلكترونية في 
( ضمف مشروع حوسبة المواد التعميمية في الأردف Menhajالمممكة شركة )

برمجيات خاصة بالمنيج الدراسي كما ىو موجود في الكتب  حيث قامت بتطوير
المدرسية مع الاختلاؼ في طريقة العرض، حيث تتميز بقدر كبير مف التفاعؿ 
بيف الطالب والبرمجيات والبدء بتطوير ىذه البرمجيات لتغطي جميع المواد 

ائي وحتى والمناىج المعتمدة مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ مف الصؼ الأوؿ الابتد
 الصؼ الثالث الثانوي بفرعيو الأدبي والعممي.

ولا تزاؿ المممكة تسعى لمزيد مف التقدـ والإثراء في مجاؿ التعميـ الإلكتروني    
حيث أعمنت جامعة دنموب ستوف الأمريكية في الرابع والعشريف مف فبراير 
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و في جامعة برنامج التعميـ الإلكتروني في المممكة حيث بدأت بتطبيق 2009لعاـ
 الشرؽ الأوسط  لمدراسات العميا في المممكة.

وقد كاف لتفعيؿ التعميـ التكنولوجي في المممكة أثر كبير ليس عمى       
أصدر المكتب المستوى التعميمي فحسب بؿ حتى عمى المستوى المعيشي حيث 

 الإحصائي الأوروبي النشرة الإحصائية الخاصة بدوؿ الجوار والتي تقارف حالة
 (.2009الكردي ،(الدوؿ الأوروبية مجتمعة بدوؿ الجوار الشرقية والجنوبية.

وقد أظير التقرير أف المممكة قد حققت تقدما واضحا في تحسيف 
الظروؼ المعيشية والاجتماعية لمواطنيو، ففي مجاؿ توفر المياه ونظاـ الصرؼ 

ر مياه مف الصحي في المنازؿ، فقد انخفضت نسبة الأسر التي ليس لدييا مصد
. كما ارتفعت 2006بالمائة في عاـ  2.6إلى  2000بالمائة في عاـ  5.8

 (www.moe.gov.jo)نسبة الأسر التي توفرت لدييا الكيرباء خلاؿ تمؾ الفترة.
وفي مجاؿ التكنولوجيا والتعميـ وتشير البيانات إلى أف الأردف أصبح مف       

توجت المممكة جيودىا في مجاؿ  الدوؿ المتقدمة في مجاؿ التعميـ.     وقد
التعميـ الإلكتروني بمشروع "توفير حاسوب لكؿ طالب" وىذه الخطوة تعد الأولى 

 مف نوعيا بالنسبة لبقية الدوؿ العربية.
 تجربة المممكة العربية السعودية: -ج

لقد كاف لممممكة العربية السعودية شأنيا شأف المممكة الأردنية صيت في      
، فقد عرؼ التعميـ الإلكتروني في جامعة الممؾ عبدالعزيز في  ىذا المجاؿ

المممكة العربية السعودية منذ فترة طويمة و لدييا أكبر مكتبة إلكترونية في 
ألؼ كتاب إلكتروني، ووقعت وزارة التعميـ العالي في  16المممكة تحتوي عمى 
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ة التأسيسية الأولى مع شركة ميتيور الماليزية عقد تنفيذ المرحم 2006أواخر عاـ 
لممركز الوطني لمتعميـ الإلكتروني و التعميـ عف بعد، الذي ييدؼ الى إيجاد نواة 
لحضانة مركزية لمتعميـ الإلكتروني و التعميـ عف بعد لمؤسسات التعميـ الجامعي 
و توحيد جيود المؤسسات الساعية لتبني تقنيات ىذا النوع مف التعميـ. و يغطي 

لتأسيسية الأولى مف مشروع المركز الوطني لمتعميـ الإلكتروني و العقد المرحمة ا
التعميـ عف بعد لمؤسسات التعميـ الجامعي في المممكة، و يتنفذ عمى ثلاث 

موظؼ  1500مراحؿ رئيسية ىي تصميـ نظاـ إدارة التعميـ الإلكتروني و تدريب 
ميارات متدرب عمى  1000و أكاديمي عمى نظاـ إدارة التعميـ و أكثر مف 

التعميـ الإلكتروني و التعميـ عف بعد، و بناء المنيج الإلكتروني.)ساحؿ، 
2009) 
أعمنت مدينة الممؾ عبد العزيز لمعموـ والتقنية عف  فضلا عف ذلؾ فقد     

تدشيف مشروع موقع نووور التعميمي الذي تبنتو مف خلاؿ حاضنة الاتصالات 
ـ مشروع تقني لخدمة التعميـ والمناىج وتقنية المعمومات "بادر"، والذي يعد أضخ

 في المممكة.
وىناؾ اجتيادات كثيرة مف المممكة في ىذا المجاؿ حيث  وتوقعت دراسة      

حديثة صادرة عف مجموعة آي دي سي لأبحاث السوؽ أف التطورات الحديثة 
مميوف ريال  500ترشح أف يبمغ حجـ سوؽ التعميـ الإلكتروني في السعودية 

ميوف دولار( بحموؿ العاـ المقبؿ، مشيرة إلى أف سوؽ التعميـ م 133.3)
قطاعات رئيسية، تشمؿ موفري التقنيات وموفري  3الإلكتروني ينقسـ إلى 

 المحتوى وموفري الخدمة، مما يتيح فرصاً واسعة لمطلاب السعودييف. 
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ة وكانت شركة إنتؿ العالمية أعمنت انتياءىا مف تدريب معمميف في السعودي     
حيث التزمت أماـ الحكومة السعودية بالمشاركة الفاعمة في تطوير القطاع 
التعميمي المحمي لاسيما مف الناحية التقنية والحاسب، مؤكدة أنيا ستوفي 

ألؼ معمـ سعودي بمجاؿ الحاسب الآلي خلاؿ  50استحقاؽ تدريب نحو 
 السنوات الثلاث المقبمة. 

مى تجييز معمؿ متكامؿ متخصص وأفصحت الشركة عف عمميا حاليا ع    
لتييئة الدراسات والأبحاث المتعمقة بالتقنية وذلؾ في جامعة الممؾ فيد لمبتروؿ 
والمعادف بالمنطقة الشرقية، موضحة أف تمؾ الجامعة تعد واحدة مف أبرز 

 مؤسسات التعميـ في البلاد التي تتعاوف معيا إنتؿ.
صرح الرئيس التنفيذي لشركة "إـ والمممكة اليوـ تجني ثمار جيودىا حيث     

جي دي لأنظمة الكمبيوتر" ماىر رجاء في جريدة الشرؽ الأوسط بقولو" إف 
طالبات مدرسة البياف لـ يعدف بحاجة بعد اليوـ إلى حمؿ الكتب والواجبات مف 
لى المعيد، إذ بات بمقدورىف الدخوؿ إلى الشبكة المدرسية مف منازليف لتقديـ  وا 

اـ الكتب وتسجيؿ الملاحظات والاطلاع عمى الدرجات التي واجباتيف واستخد
نمنيا وعمى ملاحظات المعممات، أو حتى إجراء حوار مباشر مع معمماتيف أو 

 زميلاتيف في المعيد عبر الإنترنت.
ولـ تقتصر تمؾ الفائدة عمى الناحية التعميمية فحسب، فقد أشار الدكتور عبد     

والبرامج التطويرية بوزارة التربية والتعميـ في  ريعالكريـ الجيني مدير عاـ المشا
المممكة كما جاء في جريدة الوطف السعودية أف العائد الاقتصادي مف تطبيؽ 

القطاعات الحكومية ينحصر في مجموعة نقاط مف  التعميـ الإلكتروني في
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والقضاء عمى البيروقراطية والروتيف  أبرزىا، السرعة والدقة في إنجاز الأعماؿ
المنجزة، سيولة الإشراؼ والمتابعة،  الممؿ، الكفاءة في الإنتاجية في الأعماؿ

مستوى واحد مف العدالة بيف  التغمب عمى الحواجز الزمانية والمكانية، تحقيؽ
وتذليؿ العوائؽ، ولذلؾ  الأفراد في الخدمات المقدمة، القدرة عمى متابعة النمو

، كما جاء في جريدة الوطف شاكؿسيكوف تفعيؿ التقنية حلًا لمكثير مف الم
مف خلاؿ عقد المؤتمرات  ولا تزاؿ المممكة ماضية في مشروعيا، السعودية.

 والندوات وأوراؽ العمؿ.
وتعتبر الجامعة العربية المفتوحة أكبر دليؿ عمى تفعيؿ برنامج التعميـ 

ية عف الإلكتروني في المنطقة العربية مف خلاؿ تقديـ برامجيا التعميمية والتدريب
ولا   طريؽ نظاـ التعميـ المفتوح والتعميـ عف بعد المرتبطيف بالتعميـ الإلكتروني

يزاؿ العالـ في حالة انفجار معرفي وثورة معموماتية مستمرة حيث أكدت دراسة أف 
 375صناعة التعميـ الإلكتروني المباشر عبر الإنترنت في العالـ حقؽ ما يقارب 

ر( بنياية العاـ الجاري، وذلؾ لما يشيده سوؽ قطاع مميار دولا 100مميار ريال )
الأعماؿ الإلكترونية مف تطور وازدياد الطمب عمى المحترفيف والمتخصصيف، 
وأشارت الدراسات والأبحاث المتخصصة التي قامت بيا مجموعة )آي دي سي( 

في المائة مف المعاىد والجامعات التقميدية طرحت  48لأبحاث السوؽ، أف نسبة 
، في حيف ارتفعت النسبة 1998ىجيا بشكؿ مباشر عمى الإنترنت ابتداء مف منا
 (www.moe.sa. )2000في المائة ابتداء مف  70إلى 
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 ثــالثــا: واقع التعميم الإلكتروني في مصر
"لا شيء أكثر صعوبة مف تقديـ نظاـ جديد ،لأف المبتكر سيواجو بعدائية مف     

ظؿ النظاـ القديـ ، وسيمقى تأييدا فاترا مف قبؿ  قبؿ كؿ مف أبمى بلاء حسنا في
 (2007أولئؾ الذيف قد يبموف بلاء حسنا في ظؿ النظاـ الجديد")بوراس وآخروف،

في الواقع كاف التعميـ في مصر شأنو شأف بقية الدوؿ العربية يمثؿ عالما     
ف منفصلا بأفراده وأدواتو لا يقبؿ كؿ جديد ويحارب التغيير ويقدس الروتي

والدكتاتورية والخضوع لأوامر سيد  ذلؾ العالـ)المعمـ(،إنو عالـ لا يتعدى كونو 
غرفة رصت عمى زواياىا طاولتاف متلاصقتاف سُمِرَ عمى لوحيا كتاب حشدت 
وريقاتو بأفكار ومبادئ وقوانيف يعرفيا المعمـ ليعبئ بيا ذلؾ الوعاء )جمجمة 

نقصاف لحيف يكرـ المرء أو الطالب(، لتظؿ مسطرة غير قابمة لمزيادة وال
يياف)الامتحاف(، كي يبدأ الطالب بتفريغ ذلؾ الوعاء بما عبء بو في ورقة مكدسة 
بأسئمة رتيبة ، وكمما جد الطالب في تعبئة ورقتو بما حفظو كمما كاف مؤىلا ليكوف 

 الرابح الأوؿ في مسابقة التعبئة و التخزيف والتفريغ)التمقي والحفظ والاستظيار(.
وفي ضوء الطفرة التي شيدىا التعميـ لـ تجد مصر بدا مف المشاركة في سباؽ     

التطوير والنيوض بمستوى التعميـ ، فمـ تتردد لحظة معمنة الدخوؿ في عالـ 
التحدي والمواجية في مجاؿ التعميـ، سيما وأف " الطريقة الوحيدة لاكتشاؼ ما الذي 

 (.2007نريده حقا ىي بتجربتو")بوراس وآخروف،
والتجربة كما يرى ديؾ إنبيرغ "معمـ صعب فيي تعطي الاختبار أولا ثـ      

الدرس" ،وتجدر الإشارة إلى أف إعلاف مصر شعار التحدي والمواجية في مجاؿ 
التعميـ  لا ينفي عممية التخطيط القبمي ، فتبني مصر لمشروع التعميـ الحديث 
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القائد الأسطوري نابميوف في المتطور دوف التراجع لحظة كاف انطلاقا مف مبدأ 
حربو مع الإمبراطورية النمساوية فمـ يأبو بما فاتو واستغؿ الوقت الذي كاف يمتمكو 
كما يقوؿ "السبب في انتصاري عمى الإمبراطورية النمساوية يكمف في أف أعدائي 

(،وىكذا فعمت مصر 2002لـ يعرفوا جيدا قيمة الدقائؽ الخمسة الأخيرة)أبوشيحة،
غمت الخمس الدقائؽ الأخيرة مف السباؽ حيث لا مجاؿ لمتراجع أو التأجيؿ فقد است

ف كنت غزالا وتوقفت  لحظة  "إف كنت أسدا وتوقفت فستموت مف الجوع ، وا 
 (.2007فستأكمؾ الأسود")آؿ مكتوـ،

وىنا لا يعني ذلؾ أف مشوار مصر في مجاؿ التطوير والتحديث التعميمي      
واجيت مصر الكثير مف المعوقات وقد تمثمت أولى ىذه كاف مفروشا بالورود فقد 

المشكلات مدى تقبؿ المجتمع المصري  لمطفرة التعميمية الحديثة ، وىنا لا ننفي 
تقبؿ الفرد المصري لعممية التغيير " فكؿ منا لديو القدرة عمى استيعاب التغيير 

ة الفرد عمى بمعدؿ معيف وتبدأ المشكلات حيف يكوف معدؿ التغيير أكبر مف طاق
 استيعابو وىنا يسبب الوقت معظـ ىذه المشكلات"
 فيؿ معنى ذلؾ أف تتراجع مصر عف مشروعيا؟

بالطبع لا...فقد أتبعت مصر سياسة حكيمة استطاعت مف خلاليا أف توازف     
بيف التطوير التعميمي مف ناحية وقدرة المجتمع المصري عمى تقبؿ التغيير مف 

الفرد المصري أنو قادر عمى تقبؿ الجديد وانو يتمتع  ناحية أخرى ، وقد اثبت
بعقمية مرنة ، فكاف ذلؾ داعما لمشروع التطوير التعميمي في مصر، وبذلؾ 
استطاعت مصر وزف المعادلة التالية)تطوير تعميمي*تقبؿ المجتمع*تسارع 

 الوقت(.
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لاؿ واليوـ تطمح مصر إلى مزيد مف التقدـ والرقي في مجاؿ التعميـ مف خ    
 احتضاف مشروع التعميـ الإلكتروني في مصر.

إف تطبيؽ برنامج التعميـ الإلكتروني لابد أف ينطمؽ بداية مف مفيوـ التعميـ       
ليس مجرد  -أي التعميـ الإلكتروني -الإلكتروني لدى القائميف عمى المعيد ، فيو

نما ىو فكر وأسموب حياة ونظاـ تعمي مي قائـ أجيزة ونظـ واتصالات فحسب وا 
 عمى التحرر والإبداع والابتكار.

والحقيقة استطاعت مصر أف تحقؽ تقدما في مجاؿ التعميـ الإلكتروني       
مفتتحة مشروعيا بمشروع عممت عمى تطبيقو وزارة التربية والتعميـ المصرية وذلؾ 
بإدخاؿ التعميـ الالكتروني عمى معظـ المدارس الإعدادية في مصر عف طريؽ 

واقع تعميمية متميزة عمى شبكة الانترنت مف مواد تعميمية منيجية وتقويمية إضافة م
 وتدريبية مختمفة ويتعامؿ معيا الطلاب مف خلاؿ التعمـ الذاتي. 

كما نذكر دور شبكة الجامعات المصرية التي تقدـ خدماتيا العممية 
توي والتعميمية لمجامعات والمدارس وتسمح بتوزيع عدد مف المؤسسات التي تح

 عمى الحواسيب المضيفة.
فقد تـ ربط  2006عمى إحصائيات وزارة التربية والتعميـ في عاـ  وبناء

قاعو تدريبية مدرسية  بشبكة الانترنت وقد تـ إدخاؿ نظاـ التعميـ الالكتروني  27
مدرسة اعدادية وتجييز كؿ مدرسة بخمسة أجيزة حاسوب وطابعة  7700في 

 (.2006ف ، كمرحمة أولى )محمد زيف الدي
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جدير بالذكر تطبيؽ عممي رائع وفعاؿ لإدخاؿ التكنولوجيا كجزء و 
(. لكف ما OLPC XOلاب توب )-أساسي في العممية التعميمية وىو الإكس أو

 زاؿ انتشاره في الدوؿ العربية محدود. 
( وىو جياز حاسوب رخيص   laptop $100وىو ما يعرؼ أيضا ب )

اؿ وخاصة في المناطؽ النامية والفقيرة مف العالـ، دولار( موجو للأطف 100الثمف )
وذلؾ مف أجؿ إتاحة الفرصة ليـ لمبحث والتجربة والتعبير عف أنفسيـ عف طريؽ 
استخداـ الحاسوب ، كما أف ىذا الجياز قادر عمى الاتصاؿ بشبكة الإنترنت و 
بغيره مف الأجيزة عف طريؽ عمؿ شبكات محمية سريعة وىذا يعطي الأطفاؿ 

فرصة أيضًا لمتواصؿ الإلكتروني والتخاطب ، و الجدير بالذكر أف ىذا الجياز ال
 )وجد ليكوف أداة تعميمية ووسيمة تعميـ الكتروني

http://en.wikipedia.org/wiki/OLPC_XO-1 .) 
 Oneلقد تـ تطوير ىذا الحاسوب عف طريؽ منظمة غير ربحية تدعى "

Laptop Per Child OLPC    ليتـ بيعو للأنظمة التعميمية " و تـ تصميمو
الحكومية في الدوؿ النامية مف أجؿ  بناء شبكات تعميـ إلكتروني للأطفاؿ في 

( ، وعمى أف يتـ http://laptop.org/en )المدارس الابتدائية في تمؾ الدوؿ
توفير جياز حاسوب لكؿ طالب ليستعمؿ خلاؿ دراستو الابتدائية وليكوف ىذا 

اة التعميمية الالكترونية التي تتوازى في عمميا مع التعميـ الجياز المساعد والأد
العادي . حيث يجب أف يكوف الطفؿ قادرا باستخداـ ىذا الحاسوب عمى متابعة 
تطبيقات ونشاطات ذات علاقة بالدروس التي يتمقاىا في المعيد و أف يكوف قادرا 
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ة لمقدرة عمى عمى الحصوؿ عمى نسخ إلكترونية مف المواد الدراسية ، بالإضاف
 التواصؿ عف طريؽ شبكات محمية و عف طريؽ الدخوؿ إلى شبكة الانترنت .

  sugarالجدير بالذكر ىنا أف ىذا الحاسوب يعمؿ بنظاـ تشغيؿ يسمى 
وىو نظاـ مبني عمى قواعد وأسس أنظمة تشغيؿ لينوكس ويمكف عمؿ تطبيقات 

كانيات الجياز التخزينية و إم pythonإلكترونية عميو باستخداـ لغة برمجة تسمى 
 لا تتعدى مساحة جيجا واحدة.

إف استعماؿ ىذا الحاسوب في تطبيقات التعميـ الإلكتروني الموجو للأطفاؿ 
في الوطف العربي مازاؿ في بداياتو ويغمب عميو الكثير مف المشاكؿ والتحديدات 

العممية المتعمقة في المغة العربية والنقص الشديد في البرمجيات والتطبيقات 
الخاصة بالأطفاؿ. حيث ليس ىناؾ تطبيقات عربية مبرمجو عمى ىذا الحاسوب 
الخاص فكما ذكرت سابقا ىذا الحاسوب يعمؿ بنظاـ تشغيؿ خاص ولغة برمجة 

python  بالتالي يجب العمؿ عمى توفير وبناء تطبيقات تعميمية عربية تخدـ  .
ة الكاممة مف تطبيؽ مشروع أطفاؿ المراحؿ الابتدائية حتى نستطيع الاستفاد

 حاسوب لكؿ طفؿ في الدوؿ العربية .      
أكبر  -فيما يتعمؽ بالتعميـ الإلكتروني-وتجدر الإشارة إلى أف طموح مصر

مف مجرد غرفة مزودة بصؼ مف الحواسيب، أو قاعة لعرض برنامج محوسب، 
دير فيي ماضية في تحدييا  لمنيوض بالمجتمع المدرسي بجميع عناصره مف م

وذلؾ مف خلاؿ  مدرسة إلى معمـ مادة وصولا إلى الطالب محور العممية التعميمية،
أوراؽ العمؿ والورش والمشاركات الدولية والمحمية، فعمى الصعيد المحمي اختتمت 

المعمومات والاتصاؿ  مصر مؤخرا  ورشة العمؿ الإقميمية حوؿ استخداـ تكنولوجيا
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تحت رعاية سعيد بف    2009ديسمبر  وذلؾ يوـ الأربعاء السادس عشر مف
التعميمية فعاليات ورشة  سيؼ بف سالـ العامري مدير عاـ المديرية العامة لمبرامج

في مجاؿ محو  العمؿ الإقميمية حوؿ استخداـ تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ
لمتربية  الأمية وتعميـ الكبار والتي نفذت بالتعاوف بيف المجنة الوطنية المصرية

التعميـ المستمر  و المديرية العامة لمبرامج التعميمية ممثمة بدائرة لثقافة والعموـوا
( ومكتب لايسيسكوا( وبدعـ وتمويؿ مف المنظمة الإسلامية لمتربية والعموـ والثقافة 

مجاؿ محو  التربية العربي ، و بمشاركة عدد مف ذوي الاختصاص العامميف في
التعميـ  بالمنظمة الإسلامية والمختصيف بدائرةالأمية في كؿ مف الدوؿ الأعضاء 

المستمر بالوزارة والمختصيف مف أقساـ التعميـ المستمر بالمناطؽ التعميمية 
((www.moe.om                                                                                                                                                                          

أي أف اىتماـ مصر بنشر ثقافة التعميـ الإلكتروني شمؿ جميع شرائح 
المجتمع ومنيـ مجاؿ محو الأمية وتعميـ الكبار وىذه خطوة جبارة تعكس الفكر 

 التربوي المصري الصاعد.
الإلكتروني ونوجز أىـ جيود وزارة التربية والتعميـ بمصر في مجاؿ التعميـ 

 في العناصر التالية:
 السعي نحو نشر ثقافة استخداـ البريد الإلكتروني داخؿ المدارس.-1
 إنتاج العديد مف البرمجيات التعميمية التي تخدـ المناىج الدراسية.-2
تشكيؿ فريؽ التعميـ الإلكتروني في كؿ ادارة تعميمية وتقديـ التدريب اللازـ لو -3

 دواره.والإشراؼ عمى تفعيؿ أ
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تفعيؿ بعض جوانب ومجالات توظيؼ التعمـ الإلكتروني عبر شبكة المعمومات -4
 الإنترنت.

 تضميف بعض تطبيقات البوابة التعميمية في مجاؿ التعميـ الإلكتروني .-5
 السعي لتحويؿ عدد مف المناىج الدراسية إلى صيغ رقمية.-6
لإدارات التعميمية بيدؼ تطوير بعض المشاريع والإنتاجات الرقمية المعدة با-7

 الاستفادة منيا.
تقديـ الدعـ اللازـ لعدد مف بالإدارات التعميمية في مجاؿ توظيؼ وتطبيؽ نظـ  -8

 التعميـ والتعمـ الإلكتروني.
إجراء الدراسة الشاممة لإنشاء الأستوديو الرقمي المتكامؿ لإنتاج البرمجيات  -9

 الإلكترونية والتطبيقات الأخرى.
إشراؾ العديد مف أعضاء ىيئة التدريس والتربوييف في عدد مف المؤتمرات -10

 الدولية المرتبطة بالتعميـ والتعمـ الإلكتروني.
تنفيذ عدد مف الورش والدورات التدريبية المتخصصة لمعديد مف التربوييف -11

 في مجاؿ المحتوى الإلكتروني وتوظيؼ شبكة الإنترنت.
يد مف الأدوات التكنولوجية الحديثة المرتبطة بتوظيؼ تزويد المدارس بالعد-12

 وتطبيؽ التعميـ والتعمـ الإلكتروني.
وتطمح وزارة التربية والتعميـ في مصر إلى مزيد مف الرقي والتقدـ في مجاؿ 
التعميـ الإلكتروني في المستقبؿ، لذا فقد تمثمت خطط الوزارة المستقبمية في 

 الأمور التالية:
 طبيقات التعميـ والتعمـ الإلكتروني في البوابة التعميمية.التوسع في ت-1
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 استكماؿ تحويؿ المناىج الدراسية إلى صيغ رقمية.-2
 التوسع في مجاؿ إنتاج البرمجيات التعميمية الداعمة لممناىج.-3
التوسع في تزويد مدارس وجامعات مصر في مجاؿ تطبيقات وأدوات التعميـ -4

 والتعمـ الإلكتروني.
دء بتنفيذ خطة الوزارة في مجاؿ تحويؿ مناىج دراسية إلى تطبيقات رقمية، الب-6

وتفعيؿ أدوار أعضاء فريؽ التعميـ الإلكتروني والمحتوى الإلكتروني في الإدارات 
 التعميمية.

 رابــعــا: الدراسات السابقة
إف الإنساف بطبيعتو الفضولية الاستطلاعية لديو رغبة مستمرة في الكشؼ 

وؿ كؿ ماىو جديد ولما كاف التعميـ الإلكتروني حديث النشأة كبرنامج والبحث ح
تعميمي فقد ظيرت الدراسات المتتالية في محاولة مستمرة لسبر الغور في ىذا 
المجاؿ، ورغـ الصعوبات التي واجيت الباحث في الوصوؿ إلى ىذه الدراسات فقد 

 لتالية:تمكنت مف الحصوؿ عمى بعضيا والتي تمثمت في الدراسات ا
 :1دراسة
ممزوج قائـ  فاعمية برنامج حاسوبيمنشورة حوؿ " جاء في رسالة دكتوراه 

العممي  عمى النظرية البنائية في تنمية ميارات التفكير الناقد وميارات الاستقصاء
 لتلاميذ الصؼ الثاني الإعدادي بمممكة البحريف"

سوبي ممزوج وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ إلى فاعمية برنامج حا
البنائية في تنمية ميارات التفكير الناقد  لمادة العموـ قائـ عمى النظرية
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الإعدادية بمممكة البحريف، وقد سعت  والاستقصاء العممي لتلاميذ المرحمة
 : التوصؿ إلى الإجابة عمى التالي

بناء البرنامج الحاسبي الممزوج لمادة العموـ القائـ عمى  ما معايير .1
ميارات التفكير الناقد، والاستقصاء العممي  نائية في تنميةالنظرية الب

                            البحريف؟ لتلاميذ المرحمة الإعدادية بمممكة
     

 ما صورة البرنامج الحاسبي الممزوج لمادة العموـ القائـ عمى النظرية .2
لاميذ البنائية في تنمية ميارات التفكير الناقد، والاستقصاء العممي لت

                                    الإعدادية بمممكة البحريف؟ المرحمة
   

في تنمية ميارات  ما فاعمية البرنامج الحاسبي الممزوج لمادة العموـ .3
 التفكير الناقد لتلاميذ المرحمة الإعدادية بمممكة البحريف؟

ميارات ما فاعمية البرنامج الحاسبي الممزوج لمادة العموـ في تنمية  .4
 العممي لتلاميذ المرحمة الإعدادية بمممكة البحريف؟ الاستقصاء

 :وأشارت نتائج الدراسة إلى
فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات المجموعتيف  وجود .1

البعدي لاختبار ميارات التفكير الناقد  التجريبية والضابطة في التطبيؽ
 .                  لصالح المجموعة التجريبية
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ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات المجموعة  وجود فروؽ .2
والبعدي لاختبار ميارات التفكير الناقد  التجريبية في التطبيقيف القبمي

 لصالح التطبيؽ البعدي.
البرنامج الممزوج القائـ عمى النظرية البنائية بالفاعمية في  لا يتصؼ .3

لاميذ الصؼ الثاني الناقد بمادة العموـ لت تنمية ميارات التفكير
  .الاعدادي

إحصائية بيف متوسطي درجات المجموعتيف  وجود فروؽ ذات دلالة .4
ميارات الاستقصاء  التجريبية والضابطة في التطبيؽ البعدي لاختبار

                        العممي لصالح المجموعة التجريبية.
 إحصائية بيف متوسطي درجات المجموعة وجود فروؽ ذات دلالة .5

الاستقصاء العممي  التجريبية في التطبيقيف القبمي والبعدي لاختبار
 .لصالح التطبيؽ البعدي

النظرية البنائية بالفاعمية في تنمية  يتصؼ البرنامج الممزوج القائـ عمى .6
 .الصؼ الثاني الإعدادي ميارات الاستقصاء العممي بمادة العموـ لتلاميذ

 :2دراسة 
ؿ " إدارة التعميـ الإلكتروني في التعميـ العاـ" دراسة حو  آؿ مزىر أجرىكما 

وقد ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف مجموعة مف العمميات المتعمقة بالتعميـ 
الإلكتروني ومف ضمنيا وضع الأساليب والخطط المؤدية إلى تفعيؿ إدارة التعميـ 

  . في المممكة العربية السعودية الإلكتروني في التعميـ العاـ
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آؿ مزىر بضرورة وجود الدعـ السياسي ووضع الموائح  وقد أوصى  
والإجراءات التي تدعـ تطبيؽ التعميـ  والتشريعات والتنظيمات والسياسات والتمويؿ

  في المممكة العربية السعودية الإلكتروني عمى مستوى جميع مدارس التعميـ العاـ
 :3دراسة

لتجربػة التعمػـ  دراسة بعنواف "دراسػػة تقويميػة العبد الكريـوأجرت 
لمبنػػات بجػػدة" وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى  الإلكتػروني بمػدارس البيػػاف النمػوذجيػة

التعمـ الإلكتروني بمدارس البياف النموذجية لمبنات بجدة بالمرحمتيف  تقويـ تجربة
والثانوية. ولتحقيؽ ىذا اليدؼ حاولت الدراسة الإجابة عف السؤاؿ  المتوسطة
 :تاليالرئيس ال

ما الوضع الراىف لتجربة التعمـ الإلكتروني بمدارس البياف النموذجية 
للإجابة عف ىذا السؤاؿ، حاولت الدراسة الإجابة عف الأسئمة  لمبنات بجدة؟ و
 :الفرعية التالية

    ما مدى استفادة الطالبات مف التعمـ الإلكتروني؟ .1
 التعمـ الإلكتروني ؟وتأىيميف لمتدريس بطريقة  ما مدى استعداد المعممات .2
حوؿ إيجابيات و سمبيات التعمـ  ما آراء المعممات و الطالبات .3

 الإلكتروني؟
 ؟ما أنماط السموؾ الصفي في الفصوؿ الإلكترونية .4
النموذجية  كيؼ يمكف تحسيف تجربة التعمـ الالكتروني في مدارس البياف .5

 لمبنات بجدة؟
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 وكانت أىم نتائج الدراسة كما يمي:
الإلكتروني وجود  ئج الخاصة بمدى استفادة الطالبات مف التعمـبينت النتا

تحصيؿ  فروؽ بسيطة نسبياً لصالح الطريقة الإلكترونية وذلؾ عند مقارنة
ولذا  .الطالبات في التعمـ الإلكتروني بأنفسيف و بزميلاتيف في الفصوؿ التقميدية

 .التحصيؿ زيادةقد تكوف ىذه النتائج مؤشراً عمى دور التعمـ الإلكتروني في 
 كما بينت نتائج الدراسة أف المعممات تمقيف دورات في الحاسب الآلي

، وأف الإدارة قدمت ليف دورات  (Word – Excel – PowerPoin) شممت
التعمـ الإلكتروني ، وأنو تـ اختبارىف قبؿ اختيارىف  وورش عمؿ عف طريقة
للاستمرار بالتدريس الإلكتروني ، وأنيف مستعدات  لمتدريس بطريقة التعمـ

يواجيف صعوبات في تطبيؽ طريقة التعمـ  بالطريقة الإلكترونية ، وأنيف لا
 الطريقة في كافة فصوؿ المعيد  الإلكتروني ، وأنيف يرغبف في تعميـ ىذه

الإلكتروني ، وأنيف لا  كما أنيف يشجعف زميلاتيف عمى التدريس بطريقة التعمـ
مف التأىيؿ  تقميدي، وأنيف يرغبف في مزيديرغبف في العودة إلى التدريس ال
 .لمتدريس بطريقة التعمـ الإلكتروني

والطالبات حوؿ إيجابيات وسمبيات التعمـ  أما بالنسبة لآراء المعممات
التعمـ الإلكتروني تساىـ في زيادة قدرة  الإلكتروني فقد بينت النتائج أف طريقة

نيا تؤدي إلى تقميؿ حاجة أ المعممة عمى إيصاؿ المعمومات لمطالبات، كما
المعممات لحمؿ الكتب المدرسية ووسائؿ الشرح التوضيحية ما بيف الفصوؿ 

 .الدراسية
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أنيا أدت  ومف سمبيات طريقة التعمـ الإلكتروني مف وجية نظر المعممات
 إلى انشغاؿ الطلاب بجياز الحاسب الآلي وعدـ تركيزىـ عمى الدروس ، وقممت

المعممة والطالب ، و احتياج ىذه الطريقة إلى جيد  مف التواصؿ المباشر بيف
قبؿ المعممة، كما أنيا أدت إلى عدـ تنظيـ أوقات الأسئمة والإجابات  كبير مف

 بيف الطالب والمعمـ بالإضافة إلى تكرر الأعطاؿ الفنية.
كاف مف أىـ النتائج التي كشفت عنيا  أما فيما يخص آراء الطالب فقد

زيادة استيعاب الطالب لممواد ، و  عمـ الإلكتروني تساىـ فيالدراسة أف طريقة الت
تقميؿ حاجتيـ لحمؿ الكتب  تزيد مف حماسيـ لاكتساب المعرفة ، و تؤدي إلى

في بيئة التعمـ ، كما  المدرسية ما بيف المعيد والبيت، و تساعد عمى دمج التقنية
انتظاميف في  فأف ىذه الطريقة تراعي الفروؽ الفردية بيف الطلاب، و تزيد م

التفاعؿ  المعيد ، وتؤدي إلى زيادة متابعة أولياء أمورىـ ليـ، و تؤدي إلى زيادة
 بينيف و بيف المعمـ، وتقمؿ مف حاجتيـ لمدروس الخصوصية.

 :4دراسة 
دراسة بعنواف " أثر استخداـ التعمـ المدمج في تدريس  أجرى الشمريكما 

الث المتوسط في محافظة حفر طلاب الصؼ الث تحصيؿ مادة الجغرافيا عمى
التعمـ  واتجاىاتيـ نحوه" وىدفت ىذه الدراسة إلى استقصاء أثر استخداـ الباطف

طلاب الصؼ الثالث المتوسط  تحصيؿ المدمج في تدريس مادة الجغرافيا عمى
وقد توصمت الدراسة إلى وجود فروؽ  في محافظة حفر الباطف واتجاىاتيـ نحوه

الكمية  بيف العلامات (α = 0.05) مستوى الدلالةذات دلالة إحصائية عمى 
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 لمطمبة تعزى إلى أثر استخداـ التعمـ المدمج في تدريس الجغرافيا، وىذه الفروؽ
  .لصالح المجموعة التجريبية

تعمـ الجغرافيا  تمتع طمبة العينة التجريبية باتجاىات إيجابية نحو -
 .باستخداـ التعمـ المدمج

الجغرافيا، وتشجيعيـ عمى  ة تدريب معمميوقد أوصى الباحث بضرور 
 استخداـ أسموب التعمـ المدمج في التدريس.

 :5دراسة
دراسة بعنواف" أثر استخداـ المحاكاة الحاسوبية في البيطار كما أجرى 

المفاىيـ العممية لدى طلاب الصؼ الثاني المتوسط  تدريس العموـ عمى تحصيؿ
 بمحافظة بيشة"

 لكشؼ عف مجموعة مف التساؤلات ومنيا وقد ىدفت الدراسة إلى ا
المفاىيـ العممية  معرفة أثر استخداـ برنامج المحاكاة الحاسوبية عمى تحصيؿ

 المتوسط. المتضمنة بوحدة "الجيولوجيا" لدى طلاب الصؼ الثاني
 وقد توصمت الدراسة إلى :

 وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات طلاب المجموعتيف -1
ريبية والضابطة في تحصيؿ المفاىيـ العممية في التطبيؽ البعدي للاختبار التج

              عند مستوى التذكر لصالح طلاب المجموعة التجريبية. التحصيمي
إحصائية بيف متوسطي درجات طلاب المجموعتيف  وجود فروؽ ذات دلالة -2 

يؽ البعدي للاختبار العممية في التطب التجريبية والضابطة في تحصيؿ المفاىيـ
 .التجريبية التحصيمي عند مستوى الفيـ لصالح طلاب المجموعة
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 وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات طلاب المجموعتيف -3 
التجريبية والضابطة في تحصيؿ المفاىيـ العممية في التطبيؽ البعدي للاختبار 

 .عة التجريبيةعند مستوى التطبيؽ لصالح طلاب المجمو  التحصيمي
إحصائية بيف متوسطي درجات طلاب المجموعتيف  وجود فروؽ ذات دلالة-4

العممية في التطبيؽ البعدي للاختبار  التجريبية والضابطة في تحصيؿ المفاىيـ
،التطبيؽ( ككؿ لصالح طلاب  التحصيمي عند المستويات الثلاثة )التذكر، الفيـ

 .المجموعة التجريبية
شير إلى فاعمية استخداـ برنامج المحاكاة الحاسوبية أي أف الدراسة ت 

، بعد أف كانوا  عمى تحصيؿ الطلاب فيما يتعمؽ بالمفاىيـ العممية لمادة العموـ
 يعانوف مف تدني في المستوى التحصيمي لمفاىيـ العممية المجردة.

 :6دراسة
دراسة بعنواف "دراسة مقارنة لأثر استخداـ بعض  أجرى الحسناويكما  

 يات التعميـ الإلكتروني في تدريس أساسيات الإلكترونيؾ في تحصيؿ الطمبة"تقن
وقد ىدفت الدراسة إلى مقارنة استخداـ بعض تقنيات التعميـ الإلكتروني مثؿ  

،برامج الحاسب Data show(،عارض البياناتcd)فيديو الأقراص المدمجة
لطمبة وتنمية وشبكة الإنترنت في تدريس أساسيات الإلكترونيؾ في تحصيؿ ا

 تفكيرىـ العممي(
 وقد توصؿ الحسناوي في دراستو إلى النتائج التالية:
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إمكانية استخداـ بعض التقنيات التربوية في تقديـ معمومات إضافية  -1
تعزيزية عف مادة أساسيات الإلكترونيؾ التي تـ دراستيا مف قبؿ الطمبة في 

 المحاضرة الاعتيادية.
قنيات لتقديـ معمومات إضافية تعزيزية عف مادة أف استخداـ كؿ مف ىذه الت-2

أساسيات الإلكترونيؾ التي تـ دراستيا مف قبؿ الطمبة بالطريقة الاعتيادية قد أثر 
 إيجابيا في تحصيؿ الطمبة.

أف استخداـ كؿ مف ىذه التقنيات لتقديـ معمومات إضافية تعزيزية عف مادة -3
بؿ الطمبة بالطريقة الاعتيادية قد أثر أساسيات الإلكترونيؾ التي تـ دراستيا مف ق

 إيجابيا في تنمية تفكيرىـ العممي.
ساىـ استخداـ شبكة الإنترنت في تقديـ معمومات إضافية تعزيزية عف مادة -4

أساسيات الإلكترونيؾ التي تـ دراستيا مف قبؿ الطمبة بالطريقة الاعتيادية في 
جة أكبر مما ىو عميو عند زيادة تحصيؿ الطمبة وتنمية تفكيرىـ العممي بدر 

استخداميـ لبرامج الحاسب التعميمية مف قبؿ كؿ طالب بصورة منفردة ، وبدرجة 
اكبر مما ىو عميو عند استخداميـ لجياز عارض البيانات مف قبؿ المدرس 
وبدرجة أكبر مما ىو عميو عند استخداميـ لجياز فيديو الأقراص المدمجة وعمى 

 التوالي.
استخداـ الحاسب في التدريس لأنو  ( أىميةBinderد )وعف الحسناوي أك 

ََ لمطمبة الذيف يجدوف  يمنح الطمبة الفرصة لمتعمـ الذاتي ، ويكوف مساعداً 
صعوبة في متابعة المدرس ، والانتباه إلى المادة الدراسية ، والتركيز عمى الأمور 

 . الميمة فييا ، وتكرار الجوانب التي لـ يتـ استيعابيا
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بأف شبكة الانترنت توفر لمطمبة السيطرة ( عف الحسناوي Moras)ركما أشا 
، مادة الدراسية حسب سرعتيـ الخاصةعمى عممية التعمـ ، وتمكنيـ مف التقدـ بال

واختيار مسارات تعمميـ وفؽ احتياجاتيـ الذاتية ، بالإضافة إلى أثارة دافعيتيـ 
ر استراتيجيات تعمميـ ، لمتعمـ . وتساعد في زيادة استقلالية الطمبة ، وتطوي

 وتمنحيـ الوقت الكافي لمتفكير والمشاركة في تبادؿ المعمومات مع الآخريف .
 :7دراسة

أثر استخداـ المحاكاة الحاسوبية في كما أجرى الصـ دراسة بعنواف "
طمبة الصؼ الثاني الثانوي  تنمية ميارات في حؿ المسائؿ الفزيائية لدى

اء" وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى استقصاء أثر استخداـ واتجاىاتيـ نحو مادة الفيزي
في تنمية ميارة حؿ المسائؿ الفيزيائية لدى طمبة الصؼ  المحاكاة الحاسوبية

 الثاني الثانوي عممي في محافظة صنعاء، واتجاىاتيـ نحو مادة الفيزياء.
 وقد توصمت الدراسة إلى 

الطلاب في  وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات -1
المجموعتيف التجريبية والضابطة في مقياس ميارة حؿ المسائؿ الفيزيائية لصالح 

 المجموعة التجريبية.
وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في مقياس الاتجاه نحو مادة الفيزياء بيف  -2

 المجموعتيف التجريبية والضابطة لصالح المجموعة التجريبية.
ائية بيف متوسطات درجات طلاب المجموعتيف وجود فروؽ ذات دلالة إحص -3

التجريبية والضابطة في مقياس ميارة حؿ المسائؿ الفيزيائية حسب المستوى 
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الدراسي )فوؽ المتوسط، دوف المتوسط( لصالح المجموعة التجريبية بشكؿ عاـ 
 في كلا المستوييف.

يبية وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في الاتجاه بيف المجموعتيف التجر  -4
والضابطة حسب المستوى الدراسي )فوؽ المتوسط، دوف المتوسط( لصالح 

 .المجموعة التجريبية بشكؿ عاـ في كلا المستوييف
وبعد عرض الدراسات السابقة ذات العلاقة ، يتبيف أف ىذه الدراسات اتفقت مع 
الدراسة الحالية في التركيز عمى  مدى فاعمية التعميـ الإلكتروني بمظاىره 

مختمفة سواء عف طريؽ برنامج حاسوبي ممزوج كما جاء في الدراسة الأولى، ال
أو باستخداـ التعمـ المدمج كما جاء في دراسة الشمري، أو المحاكاة الحاسوبية 
كما في دراسة البيطار، ركزت عمى  مدى فاعمية ىذه الأساليب في تحصيؿ 

ء و غيرىا مف المواد، الطالب في مختمؼ المواد كالعموـ و الجغرافيا والفيزيا
 بمستويات التعميـ المختمفة كالتذكر ،أو الفيـ أو التطبيؽ.

 ممخص الدراسات السابقة:
 ومف خلاؿ طرح الدراسات السابقة يتبيف ما يمي:

أكدت الدراسة الأولى )رسالة الدكتوراه( عمى مدى فاعمية التعميـ الإلكتروني -1
 الاستقصاء العممي لدى الطالب. في تنمية ميارات التفكير الناقد وميارات

أشارت دراسة آؿ مزىر إلى ضرورة الكشؼ عف أىـ العمميات التي مف شأنيا -2
تفعيؿ التعميـ الإلكتروني في العممية التعميمية، لما لو مف أىمية كبيرة في رفع 

 المستوى التحصيمي لمطالب.
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ظاىره المختمفة كما أكدت الدراسات السابقة عمى  أف التعميـ الإلكتروني بم-3
أثر عمى المستوى التحصيمي لمطلاب  حيث أشارت إلى تحسف المستوى 
التحصيمي  لصالح المجموعة التجريبية في المستويات الثلاثة )التذكر ،الفيـ ، 
التطبيؽ( ،كما جاء في دراسة ميا عبدالعزيز، والشمري، الحسناوي، البيطار، 

 والصـ.
( عمى أىمية استخداـ MorasوBinder فضلا عف ذلؾ فقد أكدت دراسة) -4

الحاسب وشبكة الإنترنت في صقؿ ممكة التعمـ الذاتي لمطالب، وتمكنو مف التقدـ 
 في المادة الدراسية، فضلا عف إثارة دافعيتيـ لمتعمـ، وزيادة استقلالية الطالب. 

وقد استفاد الباحث مف الدراسات السابقة، فقد باتت العلاقة شبو واضحة  
بيف مدى تفعيؿ برامج التعميـ الإلكتروني وتطبيقاتو مف ناحية والارتفاع لمباحث 

في المستوى التحصيمي لمطلاب في المدارس مف ناحية أخرى، فضلا عف 
 الإطار النظري، وتحديد الأداة المناسبة للاستخداـ ليذه الدراسة.

تروني وقد ركزت ىذه الدراسات عمى إيجاد العلاقة بيف متغيري التعميـ الإلك 
والتحصيؿ الطلابي دوف النظر إلى محرؾ ىذه العلاقة ووسيمتيا ألا وىو عضو 
ىيئة التدريس لذا تعد ىذه الدراسة إضافة جديدة لمنظر في أثر عضو ىيئة 
التدريس باعتباره عامؿ مؤثر في إيجاد العلاقة بيف ىذيف المتغيريف)التعميـ 

 الإلكتروني والتحصيؿ الطلابي(.   
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 قــة والإجــراءات:الطــري
في ىذا الصدد وصفا للإجراءات التي اتخذىا الباحث في تنفيذ الدراسة 
مف حيث وصؼ مجتمع الدراسة ، وعينتيا ووصؼ أدوات الدراسة والتأكد مف 

جراءات الدراسة والمعالجة الإحصائية.  الصدؽ والثبات ليا ،وا 
 مجتمع الدراسة:

التدريس بقسـ نظـ المعمومات يتكوف مجتمع الدراسة مف أعضاء ىيئة   
 الادارية بالمعيد العالي لمدراسات النوعية.

 عينة الدراسة:
تكونت عينة الدراسة مف عشروف  عضو ىيئة تدريس ما بيف مدرس واستاذ  

 مساعد واستاذ ، وقد تـ اختيارىـ بطريقة عشوائية . 
 أدوات الدراسة: 

عانة بيا مف دراسة سابقة حوؿ تمثمت أداة الدراسة في استبياف تـ الاست      
 نفس الموضوع وقد صنفت فقرات الاستبانة طبقا لممحاور التالية:

المحور الاوؿ: مدى امتلاؾ أعضاء ىيئة التدريس لممعارؼ والميارات  -1
 والخبرة المرتبطة بالتعميـ الالكتروني وتطبيقاتو

بة المحور الثاني : مدى تفاعؿ الطالب مع البرامج التعميمية المحوس -2
 التي يتـ توظيفيا داخؿ المعيد.

المحور الثالث: مدى توافر متطمبات وآليات توظيؼ التعميـ الالكتروني  -3
 داخؿ المعيد.
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المحور الرابع: ىؿ ساىمت تطبيقات التعميـ الالكتروني في رفع مستوى  -4
 التحصيؿ الدراسي لمطلاب. 

 متغيرات الدراسة :
 تضمنت الدراسة عمى المتغيرات التالية :

 المتغيرات المستقمة: -1
 *الجنػػػس
 *الخبػػػػرة

 *المؤىؿ العممي
 *محؿ الاقامة
 *التخػػػصص

 *عدد الساعات التدريسية في الأسبوع
 المتغير التابع: -2

أما المتغير التابع ىو: مدى فاعمية التعميـ الالكتروني  في رفع المستوى 
 التحصيمي لمطالب مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس.

 لجة الإحصائية:المعا
بعد الحصوؿ عمى الاستبانات تـ معالجتيا إحصائيا باستخداـ        
 ( وذلؾ عمى النحو التالي:SPSSبرنامج )

 
تـ استخداـ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للإجابة عف 

 السؤاؿ الأوؿ والثاني والثالث.
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الحسابي  وأيضا  للإجابة عمى السؤاؿ الرابع تـ حساب المتوسط
 والانحراؼ المعياري.

 نتائج الدراسة :
 المبحث الأول : نتائج الدراسة

 أولا: النتائج المتعمقة بالسؤال الأول:
"ما مدى امتلاؾ أعضاء ىيئة التدريس لممعارؼ والميارات والخبرات المرتبطة 

 بالتعميـ الإلكتروني وتطبيقاتو؟
الحسابية والانحرافات المعيارية للإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخراج المتوسطات 

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات 1.ويبيف الجدوؿ رقـ )
( 2.47المحور الأوؿ مرتبة ترتيبا تنازليا ، وقد بمغ أعمى متوسط حسابي )

( والتي تنص عمى "لا ينظـ المعيد 19(، لمفقرة رقـ )0.62بانحراؼ معياري)
الأمور تتعمؽ بكيفية استخداـ الكمبيوتر لدعـ تعميـ  دورات صيفية لأولياء

( 0.55( بانحراؼ معياري )1.2الطلاب" ، في حيف بمغ أدنى متوسط حسابي )
( والتي تنص عمى "يستخدـ الطالب جياز الحاسب الآلي في 4وذلؾ لمفقرة رقـ )

 المعيد متى شاء" ، كما يتبيف مف الجدوؿ.
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 (1جدول رقم )
 ستجابات لعينة الدراسة في المحور الأوؿ:يوضح أعمى الا

 الفقرة الرتبة رقم الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

لا ينظم المعيد دورات صيفية لأولياء  1 19
الأمور تتعمق بكيفية استخدام 

 الكمبيوتر لدعم تعميم الطلاب   

2.47 2.62 

لا ينظم المعيد دورات صيفية لمطالب  2 22
يفية استخدام الكمبيوتر لدعم تتعمق بك

 تعميم الطلاب

2.31 2.69 

لا أجيد استخدام البرامج المحوسبة في  3 8
 العممية التدريسية 

2.29 2.59 

لا يعير المعيد اىتمام بتوفير التقنيات  4 14
اللازمة لعرض الدروس باستخدام 

 برامج التعميم الالكتروني وتطبيقاتو

2.26 2.67 

  



 (0201) يوليو 1 عدد 1 مجلد                                              المعهد العالي للدراسات النوعية مجلة
   

 

 

  محمد الحايس/ دأ.م.        ( .........فعالية التعليم الإلكتروني في رفع مستوى التحصيل )

 

 462 

 (2جدول رقم )
 يوضح أدنى الاستجابات لعينة الدراسة في المحور الأوؿ:

رقم 
 الفقرة

 الفقرة الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

يستخدم الطالب جياز الحاسب الآلي في  1 4
 المعيد متى شاء

1.2 2.55 

ييتم مجمس ادارة المعيد بمتابعة أي خمل  2 13
في أجيزة المعيد اللازمة لتفعيل برامج 

 التعميم الالكتروني وتطبيقاتو

1.4 2.72 

لدي جياز حاسب خاص معد بأحدث  3 5
البرامج التكنولوجية اللازمة لتوظيف برامج 
التعميم الالكتروني وتطبيقاتو في عممية 

 التدريس

1.5 2.62 

 ثانيا: النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني:
ميمية المحوسبة التي يتـ "ما مدى تفاعؿ طالب صعوبات التعمـ مع البرامج التع

للإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخراج المتوسطات  توظيفيا داخؿ المعيد؟"
( المتوسطات الحسابية 3الحسابية والانحرافات المعيارية .ويبيف الجدوؿ رقـ )

والانحرافات المعيارية لفقرات المحور الثاني مرتبة ترتيبا تنازليا ، وقد بمغ أعمى 
( والتي تنص 4( ، لمفقرة رقـ )0.71( بانحراؼ معياري)2.5متوسط حسابي )

عمى أف "تسيـ الدروس التعميمية المحوسبة في عممية تفاعؿ الطلاب باستخداـ 
( بانحراؼ 1.03استراتيجية التعمـ التعاوني "في حيف بمغ أدنى متوسط حسابي )
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يؽ ( والتي تنص عمى "يزداد عنصر التشو 8( وذلؾ لمفقرة رقـ )0.17معياري )
 والإثارة لدى الطالب في الدروس المحوسبة" ، كما يتبيف مف الجدوؿ.

 (3جدول رقم)
يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المحور الثاني مرتبة 

 ترتيبا تنازليا

 الفقرة الرتبة رقم الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

وسبة في تسيم الدروس التعميمية المح 1 4
عممية تفاعل الطلاب باستخدام استراتيجية 

 التعمم التعاوني

2.5 2.71 

يمتمك الطالب ميارة في استخدام برامج  2 5
 التعميم الالكتروني وتطبيقاتو

1.8 2.89 

 2.87 1.75 يستوعب الطالب الدروس المحوسبة بسرعة 3 1
يساعد التعمم الالكتروني عمى ربط المجتمع  4 7

 المجتمع المحميالجامعي ب
1.56 2.84 

يفضل الطالب عرض الدروس باستخدام  5 2
 البرامج التكنولوجية الحديثة

1.4 2.75 

لا يستطيع الطالب التخمي عن عضو ىيئة  6 3
 التدريس في عممية الفيم

1.2 2.59 

يعتبر استخدام التعمم الالكتروني جاذبا  7 6
 لانتباه الطالب

1.29 2.39 

التشويق والإثارة لدى الطالب يزداد عنصر  8 8
 في الدروس المحوسبة

1.23 2.17 
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 ثالثا : النتائج المتعمقة بالسؤال الثالث:
 

 "ما مدى توافر متطمبات وآليات  توظيؼ التعميـ الالكتروني داخؿ المعيد"؟
للإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات 

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 4رقـ ) المعيارية .ويبيف الجدوؿ
لفقرات المحور الثالث مرتبة ترتيبا تنازليا ، وقد بمغ أعمى متوسط حسابي 

( والتي تنص عمى أف "أجد 6( ، لمفقرة رقـ )0.72( بانحراؼ معياري )2.15)
مج صعوبة في توفر الأجيزة والتقنيات الحديثة في المعيد واللازمة لتنفيذ برا

( بانحراؼ 1.2التعميـ الالكتروني وتطبيقاتو" في حيف بمغ أدنى متوسط حسابي )
( والتي تنص عمى "أستطيع عرض دروسي 3( وذلؾ لمفقرة رقـ )0.58معياري )

في المعيد مف خلاؿ التقنيات والتطبيقات التكنولوجية الحديثة"، كما يتبيف مف 
 الجدوؿ.
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 (4جدول رقم)
الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المحور الثالث مرتبة  يوضح المتوسطات

 ترتيبا تنازليا

 الفقرة الرتبة رقم الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

أجد صعوبة في توفر الأجيزة والتقنيات  1 6
الحديثة في المعيد واللازمة لتنفيذ برامج 

 التعميم الالكتروني وتطبيقاتو

2.15 2.72 

لا يستطيع عضو ىيئة التدريس استخدام  2 1
 الانترنت في المعيد 

2.26 2.25 

لا يمتمك كل طالب إيميل خاص لمتواصل بينو  3 5
 وبين عضو ىيئة التدريس

2.23 2.31 

لا يستطيع الطالب استخدام الانترنت داخل  4 2
 المعيد

2 2.32 

ىناك إيميل خاص لمتواصل بين المجتمع  5 4
 ةالجامعي والأسر 

1.87 2.75 

يمتمك المعيد بيئة تعميمية مييأة تمكن من  6 8
 ممارسة برامج التعميم الالكتروني

1.46 2.71 

يمتمك المعيد أشرطة فيديو وأقراص مدمجة  7 7
 لعرض الدروس 

1.43 2.72 

أستطيع عرض دروسي في المعيد من خلال  8 3
 التقنيات الحديثة والبرامج التكنولوجية 

1.2 2.58 
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 بعا :النتائج المتعمقة بالسؤال الرابع:را
ىؿ ساىمت تطبيقات التعميـ الإلكتروني في رفع مستوى التحصيؿ الدراسي "

 لمطلاب نظـ المعمومات الادارية مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس؟"
للإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات 

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 4قـ )المعيارية. ويبيف الجدوؿ ر 
لفقرات المحور الرابع مرتبة ترتيبا تنازليا ، وقد بمغ أعمى متوسط حسابي 

( والتي تنص عمى أف "تطبيؽ 4( ، لمفقرة رقـ )0.57( بانحراؼ معياري )2.15)
لاب برامج التعميـ الالكتروني وتطبيقاتو عالج الكثير مف جوانب الضعؼ عند الط

( بانحراؼ 1في التحصيؿ الدراسي" في حيف بمغ أدنى متوسط حسابي )
( والتي تنص عمى "يقبؿ الطالب عمى 3( وذلؾ لمفقرة رقـ )0.71معياري)

الدروس المحوسبة بحماس بما يسيـ في رفع مستويات التحصيؿ لدييـ" ، كما 
 يتبيف مف الجدوؿ.
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 (5جدول رقم )
والانحرافات المعيارية لفقرات المحور الرابع مرتبة  يوضح المتوسطات الحسابية

 ترتيبا تنازليا

 الفقرة الرتبة رقم الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

تطبيق برامج التعميم الالكتروني عالج الكثير من جوانب  1 4
 الضعف عند الطلاب في التحصيل الدراسي

2.15 2.57 

طالب في الدروس ليس ىناك فرق في مستوى ال 2 2
 المحوسبة والدروس العادية

2.12 2.61 

الطالب أكثر فيما وتقبلا لمطريقة التقميدية عن الطريقة  3 7
 الالكترونية الحديثة

2.26 2.62 

 2.89 1.69 الطالب أكثر إبداعا وحرية في الدروس المحوسبة 4 6
 2.87 1.66 ىناك تقدم في مستوى الطالب في الدروس المحوسبة  5 1
يسيل التعمم الالكتروني عمى الطالب الحصول عمى  6 8

 المعمومة بجيد ووقت أقل
1.37 2.71 

ىناك تحسن واضح في درجات الطلاب عند تقويميم بعد  7 9
 استخدام الدروس المحوسبة

1.34 2.75 

يقبل الطالب عمى الدروس المحوسبة بحماس بما  يرفع  8 3
 مستواه التحصيمي 

1 2.71 

 
 
 



 (0201) يوليو 1 عدد 1 مجلد                                              المعهد العالي للدراسات النوعية مجلة
   

 

 

  محمد الحايس/ دأ.م.        ( .........فعالية التعليم الإلكتروني في رفع مستوى التحصيل )

 

 468 

 شة النتائج والتوصياتمناق
مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤاؿ الأوؿ والذي ينص عمى" ما مدى امتلاؾ 
أعضاء ىيئة التدريس لممعارؼ والميارات والخبرات المرتبطة بالتعميـ الإلكتروني 

 وتطبيقاتو؟"
فيما يتعمؽ بيذا السؤاؿ فقد تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 

 ت الأداة المتعمقةالمعيارية لفقرا
( نلاحظ أف أعضاء 2و 1)بالمحور الأوؿ وبالنظر إلى جدوؿ المتوسطات رقـ  

( 8ىيئة التدريس يفتقروف إلى ثقافة التعميـ الإلكتروني كما أشارت الفقرة رقـ )
والتي تنص "لا أجيد استخداـ البرامج المحوسبة في العممية التدريسية" حيث 

( ، وكما تشير الاستجابات فإف المعيد ىو 2.09حصمت عمى متوسط حسابي )
السبب الرئيسي في ضعؼ ثقافة التعميـ الإلكتروني لدى أعضاء ىيئة التدريس 

( عمى أعمى الاستجابات وىي تنص عمى أف "لا 19حيث حصمت الفقرة رقـ )
ينظـ المعيد دورات صيفية لممعمميف تتعمؽ بكيفية استخداـ الكمبيوتر لدعـ تعميـ 

( والتي حصمت عمى متوسط حسابي 4،وقد رجحت ذلؾ الفقرة رقـ )الطلاب" 
( وتنص عمى "يستطيع الطالب استخداـ الكمبيوتر في المعيد متى 1.2منخفض)

 شاء".
أي أف أعضاء ىيئة التدريس يواجيوف صعوبة في تنفيذ برامج التعميـ 

 الإلكتروني وتطبيقاتو وذلؾ بسبب:
 ي العممية التدريسية بالمعيد.قمة الاىتماـ بالجانب التكنولوجي ف -
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قمة خبرة عضو ىيئة التدريس وثقافتو فيما يتعمؽ ببرامج التعميـ  -
الإلكتروني وبالتالي صعوبة توظيؼ آلياتو وتطبيقاتو في العممية 

 التدريسية.
أي أف ىذه النتيجة تشير إلى ضرورة امتلاؾ عضو ىيئة التدريس لميارات 

عبد  مياذه ما أكدت عميو نتائج  دراسة ) التعميـ الإلكتروني وخبراتو ، وى
حيث أشارت إلى ضرورة أف يتمتع المعمـ بالميارات والمعارؼ اللازمة  ،(الكريـ

لتطبيؽ برامج التعميـ الإلكتروني وتطبيقاتو ، حيث تمقت المعممات  دورات 
 تدريبية في الحاسب الآلي ، فضلا عف المشاغؿ وورش العمؿ. 

قة بالسؤاؿ الثاني والذي ينص عمى "ما مدى تفاعؿ الطالب مناقشة النتائج المتعم
 مع البرامج التعميمية المحوسبة التي يتـ توظيفيا داخؿ المعيد؟

وفيما يتعمؽ بالإجابة عمى السؤاؿ الثاني فقد تـ حساب المتوسطات 
الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات الأداة المتعمقة بالمحور الثاني ويتضح مف 

( وىي 1.03-2.5( أف المتوسطات الحسابية تراوحت بيف )3وؿ رقـ )الجد
تقديرات تراوحت بيف المتوسط والمنخفض، وكما يتضح مف الجدوؿ فقد حصمت 

( والتي تنص عمى أنو " تسيـ الدروس التعميمية المحوسبة في 4الفقرة رقـ )
مى أعمى عممية تفاعؿ الطلاب باستخداـ استراتيجية التعمـ التعاوني" حصمت ع

متوسط حسابي وىذا يشير إلى أف ما يطبؽ في المعيد مف دروس باستخداـ 
برامج التعميـ الإلكتروني يسيـ في تفاعؿ الطالب إثارة دافعيتو ، كما أشارت 
النتائج إلى اف الطالب يمتمؾ ميارة في استخداـ المتاح مف برامج التعميـ 

ص عمى " يمتمؾ الطالب ميارة في ( والتي تن5الإلكتروني كما تشير الفقرة رقـ )
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استخداـ برامج التعميـ الالكتروني وتطبيقاتو" وىي مف الفقرات التي حصمت أعمى 
الاستجابات ، ولكف رغـ ذلؾ فقد أشارت نتائج الدراسة إلى أف الطالب يفضؿ 
الطريقة التقميدية في عرض الدروس عف الطرؽ الحديثة حيث حصمت الفقرات 

 ى الاستجابات كما يتضح مف الجدوؿ.( عمى أدن8،6،3،2)
( مف حيث أف التعميـ Morasو Binderوىذه النتيجة تتفؽ مع دراسة )

الإلكتروني يسيـ في إثارة دافعية الطالب لمتعمـ ، وتمنحو الحرية والتشويؽ في 
 العممية التعميمية. 

يؼ مناقشة نتائج السؤاؿ الثالث والذي ينص "ما مدى توفر متطمبات وآليات توظ
 التعميـ الإلكتروني داخؿ المعيد"

( أف 4بينت نتائج الدراسة فيما يتعمؽ بيذا السؤاؿ في الجدوؿ رقـ )
( وىي تقديرات منخفضة نسبيا، 1.8-2.15المتوسطات الحسابية تراوحت بيف )

وىذا يشير إلى قمة توفر متطمبات وآليات برامج التعميـ الإلكتروني داخؿ المعيد، 
( والتي تنص عمى " أجد صعوبة في توفر الأجيزة 6رقـ ) حيث حصمت الفقرة

والتقنيات الحديثة في المعيد واللازمة لتنفيذ برامج التعميـ الالكتروني وتطبيقاتو" 
يجد صعوبة في توظيؼ عضو ىيئة التدريس عمى أعمى الاستجابات أي أف 

 ات اللازمة لمتنفيذ.برامج التعميـ الإلكتروني وتطبيقاتو في المعيد لقمة المواد والآلي
وتشير ىذه النتيجة إلى ضرورة توفر المستمزمات والآليات اللازمة لتفعيؿ 
برامج التعميـ الإلكتروني وتطبيقاتو، وىذا ما أوصى بو )آؿ مزىر( في دراستو 
حيث أكد أىمية الدعـ السياسي ووضع الموائح والتشريعات والتمويؿ والاجراءات 

 الإلكتروني.التي تدعـ تطبيؽ التعميـ 
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مناقشة نتائج السؤاؿ الرابع والذي ينص عمى "ىؿ ساىمت تطبيقات التعميـ 
الإلكتروني في رفع مستوى التحصيؿ الدراسي لطلاب نظـ المعمومات الادارية 

 مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس؟"
( أنو لا يوجد فرؽ في 5أظيرت النتائج المتعمقة بيذا السؤاؿ جدوؿ رقـ )

طالب التحصيمي في الدروس المحوسبة والدروس المطبقة بالطريقة مستوى ال
( 1-2.15التقميدية حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لفقرات ىذا المحور بيف )

وىي تقديرات منخفضة نسبيا مما يشير إلى أف الدروس والبرامج المتاحة لمتطبيؽ 
ولعؿ ذلؾ نتيجة لما إلكترونيا في المعيد لـ تؤثر عمى مستوى الطالب التحصيمي 

تـ التوصؿ إليو في المحور الأوؿ مف ضعؼ ثقافة التعميـ الإلكتروني لدى 
 عضو ىيئة التدريس.

 عبد الكريـ(، مياوقد جاءت نتيجة ىذا السؤاؿ متقاربة مع نتائج دراسة )
حيث دلت نتائج الدراسة إلى وجود فروؽ بسيطة في المستوى التحصيمي لمطلاب 

 بالطريقة الإلكترونية والطلاب المتمقيف لمتعميـ بالطريقة التقميدية. المتمقيف لمتعميـ
 المقترحات والتوصيات:

في ضوء نتائج ىذه الدراسة نضع الإجراءات المقترحة لتفعيؿ برامج التعميـ 
الإلكتروني وتطبيقاتو في رفع المستوى التحصيمي لطلاب نظـ المعمومات الادارية 

 كما يمي:
البرامج الإلكترونية في صقؿ فكر الطالب وتوسيع مداركو  نشر ثقافة جدوى-1

 ومنحو الحرية الإبداع والتعبير عف الرأي في العممية التدريسية.



 (0201) يوليو 1 عدد 1 مجلد                                              المعهد العالي للدراسات النوعية مجلة
   

 

 

  محمد الحايس/ دأ.م.        ( .........فعالية التعليم الإلكتروني في رفع مستوى التحصيل )

 

 472 

عضو ىيئة وضع برامج إجبارية لأعضاء ىيئة التدريس تيدؼ إلى تطوير -2
 ميارياً فيما يتعمؽ بالجوانب التكنولوجية اللازمة لمعممية التدريسية .التدريس 

متابعة عضو ىيئة التدريس فيما يتعمؽ بمدى امتلاكو القدرة عمى التعامؿ مع -3
 آليات وبرامج التعميـ الإلكتروني وتطبيقاتو.

المتابعة المستمرة لأجيزة ومعدات المعيد اللازمة لتنفيذ البرامج الإلكترونية -4
تعميـ والتأكد مف سلامة الأجيزة المتوفرة في المعيد وتفعيميا لخدمة عممية ال

 الإلكترونية .
تكثيؼ الزيارات وورش العمؿ المتعمقة بنشر ثقافة التعميـ الإلكتروني في العممية -5

 التدريسية.
تخصيص أسبوع مف كؿ عاـ دراسي باسـ "أسبوع التعميـ الإلكتروني " يتـ -6

خلالو الكشؼ عف مدى تفاعؿ المجتمع الجامعي )إدارة + عضو ىيئة التدريس + 
 تعميـ الإلكتروني.طالب( مع ال

عمؿ مسابقات خاصة بالمعاىد العميا تتمثؿ بإعداد بحوث ميدانية لكؿ معيد -7
ليتـ الكشؼ عف مدى تواصؿ المعاىد وتفاعميا مع العممية التعميمية وبالتالي تكوف 
الجيات المعنية عمى إطلاع بوضع تمؾ المعاىد ومشاكميا التكنولوجية ومدى 

 ة التعميمية.تماشييا مع تطورات العممي
 
 
 
 



 (0201) يوليو 1 عدد 1 مجلد                                              المعهد العالي للدراسات النوعية مجلة
   

 

 

  محمد الحايس/ دأ.م.        ( .........فعالية التعليم الإلكتروني في رفع مستوى التحصيل )

 

 473 

 التوصيات:
 وفي ضوء النتائج يوصي الباحث بالتالي:

عمى الجيات المعنية بتطوير المناىج  العمؿ عمى إعادة صياغة بعض -1
المقرارات التعميمية بحيث يمكف توظيفيا بما يتناسب مع برامج التعميـ الإلكتروني 

 وتطبيقاتو.
ات اللازمة لتفعيؿ برامج التعميـ العمؿ عمى زيادة وتكثيؼ المواد والمستمزم-2

الإلكتروني كأشرطة الفيديو والأقراص المدمجة لتشمؿ جميع فروع العممية 
 التدريسية دوف اقتصارىا عمى منيج دوف آخر.

أوصي بمزيد مف الاىتماـ والرعاية بطلاب نظـ المعمومات الادارية فيما يتعمؽ -3
 بالناحية التكنولوجية في العممية التدريسية.

أوصي كؿ عضو ىيئة التدريس في مصر التكثيؼ مف الدراسات والبحوث -4
المتعمقة بربط التعميـ الإلكتروني بالمستوى التحصيمي لمطالب وذلؾ للأخذ بيد 
الطالب مف دوامة التعميـ التقميدي والخروج بو إلى فضاءات التعميـ الحر المبدع 

 والمتجدد.
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 المراجع العربية :
 ،دار مجدلاوي ،عماف :الأردف.2(.إدارة الوقت،ط2002در)أبوشيحة، نا -1
( . معجـ المصطمحات 2003أحمد حسيف المقانى ، عمى أحمد الجمؿ ) -2

، القاىرة :عالـ 3التربوية المعرفة في المناىج وطرؽ التدريس ، ط 
 الكتب .

(، إدارة التعميـ الإلكتروني في التعميـ العاـ 2006آؿ مزىر، سعيد ) -3
ربية السعودية، رسالة ماجستير منشورة عمى الإنترنت، بالمممكة الع

 الرياض.
 (.1( ، رؤيتي. المقدمة، )ط2007آؿ مكتوـ، محمد ) -4
أثر استخداـ المحاكاة الحاسوبية في تدريس العموـ ، البيطار، حمدي -5

عمى تحصيؿ المفاىيـ العممية لدى طلاب الصؼ الثاني المتوسط 
عمى الإنترنت ،جامعة أسيوط  بمحتفظة بيشة ،رسالة ماجستير منشورة

عمى الموقع الإلكتروني  11/2014/ 15تـ الرجوع إلى الرسالة بتاريخ
m.org-www.forum.sa 

( ،أثر استخداـ كؿ مف الإنترنت والحاسب في 2007الحسناوي، موفؽ ) -6
الطمبة لمتعمـ واتجاىاتيـ تدريس الكترونيات القدرة الكيربائية في دافعية 

 (.بحث منشور عمى الإنترنت32نحوىا. مجمة عموـ إنسانية)
(.الاتجاىات والتطورات الحديثة في خدمة التعميـ 2002الخميفة ، ىند ) -7

الإلكتروني ، ورقة عمؿ مقدمة لندوة مدرسة المستقبؿ منشورة عمى 
 الإنترنت،،جامعة الممؾ سعود، جدة

http://www.forum.sa-m.org/
http://www.forum.sa-m.org/
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ر استخداـ التعمـ المدمج في تدريس مادة ، أث(2010)الشمري، محمد -8
لث المتوسط في محافظة حفر الجغرافيا عمى تحصيؿ طلاب الصؼ الثا

واتجاىاتيـ نحوه ،رسالة ماجستير منشورة عمى الإنترنت،  الباطف
 السعودية.

(، أثر استخداـ المحاكاة الحاسوبية في تنمية 2009الصـ، عبدالمطيؼ ) -9
ة لدى طمبة الصؼ الثاني الثانوي عممي في ميارة حؿ المسائؿ الفيزيائي

محافظة صنعاء، رسالة ماجستير منشورة عمى الإنترنت ،صنعاء ، 
 اليمف.

الطراونة، محمد وآخروف، العممية التربوية وآفاؽ تطويرىا في ضوء  -10
 تحديات العصر، بحث منشور عمى الإنترنت ، الأردف.

واعدة وطريقة (،التعميـ الإلكتروني تقنية 2003العريفي، يوسؼ) -11
رائدة،الندوة العالمية الأولى لمتعميـ الإلكتروني ، مدارس الممؾ فيصؿ، 

 الرياض.
(، الاستراتيجية الحديثة في تدريب أعضاء 2009العيساف، صالحة) -12

ىيئة التدريس أثناء الخدمة لمتجربة السنغافورية ، رسالة 
 .45-36(،ص23التربية،)

 عمى الموقع الإلكتروني( ، مقاؿ منشور 2009الكردي، سامية ) -13
www.Arabian business.com  تـ الرجوع إلى المقاؿ بتاريخ

19/11/2014. 
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(، جيود تطوير التعميـ في مصر، رسالة التربية، 2004، طاىرة )المواتي -14
 .6( ص5)

( ، التعميـ الإلكتروني ،كمية التربية ،جامعة 2002المبيريؾ، ىيفاء ) -15
 عودية.الممؾ سعود، المممكة العربية الس

( ، التعميـ الإلكتروني  ترؼ أـ ضرورة، ورقة 2002المحيسف، إبراىيـ) -16
عمؿ مقدمة لندوة مدرسة المستقبؿ منشورة عمى الإنترنت، جامعة الممؾ 

 سعود، جدة.
 المديرية العامة لمنطقة الشرقية شماؿ، قسـ تقنية المعمومات. -17
خصائصو، ( .التعميـ الإلكتروني ،مفيومو، 2002الموسى، عبدالله ) -18

نشورة عمى فوائده، عوائقو، ورقة عمؿ مقدمة لندوة مدرسة المستقبؿ م
 ،جامعة الممؾ سعود ، جدة.الإنترنت

(، الإنماء الميني لممعمميف أىميتو وارتباطو 2009الياشمي، سعيد ) -19
 .14( ، ص23بتعميـ الطلاب ومستواىـ التحصيمي ، رسالة التربية ، )

رار النجاح الدائـ تطوير حياة مثمرة، (.أس2007جيري، بوراس وآخروف ) -20
 1الدار العربية لمعموـ.ط

( . توظيؼ التعمـ الإلكتروني التشاركي 2009داليا خيرى عمر حبيشي ) -21
في تطوير التدريب الميداني لدى طلاب شعبة إعداد معمـ الحاسب 

. رسالة ماجستير ، جامعة المنصورة ،  الآلي بكميات التربية النوعية
 ة النوعية .كمية التربي
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(.استراتيجية الكترونية لمتعمـ 2007) دعاء محمد لبيب ابراىيـ لبيب -22
التشاركي في مقرر مشكلات تشغيؿ الحاسوب عمى التحصيؿ المعرفي 
والميارى والاتجاىات نحوىا لطلاب الدبموـ العاـ في التربية شعبة 
 كمبيوتر تعميمي. رسالة دكتوراه ، جامعة القاىرة ، معيد الدراسات

 التربوية .
(، الاتجاىات المعاصرة في التربية والتعميـ، مكتبة 2008ربيع ، ىادي ) -23

 1ط المجتمع العربي لمنشر والتوزيع،
(، فاعمية برنامج حاسوبي 2009رسالة دكتوراه منشورة عمى الإنترنت) -24

ممزوج قائـ عمى النظرية البنائية في تنمية ميارات التفكير الناقد 
لعممي لتلاميذ الصؼ الثاني الإعدادي بمممكة وميارات الاستقصاء ا

البحريف، معيد الدراسات والبحوث العربية. تـ الرجوع إلى ىذا البحث 
 www.ktby.comعمى الموقع الإلكتروني 8/12/2014بتاريخ 

 أثر تجربة التعميـ الإلكتروني في المدارس (2006زيف الديف ، محمد ) -25
المصرية عمى التحصيؿ الدراسي لمطلاب واتجاىاتيـ نحوىا ، مصر ، 
المؤتمر العممي الثاني لكمية التربية النوعية جامعة قناة السويس، 

2006. 
( ،التعميـ الإلكتروني في الدوؿ العربية بيف الحاجة 2009ساحؿ، محمد) -26

 (.32والواقع ، مجمة العمـ والإيماف ،مقاؿ منشور عمى الإنترنت،)
عبدالكريـ ، ميا ، دراسة تقويمية لتجربة التعميـ الإلكتروني لمدارس  -27

البياف النموذجية لمبنات بجدة ، دراسة ماجستير منشورة عمى الإنترنت، 

http://www.ktby.com/
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عمى الموقع  15/11/2014تـ الرجوع إلى الرسالة بتاريخ  جدة.
 gm.or-www.forum.sa الإلكتروني

(،التعميـ الإلكتروني في مداري وزارة التربية 2003غموـ ، منصور) -28
بالكويت ،الندوة العالمية الأولى لمتعميـ الإلكتروني، مدارس الممؾ 

 فيصؿ، الرياض.
 .68( ، ص1999( ،)52مجمة المعرفة .التعميـ في الأردف) -29
(، 33( . الخطة الأمريكية لتطوير التعميـ،)1998مجمة المعرفة) -30

 .70ص
( . فعالية برنامج تدريبي قائـ عمى 2010محمد فوزى رياض والى ) -31

توظيؼ المعمميف  في تنمية كفايات” الويب”التعمـ التشاركي عبر 
لتكنولوجيات التعميـ الإلكتروني في التدريس . رسالة دكتوراه ، جامعة 

 الإسكندرية ، كمية التربية .
دار وائؿ لمنشر،  (.التجديدات التربوية ،2008ممحس، دلاؿ وآخروف) -32

 .1ط
(، النتائج المتواضعة لمتعميـ الإلكتروني في 2006موسى، مروي) -33

 5/12/2014السعودية ،جريدة الوطف. تـ الرجوع إلى المقاؿ بتاريخ 
 www.alyasser.netعمى الموقع الإلكتروني

لإلكتروني .. التطور مازاؿ ( . " التعميـ ا2007مي عبد الله الدىش ) -34
مستمرا" ، التدريب والتقنية ، الرياض ، المؤسسة العامة لمتعميـ الفني 

 ، يناير 96والتدريب الميني ، العدد 

http://www.forum.sa-m.org/
http://www.alyasser.net/
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( . فاعمية استخداـ ألعاب الكمبيوتر 2010ىدى مبارؾ سماف مبارؾ ) -35
التعميمية عمى تنمية الميارات والتحصيؿ والاتجاه لدى تلاميذ المرحمة 

لإعدادية لمادة الكمبيوتر.  رسالة ماجستير ، معيد الدراسات التربوية ، ا
 جامعة القاىرة .

 المواقع الإلكترونية:
1. http://en.wikipedia.org/wiki/OLPC_XO-1 
2. http://laptop.org/en 
3. www.moe.gov.jo  
4. www.moe.om 
5. www.moe.sa 

 المراجع الأجنبية:

1- Binder،C(1993), Behavioral Fluency anew paradiym, (in) 

Educational Technology،vol.33،U.S.A، Englwood cliffs. 

2- Gewertz, Catherine (2012) . Test Designers Tap Students 

for Feedback , .(ERIC Doucument reproduction Srevice 

No . (EJ1000124) . 

3- Haken,m.(2006).Closing the loop - learning from 

assessment. Presentation made at the University of 

Maryland Eastern Shore Assessment Workshop . Princess 

Anne:MD. 

4- Moras،Solange(2001).computer –Assisted Language  

Learning (CALL) and the internet،Brazil, Cultra Inglesa    

Desaocarlos ,June.  
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